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إهداء

:الــى
 أبائنا وأمهاتنا أصحاب الفضل علینا بعد المولى سبحانه وتعالى راجین من االله

. أن یبارك فى أعمارهم ویجزیهم عنا خیر الجزاء
عزیز راجین من شباب هذا الوطن الأ یألوا جهدا فى العمل على رفعة وطننا ال

.هذا الوطن الذى أعطانا الكثیر
 الى الشباب الذى یحلم بأن یكون له مكان تحت ضوء الشمس ویحلم بغد أفضل

.ویرید أن یبدأ مشروع یكسب منه قوت یومه
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شكر وتقدیر

الحكـیم حامـدین إیـاه علـى تسـدید الخطـى راجـین مـن نتوجه بالشكر الى االله العلـیم
.لدنه التوفیق والسداد

ـــى عظـــیم جهـــده  ـــداالله شـــحاته  عل ـــدكتور عب ـــى ال ـــان ال كمـــا نتوجـــه بالشـــكر والعرف
.الدوءب معنا راجین االله أن یجزیه عنا خیر الجزاء

ونتوجــه أیضــا بالشــكر والامتنــان الــى اعضــاء هیئــة التــدریس والمســئولین عــن هــذه 
.ابقة لخالص جهدهم معنا لدفعنا من تقدم الى تقدمالمس
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الفصل الأول
النظريالإطار 

-:المقدمة: أولاً 
، تلعــــب المشــــروعات الصــــغیرة دورا هامــــا فــــي التنمیــــة الاقتصــــادیة بصــــفة عامــــة

تعتبــر المشــروعات الصــغیرة ذات أهمیــة كبیــرة فــي والتنمیــة الصــناعیة بصــفة خاصــة حیــث 
فعلــى الــرغم مــن نمــو وتعــاظم دور المشــروعات دول النامیــة،جمیــع دول العــالم وخاصــة الــ

الحجـم الكبیـر والقـدرة اقتصـادیاتمـن سـتفید بصـفة أساسـیة تالصناعیة الكبیـرة الحجـم التـي 
علــى الإنفــاق علــى البحــوث والتطــویر ومــا أحدثتــه الثــورة التكنولوجیــة مــن تطــور فــي أدوات 

فــإن ذلــك لــم یمــح ، والتنظــیمالإدارةومــا صــاحبها مــن تطــور مماثــل فــي أســالیب ، الإنتــاج
.الصغیرة في تحقیق التنمیة الاقتصادیةالمنشآتالدور الفعال الذي لعبته 

تقـدما كبیـرا ) بـالنمور الأسـیویة(المعروفـة آسـیاوقد سجلت دول جنـوب شـرق ، هذا
فــي مجــال دعــم وتطــویر المشــروعات الصــغیرة وهــى هــونج كــونج وتــایوان وكوریــا الجنوبیــة 

أخــرى مــن الــدول الأســیویة الســیر علــى هــذا الطریــق فــي مجموعــةكمــا بــدأت ، ورةوســنغاف
.والفلبین ومالیزیااواندونیسیالتنمیة وفى مقدمتها تایلاند 

وترجع أهمیة المشروعات الصغیرة في تحقیق التنمیة الاقتصادیة لمـا تقـوم بـه مـن 
غیرة دورا كبیـــرا فـــي تـــوفیر فـــرص كبیـــرة ومتنوعـــة للعمـــل كمـــا أن لتنمیـــة المشـــروعات الصـــ

المختلفــة للدولــة نظــرا لمــا تتســم بــه مــن الأقــالیمودعــم التــوازن بــین الإقلیمیــةعملیــة التنمیــة 
.الجهات الأكثر فقراإلىوالوصول الجغرافيقدرة على الانتشار 

ولو نظرنا إلى حالنا في العالم العربـي؛ لوجـدنا أن الجامعـات تخـرج سـنویا ملایـین 
فـإن كـل شـاب ورغـم ذلـك. قـاس حاجـة السـوق النمطیـة للعمـل بـالآلافالشباب؛ في حـین ت

وفتاة من حقـه أن یحلـم بغـدٍ أفضـل، أكثـر إشـراقا وابتسـاما، وأن یصـبح یومـا مـا أحـد رجـال 
أذهاننـا وخاصـة الشــباب فـيلكـن كیـف، ومتـى، وأیــن، ولمـاذا؟ كلهـا أسـئلة تــدور . الأعمـال

.الخطى وتفرقت فیها السبلظل ظروف تاهت فیها فيالباحث عن فرصة عمل 
ولكــن علــى الشــباب أن یروضــوا أحلامهــم، والســؤال كیــف؟ دعنــا نفتــرض ســویا أن 
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ریعـــان فــيالجامعـــة وعمــره لا یزیــد عــن ثلاثــة وعشـــرین عامــا، إنــه فــيشــابا تخــرج الیــوم 
یمنعـه مـن أن یقـتحم الصـعاب ویـتعلم كیـف یبـدأ الـذيالشباب والقوة، ألیس كـذلك؟ إذن مـا 

نتهى الآخرون؟ سؤال وجیه؛ ولكن دعنا نعرف أین انتهى الآخرون؟ من حیث ا
ـــة بـــین مهـــارات الخـــریجین مصـــروفـــى  ـــى أن هنـــاك فجـــوة حقیقی ، الكـــل یجمـــع عل

الآونـــة الأخیـــرة عـــن المشـــروعات الصـــغیرة فـــيومتطلبـــات ســـوق العمـــل، وكثـــر الحـــدیث 
البـاحثین عـن إیجاد فرص عمل للشباب وخاصة مـع وجـود ملایـین الخـریجینفيوأهمیتها 

علــى أن المشــروعات یتفــق الجمیــعیكــاد بــل . ظــل اقتصــاد الســوق الحــرفــيفرصــة عمــل 
البلـــدان ذات العمالـــة الكثیفـــة، فقـــد فـــيالصـــغیرة والمتوســـطة تمثـــل قـــاطرة التنمیـــة وخاصـــة 

دول جنـــوب شـــرق أســـیا وحققـــت المعادلـــة الصـــعبة رغـــم زیـــادة أعـــداد فـــينجحـــت التجربـــة 
ولقد وعت الحكومة المصریة هـذا الـدور للمشـروعات الصـغیرة مـؤخرا .السكان وقلة الموارد

نشــــاء بورصــــة المشــــروعات  ٕ ــــك فــــى سیاســــات الصــــندوق الاجتمــــاعي للتنمیــــة وا وظهــــر ذل
.الصغیرة

مـــن % ٩٨وتشـــیر الإحصـــاءات إلـــى أن المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة تمثـــل 
ـــة  ـــد نمـــا دور افـــيمجمـــوع المؤسســـات العامل لمشـــروعات الصـــغیرة معظـــم دول العـــالم، وق

.والمتوسطة مع نهایة عهد الاقتصاد الموجه وتفعیل دور منظمة التجارة العالمیة
إیجـاد فرصـة فـيمن هنا جاء اهتمامنا بالمشروعات الصغیرة باعتبارها بارقة أمل 

أن یجـــد فـــيعمـــل متمیـــزة للشـــباب، وهـــى كـــذلك حاضـــنة رجـــال أعمـــال المســـتقبل، آملـــین 
ة وخریجــو الجامعــات المصــریة الســبیل نحــو مســتقبل أكثــر إشــراقا طــلاب الســنوات النهائیــ

.وابتساما
التأكیـــد علـــى أن البـــرامج التدریبیـــة الجـــادة تســـاعد الشـــباب علـــى الضـــروريومـــن 

الحصـول فـيلتبریـر الفشـل ) الواسـطة(التفكیر بصورة غیر نمطیة وتجعله لا یسـتخدم لفـظ 
تمكــن كــل خــریج مــن الحصــول علــى يابتكــار علــى عمــل، فهنــاك قــدرات ومهــارات وتفكیــر 

ا قبــل بــدءها، التــيعمــل ممیــز، وهنــاك مجــال المشــروعات الصــغیرة  یجــب أن تــدرس جیــدً
ویجـــب مراقبـــة التكـــالیف الاســـتثماریة والجاریـــة بكـــل دقـــة، وكلمـــا كـــان المشـــروع بالمشـــاركة 
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بـر كان أقـدر علـى حریـة الحركـة واتخـاذ القـرار، وكلمـا كانـت المخـاطرة أك) وبدون قروض(
.كان الربح المتوقع أكبر–بعیدا عن الوظیفة النمطیة –

عملیــة فــيدور كبیــر ن للمشــروعات الصــغیرة والمتناهیــة الصــغر أویمكــن القــول 
مــــع الأخــــذ بعــــین الاعتبــــار التفــــاوت النســــبي الكبیــــر بــــین معظــــم دول العــــالمفــــيالتنمیــــة 

شــروع الصــغیر فــي البلــدان المشــروع الصــغیر فــي البلــدان الصــناعیة المتقدمــة مقارنــة بالم
النامیة، من حیـث حجـم رأس المـال والإنتاجیـة والعمالـة المسـتخدمة، ففـي الولایـات المتحـدة 
والیابــان وبلــدان الاتحــاد الأوروبــي، نــرى أن ســقف رأس المــال للمشــاریع الصــغیرة یتجــاوز 

ح حجــم ملیــون دولار، فــي حــین أن كافــة المشــاریع الصــغیرة فــي البلــدان النامیــة یتــراو ٢٠
ألــف دولار، وهــو وضــع یعكــس طبیعــة ١٠٠ألــف دولار و٢٠رأس المــال لكــل منهمــا بــین 

التطـــور الاقتصـــادي عمومـــاً والصـــناعي خصوصـــاً فـــي هـــذه البلـــدان، لكـــن رغـــم ذلـــك فـــإن 
المشــاریع الصــغیرة لهــا دورهــا الإیجــابي والهــام فــي البلــدان النامیــة مــن حیــث تــوفیر فــرص 

ـــة ـــات الاجتماعی ـــع الفئ ـــدخل وتحقیـــق الشـــبابوخاصـــة عمـــل لجمی ـــادة ال بمـــا یســـهم فـــي زی
الاكتفــــاء الــــذاتي جزئیــــاً لــــبعض الســــلع والخــــدمات التــــي یحتاجهــــا المجتمــــع، هــــذا وتنتشــــر 
المشــــاریع الصــــغیرة فــــي مجــــالات التجــــارة والصــــناعة والخــــدمات وغیرهــــا مــــن القطاعــــات 

. الاقتصادیة
ات الصــغیرة وتنمیتهــا إنشــاء المشــروعفــيورغــم أن هــذا البحــث یســتهدف الــراغبین 

تواجههـا، إلا أنـه یتضـمن معلومـات مفیـدة تخـص التـيومعرفة الفرص المتاحـة والتحـدیات 
المشـــــروعات المتوســـــطة خاصـــــةً أنـــــه لا توجـــــد حـــــدود فاصـــــلة بـــــین كـــــلا النـــــوعین مـــــن 

.المشروعات
ولكي نتعرف على المشروعات الصغیرة عن قرب ونعرف كیف یمكـن للشـباب أن 

را یـوفر لـه حیـاة كریمـة ویعمـل علـى تطـویر هـذا المشـروع، لابـد لنـا مـن یبدأ مشروعا صـغی
دراســات الجــدوى، التســویق، : تنــاول الموضــوعات ذات الصــلة بالمشــروعات الصــغیرة مثــل

.الإدارة، الجودة
الصـــغیرة والمتوســــطة أحـــد المكونــــات الهامــــة بالمنشــــآتومـــن هنــــا یعـــد الاهتمــــام 
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فــرص عمــل لإیجــادوأكثرهــا جــدوى الآلیــاتأحــد أهــم و البطالــةلمكافحــةالحكــوميللبرنــامج 
الجهود المبذولـة مـن قبـل الحكومـة مـن أجـل دعـم المشـروعات للشباب وأنه على الرغم من 

تم الاســـــتفادة المثلـــــى مـــــن مســـــاهمة تلـــــك لـــــم یـــــالآنوالمتوســـــطة إلا أنـــــه حتـــــى الصـــــغیرة
إلـــىیرجـــع وذلـــك وتولیـــد الـــدخلالإنتاجیـــةخلـــق فـــرص العمـــل وتحســـین فـــيالمشـــروعات 

التـيظـل المنافسـة فيحیث أنه . تعوق عمل هذه المشروعاتالتيمجموعة من المشاكل 
الأســواق المحلیــة أو أســواق فــيتواجههــا المشــروعات الصــغیرة والمتوســطة المصــریة ســواء 

التصـــدیر فـــأن تلـــك المشـــروعات یتعـــین علیهـــا تحســـین جـــودة المنـــتج ورفـــع مســـتوى كفـــاءة 
.مثل مصرناميبلد فيالا یمكن تحقیقه بسهولة وهو مالإنتاجیةالوحدة 

وأهمیتهــاألقـاء الضــوء علـى مفهــوم المشـروعات الصــغیرةإلــىویهـدف هــذا البحـث 
تقــوم المنشــآتممیــزة للمشــروعات الصــغیرة باعتبــار أن هــذه وكــذلك تــم التعــرض للســمات ال

مـــع لـــبالأغفـــيالمنشـــأة العمـــل بنفســـهنمـــط الملكیـــة الفردیـــة حیـــث یـــزاول صـــاحب علـــى
تعتمـد بدرجـة كبیـرة علـى مواردهـا المنشـآتونجد أیضا أن هـذه ، الاستعانة ببعض الأقارب

هـــذه تواجههـــاالتـــيالمعوقـــات هنـــاك و .الذاتیـــة حیـــث تســـتخدم فنونـــا إنتاجیـــة بســـیطة نســـبیا
نشـاط لالمنظمـةالأجهـزةوتعـدد والإداریـةبالمعوقـات التمویلیـةمـا یتعلـقالمشروعات ومنها 

تقـدیم عـدة نمـاذج أیضـاتم من خلال هذا البحث. ذكرهسیليوغیرها كما عاتهذه المشرو 
ألیــه هربــا مــن شــبح التعطــل لشــبابیلجــأ امــلاذالمشــروعات صــغیرة مــن الممكــن أن تكــون 

وفـى النهایـة تـم . عمـل دراسـات جـدوى لهـاأیضـاتـمو أنها مشروعات مربحةإلىبالإضافة
ل تفعیــل دور مــن أجــحكومــة المصــریة تبنیهــاعلــى الینبغــيالتــيالسیاســات تقــدیم بعــض 

.عملیة التنمیة ولتكون مخرجا من أزمة البطالةفيمشروعات الصغیرة والمتوسطةال
- :مشكلة البحث: ثانیاً 

، وهـي تعـاني المصـريالمشاریع الصغیرة هي الركیزة الأولى والأساسیة للاقتصـاد 
لمخــاطر وقلــة وضــعف الخــدمات محدودیــة رأس المــال، وزیــادة ا: مــن مشــاكل عدیــدة منهــا

التــي تقــدمها الحكومــة، وضـــعف الإدارة، هــذا وبــالرغم مــن الـــدور الفعــال والأهمیــة البالغـــة 
مـا دور المشـروعات الصـغیرة : التي تتمتع بهـا هـذه المشـاریع، فمـن هنـا یبـرز أمامنـا سـؤال
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؟ المصريوتنمیة الاقتصاد بین الشبابحل مشكلة البطالةفي
:ل عدة أسئلة، وتتمثل في الآتيلتساؤ ن هذا اعویتفرع 

الحالة المصریة ؟ فيالأقرب للمشروعات الصغیرة التعریفهوا م.١
؟الخصائص الممیزة للمشروعات الصغیرة ما أهم .٢
؟ما دور المشروعات الصغیرة في تنمیة وتطویر الاقتصاد الوطني.٣
جدوى لها؟وكیفیة عمل دراسة نشاء المشروعات الصغیرةإإجراءاتهيما .٤
المشروعات الصغیرة ؟إنشاءفيتواجه الراغبین التيالمعوقات هيما .٥
دعم المشروعات الصغیرة ؟فيالمدنيما هو دور الحكومة والمجتمع .٦
بهــا یقتــديیمكــن أن التــيعمــل المشــروعات الصــغیرة فــيالتجــارب الناجحــة هــيمــا .٧

تعطل؟عن الوظیفة الحكومیة و كحل لمشكلة الالشباب كبدیل
لــدعم المشــروعات الصـــغیرة إتباعهــاأهــم السیاســات الواجــب علـــى الحكومــة هــيمــا .٨

حل مشكلة البطالة ؟فيوزیادة دورها 
فرضیات البحث: ثالثا

-:یقوم هذا البحث على عدة فرضیات منها
تواجههـا المشـروعات الصـغیرة الخاصـة بالضـعف العـام لمنـاخ التيالمشاكل الكبیرة .١

.رالأعمال في مص
تقـــــوم بــــه الحكومـــــة والجهــــات المختصـــــة فــــي دعـــــم الــــذيضــــعف وتشــــتت الـــــدور .٢

.المشروعات الصغیرة یعوق تطور ونمو هذه المشروعات
إلــىیــؤدى إنشــاءهازیــادة عــدد وحجــم المشــروعات الصــغیرة مــن خــلال التوســع فــي .٣

.خلق فرص للعمالة المنتجة
-:أهداف البحث: اً رابع

: عدة أمور، أبرزها ما یليالقیام بتحقیق دراسةالیرید الباحثین من خلال هذه 
.مصرالتي تعیشها المشاریع الصغیرة في الحالیة إظهار وتوضیح الصورة .١
وقطـــاع المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة ، المصـــريالاقتصـــاد محاولـــة تحلیـــل بنیـــة .٢
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.للوقوف علي  نقاط القوة والضعف فیها، بشكل خاص
مـن ةالاقتصـادیفـي عملیـة التنمیـة مشـروعات الصـغیرة أن تقوم بـه الما یمكنإظهار.٣

خـــلال تـــوفیر فـــرص العمـــل للشـــباب عــــن طریـــق حـــل مشـــاكلها وخصوصـــا المشــــكلة 
.التمویلیة

.اللازمة لعمل مشروع صغیر وكیفیة عمل دراسة جدوى تفصیلیة لهالإجراءاتبیان .٤
بمختلــــف ومـــدي ارتباطهـــا ، توضـــیح الآثـــار التـــي لحقــــت بقطـــاع المشـــاریع الصــــغیرة.٥

.والطرق اللازمة لتطویر تلك المشاریع، القطاعات الاقتصادیة الأخرى
المشــاریع الصــناعیة الصــغیرة إنشــاءتواجــه الشــباب عنــد التحقــق مــن المشــاكل التــي .٦

والحلـــول والبـــدائل الملائمـــة لعـــلاج ، وكیفیـــة مواجهتهـــا، والتـــي تضـــعف مـــن فاعلیتهـــا
.مصریع الصناعیة الصغیرة في المشاكل التي تقف حائلاً دون تطور المشار 

یمكــن أن یقــوم الشــباب بتنفیــذها مــن أجــل التــيالتعریــف بــبعض أفكــار المشــروعات .٧
. الحصول على فرصة للكسب والعیش وبتكلفة بسیطة

- :منهجیة جمع البیانات: خامسا
الكتـب :مثـل،إلى المصادر الثانویةبصورة أساسیة ینسیلجأ الباحث:المصادر الثانویة.١

المجــلات العلمیــة المحكمــة والأبحــاث ومراكــز الدراســات والأبحــاث والإحصــاء والرســم و 
للتعبئـة العامـة المركزيبیانات من الجهاز إلىحیث تم اللجوء .البیاني في هذا البحث

.للتنمیةالاجتماعيوكذلك مركز دعم واتخاذ القرار والصندوق والإحصاء
نـد عـدم ع-إلـى المصـادر الأولیـة عنـد الحاجـةحیـث سـیتم اللجـوء:المصادر الأولیة. ٢

ـــة ـــابلات والاســـتبیاناتمثـــل-كفایـــة المصـــادر الثانوی ـــك مـــن خـــلال عمـــل . المق ـــم ذل ت
الأكثــر وبالتــاليمصــر فــيللبطالــةالحقیقــياســتبیانات مــع الشــباب الــذین هــم الجــیش 

.معرفة بواقع المشروعات الصغیرة
-:المناهج البحثیة: سادساً 

:لوصفيالمنهج ا. ١
المشـروعاتحیث یعتمد البحث علي المنهج الوصفي لمحاولة وصف وتقییم واقـع 
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ومـــدي مســـاهمتها فـــي تنمیـــة وتطـــویر ، ومعرفـــة الآفـــاق التنمویـــة المســـتقبلیة لهـــا، الصـــغیرة
. المصريالاقتصاد 

هو أسلوب من أسـالیب التحلیـل المرتكـز علـى معلومـات كافیـة ودقیقـة عـن ظـاهرة 
مــن خــلال فتــرة أو فترتــان زمنیــة وذلــك مــن أجــل الحصــول علــى نتــائج أو موضــوع محــدد و 

ویعـــد عملیـــة ثـــم تفســـیرها بطریقـــة موضـــوعیة وبـــم ینســـجم مـــع المعطیـــات الفعلیـــة للظـــاهرة 
كمــا أن ، الإنسـانیةتالمـنهج الوصـفي التحلیلـي هـو الأسـلوب الأكثـر اسـتخداما فـي الدراسـا

اســـة فحســـب بـــل یركـــز فـــي جمـــع هـــذا المـــنهج لا یقـــف عنـــد وصـــف الظـــاهرة موضـــع الدر 
، البیانات والمعلومات علـي ظـاهرة الدراسـة وتنظیمهـا وتصـنیفها والتعبیـر عنهـا كمیـا وكیفیـا

وذلــك بغــرض دراســة العلاقــات بــین المتغیــرات والوصــول إلــي نتــائج یمكــن أن تســاهم فــي 
)١(.معالجة مشكلة الدراسة

: المنهج الكمي.٢
الكمــــي مــــن خـــــلال اســــتخدام البیانـــــات هنــــا یعتمــــد البحـــــث أیضــــا علــــى المـــــنهج 

النتــائج إلــىللوصــول Excelتــم تحلیلهــا مــن خــلال برنــامج والتــيوالإحصــاءات والجــداول 
.المجتمعفيتساعد على الاستدلال عن حجم وهیكل المشروعات الصغیرة التي

:الدراسات السابقة: سابعا
لمتغیــرات قــام بعمــل الدراســة عــن كیفیــة عمــل مشــروع صــغیر فــي ظــل االقیــامقبــل 

فأننـــا لا نملـــك عصـــا ســـحریة ، علـــى مجموعـــة مـــن الدراســـات الســـابقةبـــالإطلاعالبـــاحثین 
وهــــذه الماضــــيلتنــــاول مشــــاكل المشــــروعات الصــــغیرة ومعرفــــة حلولهــــا ولكــــن نــــتعلم مــــن 

:البحثإتمامساهمت بشكل كبیر في الدراسات
أولا الدراسات العربیة

" الصــناعات الصــغیرة فــي مصــر"عــن ١٩٧٧عــام الــدوليأعــدها البنــك التــيالدراســة -

ــــى، كلیــــة الاقتصــــاد والعلــــوم -١ ــــى الاقتصــــاد التطبیق ــــرة الحــــداد، منهجیــــة البحــــث العلمــــى ف أمی
٦ص ٢٠٠٩، مصر-سیة، القاهرةالسیا
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وهـــو الجهـــة ، علـــى أساســـها تـــم مـــنح بعـــض القـــروض لبنـــك التنمیـــة الصـــناعیةوالتـــي
.الرئیسیة المسئولة عن تمویل وتنمیة المشروعات الصغیرة

المــال العامــل وتمویــل المشــروعات رأس"ورقــة عمــل بعنــوان ، ٢٠٠٤، محمــود صــبیح -
ث بوضـــع التعریـــف المناســـب للمشـــروع الصـــغیر مـــن بـــین وفیهـــا قـــام الباحـــ". الصـــغیرة

یتناســب مــع الحالــة المصــریة وبیــان المشــاكل الأساســیة فــي والــذيالتعریفــات المختلفــة 
تمویــل المشــروعات الصــغیرة فــي مصــر مــع بیــان أهــم جهــات تمویــل هــذه المشــروعات 

.یمكن أن تلعبه المشروعات الصغیرة في توظیف المدخراتالذيوالدور 
المشـــروعات الصـــغیرة " ، دراســـة بعنـــوان ٢٠٠٧ید كاســـب وجمـــال كمـــال الـــدین ، ســـ-

تناولــت موضــوع التــيتعتبــر هــذه الدراســة مــن أفضــل الدراســات ، "الفــرص والتحــدیات
كیفیـة عمـل المشـروع علـىالمشروعات الصغیرة من الناحیة التطبیقیة حیث تم التعرف 

عمــل دراســة جــدوى للمشــروع وبیــان اللازمــة لــذلك وكــذلك كیفیــةوالإجــراءاتالصــغیرة 
بــل مــع تقــدیم دراســة حالــة لمشــروع صــغیر وكــذلك المختلفــة للمشــروع الإدارةبأســالیب 

.عمل مشروعات صغیرةفيعدد من التجارب الناجحة 
المشـــــروعات الصـــــغیرة ": ، دراســـــة بعنـــــوان٢٠٠٦، إیهـــــاب مقابلـــــة، مـــــاهر المحـــــروق-

وفقا لهـذه الدراسـة یـري الباحـث أن تطـویر ".والمتوسطة في الأردن أهمیتها ومعوقاتها
المشـــــاریع الصــــــغیرة وتشـــــجیع إقامتهــــــا مـــــن أهــــــم روافـــــد عملیــــــة التنمیـــــة الاقتصــــــادیة 

ـــدول بشـــكل عـــام ـــدول النامیـــة بشـــكل خـــاص، والاجتماعیـــة فـــي ال وذلـــك باعتبارهـــا ، وال
تي منطلقـــاً أساســـیاً لزیـــادة الطاقـــة الإنتاجیـــة مـــن ناحیـــة، والمســـاهمة فـــي معالجـــة مشـــكل

ولـــذلك یجـــب علـــي الـــدول أن تعطـــى هـــذه المشـــاریع ، الفقـــر والبطالـــة مـــن ناحیـــة أخـــري
وكذلك تقدیم ید العون والمساعدة لها بمختلف السـبل ووفقـا للإمكانیـات ، اهتماماً متزایداً 

.المتاحة وتهیئة المصادر المختلفة لتمویل هذه المشاریع
تفعیـل دور المشـروعات الصـغیرة "بعنـوان ،٢٠٠٤، أعدتها وزارة المالیـةالتيالدراسة -

وفقــا لهــذه الدراســة نجــد أن وضــع " فــي خدمــة أهــداف التنمیــة الاقتصــادیة المصــریة
المشروعات الصغیرة في مصر قد تحسن كثیـرا بفعـل السیاسـات الحكومیـة الداعمـة لهـا 
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للتنمیــة فــي تــوفیر مصــادر التمویــل مــن خـــلال الاجتمــاعيمــن خــلال دور الصــندوق 
.یسرة للشباب من أجل عمل مشروعات صغیرةقروض م

ووفقـا . "المشـاریع الصـغیرة والمتوسـطة"، ٢٠٠٦، مركز الإمارات للدراسـات والأبحـاث-
لهذه الدراسة یري الباحث أن مفهوم المشـاریع الصـغیرة والمتوسـطة أصـبح مـن المفـاهیم 

ي بــاختلاف وباتــت تحكمــه العدیــد مــن المتغیــرات التــ، الشــائعة فــي أوســاط ســوق العمــل
وحــــدد ، المكــــان والزمــــان والنظــــام الاقتصــــادي والعامــــل البشــــري المنــــتج فــــي المؤسســــة

الباحث في دراسته الأهداف الإستراتیجیة العامة للمشاریع الصـغیرة بتحقیـق التـوازن فـي 
وتـــوفیر ، وتنویـــع وتوســـیع شـــبكة المنتجـــات وخـــدمات الإنتـــاج، هیكـــل النشـــاط الإنتـــاجي
ومكافحــة مشــكلة البطالــة واســتثمار وتعظــیم المــدخرات ، منتجــةفــرص العمــل الحقیقیــة ال

من خلال استخدام هـذه المؤسسـات لهـا والإسـهام ، وتنمیة التكنولوجیا المحلیة وتطویرها
.في تنفیذ سیاسة إحلال الواردات وتنمیة الصادرات

اعتمـدت علـى المسـح التـيلدراسـة ا، ٢٠٠٢، "شـیكي وشـركاه" بیت الخبرة الأمریكي -
ودمیـاط الكبـرى والإسـكندریة وأسـیوطفـي محافظـات القـاهرةالحرفيللنشاط لمیدانيا

.الإنتاجيمع جهاز الصناعات الحرفیة والتعاون بالتعاون 

:ثانیا الدراسات الأجنبیة
- Hussein abed el-mottaleb al-asraj, 2007, The Small Projects in

Arabic  Countries.
ــ نظــرة عامــة علــى موضــوع المشــروعات الصــغیرة بتركیــز أكثــر م هــذه الدراســة دتق

علــى الناحیــة النظریــة مــن توضــیح للتعریفــات المختلفــة ، ومــن ثــم بیــان التعریــف الأفضــل 
ومن خلال الدراسـة ركـز الباحـث كثیـر علـى دور المشـروعات . البلاد العربیةفيللأخذ به 
تحـول دون عمـل التـيك العوائق ، وكذلومدى أهمیة هذا الدورالعربيالوطن فيالصغیرة 

تمنعهـا مـن تولیـد فـرص التـيالمنطقة العربیـة والمشـكلات فيالمشروعات الصغیرة بكفاءة 
للأخـذ بهـا مـن أجـل تفعیـل آلیـاتالعمل المناسبة للشـباب وفـى النهایـة وضـع الباحـث عـدة 
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.البلدان العربیةفيدور هذه المشروعات 

-Hussein abed el-mottaleb al-asraj, 2004, The Small Projects role
in development Egypt.

مصـــر، فـــيالتنمـــويا هـــذه الدراســـة تتنـــاول موضـــوع المشـــروعات الصـــغیرة ودورهـــ
حـــث بوصـــف عـــام للاقتصـــاد المصـــري، ثـــم ینتقـــل إلـــي مفهـــوم المشـــروعات حیـــث بـــدأ البا

ات خصـــائص الصـــغیرة والاتجاهـــات التـــي تناولـــت التعریـــف، ویتطـــرق الباحـــث إلـــي محـــدد
المنشـــــآت الصـــــغیرة، واهـــــم مـــــا یركـــــز علیـــــه الباحـــــث هـــــو الأهـــــداف الإســـــتراتیجیة لتنمیـــــة 

التــــي تواجــــه تنمیــــة صــــغیرة فــــي مصــــر، وینتقــــل إلــــى التحــــدیات والمشــــاكل المشــــروعات ال
.المشروعات الصغیرة
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الثانيالفصل 
مفهوم وخصائص المشروعات الصغیرة

میـــا للتنمیـــة وأحـــد المحـــاور الأساســـیة لحـــل تعـــد المشـــروعات الصـــغیرة اتجاهـــا عال
تلعـــب دورا هامـــا فـــي تحقیـــق التنمیـــة فهـــي،النامیـــةمشـــكلة البطالـــة خصوصـــا فـــي الـــدول 

. والإقلیمیةالاقتصادیة 
أولتــه الجهــات المعنیــة فــي مصــر والمســئولة عــن الــذيالاهتمــاموعلــى الــرغم مــن 

ه الكثیـر مـن المشـاكل والصـعاب مـازال یكتنفـالمنشـآتفإن عمـل هـذه ، هذا القطاع الواعد 
وانطلاقــا مــن . تحــول دون قیامهــا بــدورها المــأمول فــي التنمیــة الاقتصــادیة فــي مصــرالتــي

وهـــو المعنـــى ببیـــان كیفیـــة عمـــل الشـــباب لمشـــروعات صـــغیرة تكـــون -هـــدف هـــذه الدراســـة
كـــان لابـــد مـــن أن -كمخـــرج مـــن أزمـــة البطالـــةالحـــاليبمثابـــة الحـــل الأفضـــل فـــي الوقـــت 

، تمیزهــا عــن المشــروعات الكبیــرةالتــيلمفهــوم الصــناعات الصــغیرة وخصائصــها نتعــرض 
كـذلك .تواجهـه وسـبل حلهـاالتيحتى یمكن التعرف على حجم هذه المشروعات والمشاكل 

.التعریف الأقرب للحالة المصریةإلىالوصول 
-:الثانيوسیتناول الفصل 

.وتصنیفاتهاالتعریف بمفهوم المشروعات الصغیرة: المبحث الأول
. السمات الممیزة للمشروعات الصغیرة: الثانيالمبحث 

.عیوب المشروعات الصغیرة: المبحث الثالث
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المبحث الأول
التعریف بالمشروعات الصغیرة وتصنیفاتها

أصـــبح مـــن المســـلم بـــه أن المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة تعـــد واحـــدا مـــن أهـــم 
دیة والاجتماعیــة، بــل ارتقــت لتصــبح أهــم العناصــر واقــوي أدوات وعناصــر التنمیــة الاقتصــا

وقــاطرة النمــو الإســتراتیجیة فــي عملیــة التنمیــة والتطــور الاقتصــادي فــي معظــم دول العــالم
، حیــث اعتمــدت العدیــد مــن الــدول علیهــا فــي عملیــة لتلــك الــدول للخــروج مــن أزمــة البطالــة

ول الفقیرة لتدخل فـي مصـاف البناء الاقتصادي واستطاعت من خلالها العبور من دائرة الد
الـــدول الغنیـــة الكبـــرى، والأمثلـــة علـــى ذلـــك كثیـــرة ومتعـــددة علـــى جمیـــع المســـتویات؛ فتلـــك 

ازدهــار دول شــرق آســیا، و النوعیــة مــن المشــروعات تعتبــر صــاحبة الفضــل فــي نمــو وتقــدم 
كما أن الهند والصین قامتا بتجارب ناجحة في هذا المجال، واستطاعتا من خلالهـا تحقیـق 

.؛ إضافة إلي العدید من التجارب الأخرى)١(اكبر معدلات التنمیة في العالم
إن مصطلح المشروعات الصغیرة مازال یثیر جـدلا كبیـرا بـین المهتمـین بـأمر هـذه 

صـعوبة إلـىویرجع هـذا الجـدل بالأسـاس .... .الآنحتىالصناعات ولم یحسم هذا الجدل 
اصــة فــي حالــة قیامنــا بالمقارنــة بــین الــدول وضــع تعریــف یمیزهــا عــن الصــناعات الكبیــرة خ

المختلفــة فالمشــروع الصــغیر فــي الولایــات المتحــدة الأمریكیــة قــد یكــون مشــروعا كبیــرا فــي 
.دولة مثل مصر مازالت تخطو ببطء على طریق التنمیة

ومصــــطلح المشــــروعات الصــــغیرة مصــــطلح واســــع الانتشــــار، فقــــد شــــاع انتشــــاره 
أوالأنشطة التي تتراوح بین من یعمل لحسـابه الخـاص مؤخراً، حیث یشمل هذا المصطلح

عـاملا كمـا فـي ٥٠مـثلا، لا یزیـد عـن -في منشـأة صـغیرة تسـتخدم عـدد معـین مـن العمـال
ولا یقتصـــر هـــذا المصـــطلح علـــى منشـــات القطـــاع الخـــاص وملاكهـــا -القـــانون المصـــري

یونیـوالاقتصـادوزارة–مصـرفـيوالمتوسـطةالصـغیرةالمنشـآتلتنمیـةقومیـةسیاسـةمشـروع-١
١٩٩٨،
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لإنتــــاج وأصــــحاب الأعمــــال والمســــتخدمین، ولكنــــه یشــــمل كــــذلك التعاونیــــات ومجموعــــة ا
، وتجتمـــــع الآراء علـــــى الأهمیـــــة المتعاظمـــــة مثـــــل الأســـــر المنتجـــــةالأســـــریة أو المنزلیـــــة

للمشروعات الصـغیرة فـي اقتصـادیات العـالم، سـواء فـي الـدول النامیـة أو المتقدمـة وخاصـة 
ـــوفیر فـــرص عمـــل وتشـــغیل الأیـــدي  ـــاج المســـتمر لت ـــامي عـــدد الســـكان والاحتی فـــي ظـــل تن

ئیات إلـــي أن المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة تمثـــل مـــا العاملـــة، وتشـــیر بعـــض الإحصـــا
مـن إجمـالي الشـركات فـي معظـم دول العـالم، كمـا أنهـا تـوفر نسـبة كبیـرة مـن % ٩٠نسبته 

، وتســـاهم تلـــك المشـــاریع فـــي نســـبة كبیـــرة مـــن %٨٠-٤٠فـــرص العمـــل وتتـــراوح مـــا بـــین 
ر؛ تسـاهم المشـاریع إجمالي الناتج المحلـي للعدیـد مـن الـدول، فعلـى سـبیل المثـال لا الحصـ

مـن إجمـالي النـاتج المحلـي لإنجلتـرا، بینمـا تسـاهم بنسـبة % ٨١الصغیرة والمتوسطة بنسبة 
.)١(في الولایات المتحدة % ٥١

أن هــذا القطــاع إلــىكمــا ترجــع الصــعوبة فــي تحدیــد مفهــوم المشــروعات الصــغیرة 
وقـت لاحـق ، كمــا فمـا یعـد صــناعة صـغیرة فـي وقـت مـا لا یعــد كـذلك فـي، )٢(دائـم التغیـر

فمــا یعتبــر ، الصــناعيالمتبــع وطبیعــة الهیكــل التكنولــوجيأنــه قــد یختلــف وفقــا للمســتوى 
.مشروع صغیر في صناعة الصلب لا یعد كذلك في صناعة الغزل والنسیج مثلا

وبالنســبة إلــي تعریــف المشــاریع الصــناعیة الصــغیرة فمــن المعــروف بأنــه لا یوجــد 
ات فــي حكــم المؤكــد انــه لا یمكــن التوصــل إلــي تعریــف وبــ، تعریــف عــام بهــذا الخصــوص

هــذا بالإضــافة إلــي أن كلمــة صــغیرة لهــا ، محــدد وموحــد للمشــروعات الصــناعیة الصــغیرة
مفــــاهیم نســــبیة تختلــــف مــــن دولــــة إلــــي أخــــري وذلــــك بنــــاءا علــــى اخــــتلاف حجــــم التطــــور 

محمد فتحي صقر، ندوة بعنوان واقع المشروعات الصغیرة والمتوسطة وأهمیتها الاقتصادیة ، -١
.٨شریحة رقم 

شــروعات الصــغیرة مــع التطبیــق علــى صــناعات تمویــل نشــاط الم، نادیــة محمــد عبــدالعال -٢٢
. ١٩٩٧، مصر-كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة، القاهرة، الغزل والنسیج بمنطقة شبرا الخیمة 
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.)١(شاریع الصناعي والتكنولوجي في تلك الدول واختلاف تعریفات تلك الدول لهذه الم
-:المعاییر المستخدمة دولیا لتعریف المشروعات الصغیرة: أولا
-:"عدد المشتغلین"معیار حجم العمالة -١

االمعـاییرأكثـرهـولمشـروع باالمشـتغلینعـددمعیـاریعتبـر بـین للتفرقـةاسـتخدامً
ةوذلـكوالكبیـرة،الصغیرة والمتوسطةالمشروعات –العمالـةتبیانـاتـوفرأهمهـاأسـبابلعـدّ

الدولیـةالمقارناتإجراءعندخاصةالمعیارهذااستخدامولسهولةالدولفي غالبیة–نسبیًا
تنـتجوالتـيالواحـدللقطاعالتابعةالمنشآتبینالدقیقةبالمقارنةیسمحأنهالقطاعیة، كماأو

ـا بهـذاسترشـادالاأنیلاحـظولكـن. الإنتاجیـةفنونهـافـيوتتقـاربالسـلعمتماثلـة مـنأنواعً
العدیـد مـن إغفالـهبسـببللمنشـأةالحقیقـيالحجـمبالضـرورةلا یعكـسقـدوحـدهالمعیـار

، المسـتخدم الإنتـاجيونوعیـة الفـن ، المـال رأسوحجـم ، كحجم الإنتـاج العناصر الأخرى 
غفالـهفقـطالعمالـة بـأجربیانـاتعلـىاعتمـادهجانبإلىهذا،الخ ... و ٕ الأسـریةللعمالـةوا

الأعمـالنطـاقفـيانتشـارهاالـرغم مـنعلـىوذلـكوالموسـمیة،المؤقتـةوالعمالـةأجـرنبـدو 
مـنوبالتـاليالقطـاع،المنتمیـة لهـذاالفعلیـةالعمالـةحجـممـنالتقلیـلیعنـىممـاالصـغیرة،

.الاقتصاديالهیكلفيالنسبیةأهمیته

-:معیار رأس المال المستثمر-٢
ا أو كافیًـا للتفرقـة بـین المنشـآت یرى البعض أن معیار العمالة لا  یُعـد معیـارًا سـلیمً

الصـــغیرة والكبیـــرة وأن الاسترشـــاد بمعیــــار رأس المـــال المســـتثمر قــــد یكـــون أكثـــر فاعلیــــة، 
المنشـآت الصـغیرة التـي تركـز علـى حجـم الأصـول الرأسـمالیة خاصة بالنسـبة لبـرامج تنمیـة 

ــــرة لتمویــــل شــــراء  ــــروض المیسّ ــــد تقریــــر الإعانــــات أو الق الآلات والمعــــدات أو لإنشــــاء عن
.المناطق الصناعیة للورش الحرفیة

لا التــيتلــك المشــروعات بأنهــاووفقــا لهــذا المعیــار تعــرف المشــروعات الصــغیرة 
یختلـــف بـــاختلاف الدولـــة وحجـــم ، یتجـــاوز رأس المـــال المســـتثمر فیهـــا حـــد أقصـــى معـــین 

.١٣محمد فتحي صقر، المرجع السابق، شریحة رقم -١
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مــــن النســــبیةأو النــــدرة بلغتهــــا ومقــــدار الــــوفرةالتــــيالاقتصــــادياقتصــــادها ودرجــــة النمــــو 
.المختلفةالإنتاجعناصر 

:ومع ذلك یواجه التطبیق العملي لهذا المعیار صعوبات عدیدة، أهمها
بصـــاحب المنشـــأة والأصـــول صـــعوبة الفصـــل بـــین الأمـــوال والممتلكـــات الخاصـــة

نـــات رأس المـــال  غفـــال صـــاحب المنشـــأة الصـــغیرة لـــبعض مكوّ ٕ الرأســـمالیة للمنشـــأة ذاتهـــا، وا
ر كـذلك ، الإفصاح عنها أو في إظهارها بقیمتهـا الحقیقیـةفيثمر أو عدم رغبته المست تعـذّ

الاتفاق على المقصود برأس المال المستثمر، فهل هو رأس المال الكلى بما فـي ذلـك رأس 
.المال العامل الصافي اللازم لتمویل دورة تشغیل واحدة، أم هو رأس المال الثابت فقط

ل العامــــل خاصــــة المخــــزون الســــلعي مــــن الخامــــات تحــــت صــــعوبة تقــــدیر رأس المــــا
لــك الأراضــي منــذ  التشــغیل، وعــدم إمكانیــة تقــدیر قیمــة الأراضــي والمبــاني فــي حالــة تمّ
فترة بعیدة وعدم وجـود أسـواق حقیقیـة تعبّـر عـن قیمـة المثـل، فضـلا عـن حسـاب القیمـة 

الوقـت، إلـى في حالة الاستخدام المشترك للمبنـى كوحـدة سـكنیة وورشـة عمـل فـي نفـس
جانــــب تعــــذر التقــــدیر الــــدقیق لقیمــــة الآلات والمعــــدات كأصــــول ثابتــــة نظــــرًا لحصــــول 
المنشــأة علیهــا فــي أوقــات مختلفــة ولتغیّــر قیمتهــا حســب معــدلات الإهــلاك ولاخــتلاف 

.القیمة الدفتریة للأصول عن القیمة السوقیة الحالیة أو القیمة الاستبدالیة
بـــین أحجـــام المنشـــآت بســـبب مشـــاكل أســـعار الصـــرف تعـــذر إجـــراء المقارنـــات الدولیـــة

.وضرورة تحویل عملات الدول المختلفة إلى عملة واحدة
 ا علــى رأس المــال عــدم إمكانیــة التعــرّف الــدقیق علــى الحجــم الحقیقــي للمنشــآت اعتمــادً

وحـــده نظـــرًا لاخـــتلاف الفـــن الإنتـــاجي بـــین المنشـــآت وبـــین القطاعـــات المختلفـــة داخـــل 
.وبین الدول المختلفةالدولة الواحدة 

 ،تعذر الاتفاق علـى الحـد الأقصـى الفاصـل بـین المنشـآت الصـغیرة والمتوسـطة والكبیـرة
كمـا –حیث یلاحظ اختلاف هذه الحدود الفاصلة من دولـة لأخـرى، ومـن قطـاع لآخـر 

.هو الحال بالنسبة لمعیار العمالة
-:معیار التكنولوجیا المستخدمة-٣
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، وزیــادة دور التكنولوجیــا فــي إحــداث هــذا التقــدم كنولــوجيوالتالعلمــيمــع التقــدم 
تمكنـــت كثیـــر مـــن المشـــروعات الكبیـــرة تجزئـــة العملیـــات والمراحـــل الإنتاجیـــة بحیـــث یمكـــن 

منخفضـــة نســـبیا أو مصـــانع إنتاجیـــةمســـتقلة ذات طاقـــة منشـــآتإتمـــام هـــذه المراحـــل فـــي 
ن تعریــف المشــروعات ومــن ثــم یكــو . أصــغر حجمــا تغــذى الصــناعات الكبیــرة بمــا تحتاجــه

المســـتخدم ومـــدى تطـــوره أســـاس نوعیـــة الفـــن الإنتـــاجيىالمعیـــار علـــالصـــغیرة وفقـــأ لهـــذا 
ولكــــن هــــذا . تختلــــف مــــن صــــناعة لأخــــرىوالتــــيوملاحقتــــه لأحــــدث تطــــورات تكنولوجیــــة 

.المقیاس یشوبه القصور في حالة الاعتماد علیه بمفرده
)١(معیار حجم السوق-٤

ـــار بالنســـبة للمشـــروعات الصـــغیرة فـــي أنهـــا فـــي مـــدلول هـــذإیجـــازویمكـــن  ا المعی
حیــث ینحصــر الســوق ، تنتجهــا التــيالأغلــب تتمیــز بمحدودیــة نصــیبها فــي ســوق الســلعة 

وعـدم كونهـا ، أو التوزیع في أمـاكن تـوطن المنشـاة المنتجـةالذاتيفي الاستهلاك بالأساس 
.م الجهات الرسمیة بهاهذا فضلا عن عدم اهتما، في مركز قوة عند البیع أو الشراء 

)٢(:معیار كثافة العمل-٥

ف كثافـة العمـل بأنهـا نـاتج قسـمة رأس المـال المسـتثمر علـى عـدد المشـتغلین عرَّ تُ و 
لأنـه یعكـس حجـم " تكلفـة فرصـة العمـل"ویطلق البعض على هذا المعیار مسمى بالمنشأة،

الفاصـــل مـــن قطـــاع ویختلـــف الحـــد . الـــلازم لتوظیـــف عامـــل واحـــد فـــي المنشـــأةرأس المـــال
الكثافة العمالیة أو الرأسـمالیة، حیـث یمیـل إلـى الارتفـاع فـي المنشـآت لآخر بحسب طبیعة

لى الانخفاض فـي المنشـآت التابعـة لقطاعـات خفیفـة المنتمیة لقطاعات كثیفة ٕ رأس المال وا
المعیـــار تـــوفر بیانـــات دقیقـــة عـــن عنصـــريّ العمـــل ورأس المـــال ویتطلـــب هـــذا. رأس المـــال

یسمح بإدراج المنشآت الكبیرة كثیفـة العمالـة ضـمن الأعمـال ثمر، ویتمیّز بأن تطبیقهالمست
علــى الحصــول علــى خــدمات داعمــة لتســهم بصــورة الصــغیرة، ممــا یســاعد تلــك المنشــآت

٩-٨ص ، المرجع السابق ، نادیة محمد عبدالعال ١
١٠المرجع السابق ، ص ٢
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.ووفرة نسبیة في عرض العملفعالة في الدول التي تعانى من كثافة سكانیة
:أخرىمعاییر-٦

رى ذات صـبغة فنیـة لارتباطهـا بطبیعـة النشـاط، منهـا توجد معاییر كمیـة أخـحیث 
كـــة المســـتخدمة معیـــار الطاقـــة فـــي حالـــة قطـــاع (، وعـــدد المركبـــات )قـــدرة حصـــان(المحرّ

فــــي حالــــة النشــــاط (، وعــــدد الغــــرف )فــــي حالــــة صــــناعة النســــیج(، وعــــدد الأنــــوال)النقــــل
ـــة، ولكـــن یصـــعب وتصـــلح هـــذه المعـــاییر). الفنـــدقي تعمیمهـــا للتطبیـــق فـــي نشـــاطات معین

.المختلفةواستخدامها للمقارنة بین القطاعات
-:كالتاليمن الممكن تقدیم عدة تعریفات مختلفة للمشروعات الصغیرة وبالتالي

للتنمیـة الصـناعیة المشـاریع الصـناعیة الصـغیرة بأنهـا تلـك منظمة الأمم المتحـدةتعرف -
ویتــراوح عــدد العــاملین فیهــا ةالمشــاریع التــي یــدیرها مالــك واحــد یتكفــل بكامــل المســؤولی

.عامل٥٠-١٠مابین 
حیـث ، یعرف المشاریع الصـناعیة الصـغیرة باسـتخدام معیـار عـدد العمـالوالبنك الدولي-

عــاملا وصــغیر إذا كــان ١٠یعتبــر المشــروع متنــاهي الصــغر إذا كــان یوظــف اقــل مــن 
الصـناعیة وهذا المعیـار یسـتخدم لتعریـف المشـاریع، )١(عاملاً ٥٠-١٠یوظف ما بین 

الأمریكیــة وایطالیــا وفرنســا یعتبــر المشــروع الصــناعي ةففــي الولایــات المتحــد، الصــغیرة
وفـي كنـدا ، عـاملا٢٠٠وفـي السـوید لغایـة ، عـاملا٥٠٠صغیر إذا كان یوظـف حتـى 

في حین أنها فـي الـدنمرك هـي المشـاریع التـي توظـف لغایـة ، عاملا٩٩واسترالیا حتى 
.عاملا٥٠

كــــل شــــركة أو منشــــأة فردیــــة تمــــارس نشــــاطا : الصــــغیر بأنــــهلمشــــروعامصــــر وتعــــرف-
اقتصادیا إنتاجیا أو تجاریا أو خـدمیا ولا یقـل رأسـمالها المـدفوع عـن خمسـین ألـف جنیـه 

.)٢(ولا یجاوز ملیون جنیه ولا یزید عدد العاملین فیها علي خمسین عاملاً 

.السنة الأولي ، ٢٠٠٢العدد التاسع سبتمبر ، دوریة جسر التنمیة، صغیرةالمشروعات ال-١
: انظـــر الموقـــع المصـــري المتخصـــص فـــي دراســـات الجـــدوى الاقتصـــادیة والمشـــاریع الصـــغیرة-٢

www.kenanaonline.com
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:الدوليأنواع المشروعات الصغیرة وفقا للتصنیف : ثانیا
بعــــد البحــــث فــــي اقتصــــادیات المشــــروعات الصــــغیرة، فقــــد تــــم تصــــنیف المنشــــات 

:الصغیرة والمتوسطة وفقا لثلاث فئات مختلفة
:أنشطة كسب القوت-أ

وهــي الأنشــطة التــي یقــوم بهــا أكثــر النــاس فقــراً لیحصــلوا علــى قــوتهم فــي غیــاب 
الخبـرة والمهـارات الحمایة بمظلمة الضمان الاجتماعي، ومعظـم هـؤلاء النـاس یفتقـرون إلـى

مكانیة الوصول إلى الأسواق ٕ .الخ...الأساسیة والموارد المالیة وا
:الحرفیینمشروعات-ب

رفـيعلـىإلاتشـمللاالتـيتلـكبأنهـاالیدویـةالحرفـةبعضـهمعـرف مالـكأوالحِ
یقومـونعمـال١٠عـنالمنشـآتهـذهمثـلفـيالعـاملینعـددیزیـدمـاالمشـروع نفسـه ونـادراً 

لهایكونأندوندخلاتدرالتيالمنزلیةالصناعاتالفئةهذهحرفیة، وتشملبأنشطةعادة
یعملـونلأنهـمتـذكرأصـولاالحرفیـونیمتلـكولاالنسـاءمـنمعـین، ومعظـم أصـحابهامقـر

.من الماكیناتبدلابسیطةبأدوات

:الصغیرةالمنشآت-ج
تنظیمـا، أكثـرصـناعیةوأخدمیـةمنشـآتهـيالصـغیرةالمنشـآتبـأنالقـولیمكـن

توجـدالعمـل،ولامنمعینتخصصفيالعمالمنعددبتشغیلالمنشأةحیث یقوم صاحب
هـذهومعظـمالحـدود،أضـیقفـيتكـونأنإلـىالثابتـةالأصـولتمیـلكبیـرة، كمـامیكنـة

. مسجلةالأنشطة
ضــوء فــيتقتــرح الدراســة الأخــذ بتعریــف المشــروعات الصــغیرة التعریــف المقتــرح لمصــر

:النقاط التالیة
.تعتمد على استخدام عنصر العمل بكثافةالتيهيأن المشروعات الصغیرة .١
.إنه لابد من أن تستخدم هذه الصناعات حجما أقل نسبیا من رأس المال.٢
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أو علــى مســتوى الســوق تخدمةســإطــار التكنولوجیــا المفــيأن توجــد وتعمــل إنــه یمكــن .٣
.الصناعة
مصــر تعـــرف علــى أنهـــا تلـــك فـــيشــروعات الصـــغیرة هـــذا المنطلــق فـــإن المومــن
المنشـأة فـيعامـل ١٠٠تعتمـد علـى اسـتخدام عمالـة تتـراوح بـین عامـل والتيالمشروعات 

كمــا مصــريألــف جنیــه ٥٠٠عــن لا یزیــدالمــال رأسمــن نســبیاحجمــاوتســتخدم . الواحــدة
وهــى مســتویات عالیــة مــن حجــم رأس المــال المحــددفــيتســتخدم التــيتعمــل الصــناعات 

تسـمى بالصـناعات والتـيالمسـتخدم التكنولوجيإطار التقدم فيالمصانع الصغیرة الحدیثة 
. المغذیة 

تتضـمن الحـرف التـيالمشـروعات الصـغیرة وبذلك فإن هـذه الدراسـة سـتعتمد علـى 
الصــــناعات الصــــغیرة إلــــىبالإضــــافةجــــدابالصــــناعات الصــــغیرة مــــا تســــمىالبســــیطة أو 

.ع الواحدالحدیثة أو نظام المصن
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الثانيالمبحث 
السمات الممیزة المشروعات الصغیرة

دعمهــــا ةتبــــرر أهمیــــالتــــيالصــــغیرة بالعدیــــد مــــن الخصــــائص المنشــــآتتتمتــــع 
-:یليهذه الخصائص فیما إبرازتنمیة ویمكن إستراتیجیةأيوتطویرها من خلال 

:الملكیة والإدارة والتنظیمتعلقة بحقوق الخصائص الم:أولا
لــب علــى المنشــآت الصــغیرة نمــط الملكیــة الفردیــة، حیــث تكــون المنشــأة مملوكــة لفــرد یغُ

.تكون الملكیة عائلیة یشترك فیها أفراد الأسرة–وفى بعض الأحیان –واحد 
ویترتـب علـى غلبـة نمـط الملكیـة الفردیــة للمنشـآت الصـغیرة ارتبـاط الإدارة ارتباطًـا وثیقًــا

نشــأة هــو مـدیرها فــي نفــس الوقـت، ممــا یكســبها المرونــةبالملكیـة، حیــث یكــون مالـك الم
ستجدات، كما یمنحها صـفة الاسـتقلالیة فـي والسرعة في اتخاذ القرارات والتكیّف مع المُ

.الإدارة
وتختلــف وظــائف المــدیر المالــك فــي المنشــأة الصــغیرة عــن وظــائف المــدیر فــي المنشــأة

ة ــدّ أدوار فــي وقــت واحــد، فهــو یلعــبالكبیــرة، حیــث یقــوم صــاحب المؤسّســة الصــغیرة بعِ
،بـالجودة والتطـویر والنمـو المسـتمرلمهـتمدور المستثمر الساعي للـربح، ودور العامـل ا

صـــاحب المنشـــأة بـــین وظـــائف الإدارة والتخطـــیط والتنســـیق والرقابـــة والبیـــع كمـــا یجمـــع
هـذه وتتوقـف طبیعـة وكفـاءة أداء المـدیر المالـك ل.الـخ… والصیانة والحسـابات والشراء

دة علـــى  المطبقـــة ومنـــاخ الإنتـــاجطبیعـــة النشـــاط وحجـــم المنشـــأة ونظـــم الأدوار المتعـــدّ
.العمل

)١(: الأسواقالمتعلقة بالخصائص:ثانیا

:الخامات ومستلزمات الإنتاجأسواق.١
تعتمــد غالبیــة المشــروعات الصــغیرة علــى الخامــات المحلیــة ومــن ثــم تقــل الحاجــة 

.٣٠ص، ٢٠٠٤،رالأسرج، الدور التنموي للمشروعات الصغیرة في مص-١
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وتحصــل علیهــا إمــا مــن .التجــاريثــر ایجــابي علــى المیــزان الاســتیراد ومــا لــذلك مــن أإلــى
ـــة القـــرب مـــن مراكـــز الإنتـــاج، أو مـــن المـــورّدین والوســـطاء فـــي مباشـــرةالمنتجـــین فـــي حال
القــدرة التمویلیــة لهــذه المنشــآت وافتقارهــا إلــى الســیولة، فإنهــا تلجــأ لضــعفونظــرًا. الأســواق

حــدودة وبصــفة غیـر منتظمــة بحســب بالأجـل وطلــب كمیـات مالشــراءفـي أحیــان كثیـرة إلــى
.انتظام العملیة الإنتاجیة وعلى مستوى جودة المنتجعلىأحوال السوق، مما یؤّثر

:سوق العمل. ٢
تتمیــز المشــروعات الصــغیرة بانخفــاض الأجــور وعــدم التــأثر بالعوامــل المؤسســیة 

صـــغیرة تعتمـــد المنشـــآت الالمشـــروعات الكبیـــرة حیـــث فـــيارتفـــاع الأجـــور إلـــىتـــؤدى التـــي
قــد، حیــثومنهــا العمالــة الموســمیة والمؤقتــةبدرجــة ملحوظــة علــى العمالــة غیــر الأجریــة

ویبــرز . صــاحب المنشــأة العمــل بنفســه مــع الاســتعانة بــأفراد أســرته وبعــض الأقــاربیــزاول
ــــك بوضــــوح ــــة والخــــدمات البســــیطة ذل ــــي مجــــال نشــــاط المــــزارع الصــــغیرة وتجــــارة التجزئ ف

تشــغیل العمالــة دون وكثیــرًا مــا یجــرى. الصــبیة وصــغار الســنتشــغیلالمتنوّعــة، كمــا یكثــر
الحكومیـة المعنیّـة، مثـل ارتباطات تعاقدیة ملزمة للطرفین ودون الالتزام بـإبلاغ المؤسّسـات

ــب صــاحب العمــل حریــة وســلطة مكاتــب العمــل ومؤسّســة التأمینــات الاجتماعیــة، ممــا یُكسِ
وتـزداد هـذه السـلطة كلمـا كـان . یـة العامـلویهدر الكثیر من حر مطلقة في التعیین والفصل

ویترتــب علـى عــدم ، فـائض عــرض ومـن انتشــار البطالـة الصـریحةسـوق العمـل یعــانى مـن
ة نتائج منها دّ :كمال سوق العمل عِ

ظهــور عوائــق فــي ســوق العمــل تحــول دون ســهولة انتقــال الأفــراد مــن نشــاط لآخــر أو.١
.من منشأة لأخرى في نفس النشاط

ــنظم –الأجــور فــي منشــآت الأعمــال الصــغیرة انخفــاض مســتویات.٢ -خاصــة غیــر المُ
.مقارنة بمستویات الأجور المناظرة بالمنشآت المتوسطة والكبیرة

.في قطاع الأعمال الصغیرة) نقابات واتحادات العمال(ضعف التنظیمات العمالیة .٣
ریبیــةضــعف الاهتمــام بتنمیــة المهــارات والخبــرات للعــاملین مــن خــلال المؤسّســات التد.٤

.خارج نطاق المنشأة، والاكتفاء بالمهارات المكتسبة من تكرار العمل الیومي
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صــــعوبة الحصــــر الــــدقیق للعــــاملین بالمنشــــأة الصــــغیرة لعــــدم التوثیــــق الرســــمي لكافــــة.٥
المشتغلین، الأمر الذي یعنى بدوره التقلیل من الحجم الفعلي لقطاع الأعمـال الصـغیرة 

.سجلات الرسمیةالاسترشاد بإحصائیات الإذا تم

:سوق رأس المال. ٣
تتمیز المشروعات الصغیرة عموما بانخفاض الحجـم المطلـق لـرأس المـال وهـو مـا 

بدرجـة –تعتمـد المنشـآت الصـغیرة و ، غالبیة الـدول النامیـة فيیتلاءم مع رغبة المستثمرین 
مرحلــة ســواء فــي مرحلــة التأســیس أو فــيعلــى مواردهــا الذاتیــة فــي تمویــل النشــاط،–كبیــرة

ثــل مصــادر هــذه الأمــوال فــي. التشــغیل المــدخرات الشخصــیة أو المیــراث أو وعــادة مــا تتمّ
فـي بعـض الأحیـان تـدبیر جانـب ویجـرى. حصیلة بیع أصول مملوكة كأراضي أو عقـارات

أو الأصـدقاء الـذین تـربطهم من الاحتیاجات عن طریـق الاقتـراض مـن بعـض أفـراد الأسـرة
.ةصلات قویة مع صاحب المنشأ

ـــــك المشـــــروعات ـــــة لتل ـــــیم وممـــــا یضـــــعف مـــــن الهیاكـــــل التمویلی ـــــأثیر بعـــــض الق ت
. البنـوك عیبًـا أو مهانـة اجتماعیـةالاجتماعیة والعادات السلوكیة التي تعتبر الاقتـراض مـن

لصالح المنشآت الكبیـرة عنـد ومن الجانب الآخر، فإن المؤسسات التمویلیة عادة ما تتحیّز
لــق بــالمركزمنحهــا للقــروض والتســهیلات ا المــالي والضــمانات، ممــا لمصــرفیة لأســباب تتعّ

منهـا إلـى الاقتـراض یقّلل من فرص التمویل المتاحة للمنشآت الصغیرة، بـل ویـدفع الـبعض
.رسميوبشكل غیر من خارج النظام المصرفي بتكلفة مالیة مرتفعة

:السلع والخدماتأسواق. ٤
مما یساعدها علـى التعامـل المحدود، ي المنشآت الصغیرة بالانتشار الجغرافتتمیّز
المحــدودة التــي لا تســتطیع المنشــآت الكبیــرة أن تفــي بطلباتهــا، حیــث المحلیــةفــي الأســواق

غر هـذه إلـى عـدم إمكانیـة الاسـتفادة مـن وفـورات الحجـم سـواء المالیـة أو الأسـواقیؤدى صِ
لهـــا متطّلبـــات المنشـــآت الصـــغیرة فـــي الأســـواق التـــي یكـــونمعـــاملاتالفنیـــة، كمـــا تنشـــط
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السلع والخدمات تعتمد علـى الأذواق والمواصـفات المحلیـة منخاصة، مثل نوعیات معینة
فرهاغیر النمطیة، والتي یمكن أن .المنشأة الصغیرة بكفاءة عالیةتوّ

وتتصــف أســواق المنشــآت الصــغیرة بطبیعــة تنافســیة نظــرًا لحریــة الــدخول والخــروج 
د المنشــــآت الصــــمــــن ة المنافســــة الســــوقیة النشــــاط ولتعــــدّ ــــدّ غیرة العاملــــة، كمــــا تزیــــد مــــن حِ

م الفنـــون بـــرتتمتـــع بهـــا المنشـــآت المتوســـطة والكبیـــرة بســـبب كالوفـــورات التـــي الحجـــم وتقـــدّ
المؤسّســات بــللا عــن المزایــا والتیســیرات التــي تحظــى بهــا مــن قِ فضــالإنتاجیــة والتنظیمیــة،

فرهــــاالحمائیــــةالحكومیـــة والــــنظم والسیاســــات ولــــذلك، فــــإن محدودیــــة . لهــــا الدولــــةالتــــي توّ
تعد السـمات البـارزة الممیّـزة لهـا مقارنـة بغیرهـا مـن مـنالنصیب السوقي للمنشآت الصغیرة ُ

حجـــم المبیعـــات ومعـــدّلات العائـــد مـــن علـــىالمنشـــآت، الأمـــر الـــذي یـــنعكس بدرجـــة كبیـــرة
.النشاط

:الجوانب الایجابیة للمشروعات الصغیرةأهم :ثالثا
لـقالمنتكتسب شآت الصغیرة أهمیتها في الدول النامیة من مجموعـة اعتبـارات تتعّ

ــــاج، والتوزیــــع بخصــــائص فر عوامــــل الإنت ــــة، ونســــب تــــوّ هیاكلهــــا الاقتصــــادیة والاجتماعی
ویمكن إیجاز أهم الظواهر الإیجابیة التي تقترن بقطـاع الأعمـال . والنشاطللسكانالمكاني

:یليالصغیرة فیما
ممـا العمـل،الصغیرة فنونًا إنتاجیة بسیطة نسـبیًا تتمیّـز بارتفـاع كثافـةتستخدم المنشآت . ١

علـى مواجهـة مشـكلة المـالیساعد الدول النامیة التي تعانى من وفرة العمل وندرة رأس
.البطالة دون تكبّد تكالیف رأسمالیة عالیة

الحضـر ىإلـعلى الانتشـار الجغرافـي وأثـر ذلـك علـى تخفیـف الهجـرة مـن الریـف القدرة. ٢
الإقلیمیــة، وتحقیــق التنمیـــة المكانیــة المتوازنـــة، التفاوتـــاتعلــى تقلیــلوكــذلك أثــر ذلـــك 
التـــي لا تغـــرى المنشـــآت الكبیـــرة بـــالتوطن بـــالقرب منهـــا أو المحـــدودةوخدمـــة الأســـواق

.معهابالتعامل
فر. ٣ والتـــي المنشـــآت الصـــغیرة ســـلعًا وخـــدمات لفئـــات المجتمـــع ذات الـــدخل المحـــدودتـــوّ
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ن كـــان (الشـــرائیة عى للحصـــول علیهـــا بأســـعار رخیصـــة نســـبیًا تتفـــق مـــع قـــدراتهاتســـ ٕ وا
).الجودةالأمر یتطلب التنازل بعض الشيء عن اعتبارات

ـــا عدیـــدة للعمـــل لـــبعض الفئـــات، وبصـــفة. ٤ فر قطـــاع الأعمـــال الصـــغیرة فرصً خاصـــة یـــوّ
لانضـمام إلـى قطـاع لالإناث والشباب والنازحین من المناطق الریفیة غیر المؤهّلین بعد

نظّ  .م بصفة عامةالأعمال الكبیرة والقطاع المُ
المتخصّصــة تقــوم المنشــآت الصــغیرة بتلبیــة احتیاجــات الأســواق مــن الســلع والخــدمات. ٥

المنشـــآت الكبیـــرة، نظـــرًا التـــي تـــرتبط بـــأذواق وتفضـــیلات المســـتهلكین بدرجـــه أكبـــر مـــن
)١(.والعملاءللاتصال الشخصي المباشر بین أصحابها

ــ. ٦ ــات الإنتــاج وســهولةغَ نظــرًا لصِ الانضــمام إلیهــا، ر متطلباتهــا الاســتثماریة وبســاطة تقنیّ
الكبیــرة فــي تعبئــة وتوظیــف فــإن الأعمــال الصــغیرة قــد تكــون أكثــر كفــاءة مــن المنشــآت

ــــا المــــدخرات المحلیــــة وتنمیــــة المهــــارات البشــــریة، وبــــذلك یمكــــن اعتبارهــــا مصــــدرًا هامً
.التنظیمیة ومختبرًا لنشاطات وصناعات جدیدةمشتلا للمهاراتللتكوین الرأسمالي و 

ا في دعم المنشآت الكبیـرة مـن خـلال. ٧ توزیـع منتجاتهـا تلعب المنشآت الصغیرة دورًا هامً
مدادها بمستلزمات  ٕ أیضـا المشـروعات الصـغیرة مراكـز لتـدریب العمالـة وتعتبرالإنتاجوا

.الماهرةومن ثم إمداد المشروعات الكبیرة بالعمالة
محــدودة فــي تســاعد المشــروعات الصــغیرة فــي اســتغلال مــوارد الثــروة المنتشــرة بكمیــات. ٨

الكشــف عنهــا واســتغلالها مواقــع متباعــدة والتــي عــادة مــا تتقــاعس المنشــأة الكبیــرة عــن
ــــا، ومثــــال ذلــــك أعمــــال المحــــاجر والمنــــاجم الصــــغیرة ونشــــاط المــــزارع والمصــــائد تجاریً

.الصغیرة
دة نشـــأة الصـــغیرة فـــي تنویـــع الهیكـــل الاقتصـــادي مـــن خـــلال نشـــاطاتهاتســـهم الم.٩ المتعـــدّ

ة التركـز وزیـادة والمتباینة، كما تساعد على تغییر الهیكل السوقي من خلال دّ تخفیف حِ
والخدمیــــة، وهــــى میــــزة هامــــة إزاء محدودیــــة درجــــة المنافســــة بــــین الوحــــدات الإنتاجیــــة

المرجع السابق، صقرفتحيمحمد١
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منة المنشآت الكبیـرة علیهـا، ومـا یـتمخض عـن واحتمالات هیالأسواق في الدول النامیة
.سلطات احتكاریة غیر مرغوبةذلك من

اسـتخدام رأس المـال، أكثـر كفـاءة فـي–في أحیان كثیرة–تعتبر المنشآت الصغیرة . ١٠
ته بعض الدراسات التطبیقیة في كینیا والهند ومصـر وغیرهـا مـن الـدول مـن وهو ما أكدّ

قــق مــال فــيخــلال مقارنــة إنتاجیــة رأس ال المنشــآت ذات الأحجــام المختلفــة والعائــد المحّ
.من الاستثمار في كلٍ منها

یساعد علـى التخفیـف تقوم المنشآت الصغیرة بدور هام في تنمیة المدن الثانویة مما. ١١
ـــر الزائـــد لعواصـــم ة التمركـــز العمرانـــي والتحضّ ـــدّ كـــذلك.الـــدول ومـــدنها الرئیســـیةمـــن حِ

فـــي، حیـــث یســـاعد إقامـــة المشـــروعات الصـــغیرة الصـــناعيیـــز التخفیـــف مـــن حـــدة الترك
.الصناعيأماكن متفرقة على التخفیف من حدة التركز 

عدیـد مـن الـدول تسهم الصناعات الصغیرة في تنشیط الصادرات كثیفة العمـل فـي
تبـرز أهمیـة الصـناعات البیئیـة كمـاالنامیة، مثل الهنـد وتـایوان وكوریـا والفلبـین وسـنغافورة،

.الوطنیةالمنتجاتشباع الطلب السیاحي علىفي إ

المبحث الثالث
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)١(: یوب المشروعات الصغیرةع

عیـوب إلـىلابد أن نشیر فبالتالي،الصغیرةوبعد أن عرضنا ممیزات المشروعات 
هذه المشروعات لأن العرض للعیوب من شأنه مستقبلا توضیح سبل معالجة هـذه العیـوب 

-:الأمور التالیةفيعیوب المشروعات الصغیرة أو القصور ویمكن حصر
ــــث تعتمــــد المشــــروعات الصــــغیرة  انخفــــاض حجــــم الوحــــدة الصــــغیرة ورداءتهــــا حی

یترتــب علیــه ســوء الــذيورش صــغیرة أو منــازل الأمــر فــيبالأســاس علــى ممارســة النشــاط 
یمكــن أن تشــجع علــى نموهــا التــيمســتوى العمــل والأداء بســبب نقــص الظــروف الملائمــة 

تلاف الخامات بسـبب عـدم . طورهاوت ٕ كما یترتب على صغر حجم المشروع رداءة المنتج وا
حفظهــا بالصــورة الجیــدة ویرجــع ذلــك إلــى أن أمــاكن إقامــة هــذه المشــروعات لــم یخطــط لهــا 

.أماكن غیر صالحة للعملفيمن قبل وأن معظم المشروعات تتواجد 
وضــــــعف مقومــــــات مســــــتوى التــــــدریبلانخفــــــاضانخفــــــاض جــــــودة منتجاتهــــــا نظــــــرا .١

فـــإن هـــذه المشـــروعات تقـــوم بإنتـــاج منتجـــات الآلاتوتقـــادم المشــروعات بســـبب تأكـــل 
. بســـیطةإمكانیـــاتبدائیـــة ذات إنتـــاجذات جـــودة اقـــل بســـبب اعتمادهـــا علـــى عوامـــل 

أصـحاب اهتمـامبعـض المشـروعات لا تلاقـى فـيأن الآلات والمعـدات إلىبالإضافة 
.ارتفاع تكلفتهاالمشروعات من ناحیة الصیانة بسبب

ـــةانخفـــاض .٢ ـــاجعناصـــر إنتاجی انخفـــاض فـــيالمشـــروعات الصـــغیرة الســـبب فـــيالإنت
انخفـاض مسـتوى التـدریب للعـاملین والقـائمین علـى إلـىیرجـع الإنتاجعناصر إنتاجیة

ســوء الخامــات إلــىالمشــروع وتــدنى كفــاءة الآلات والمعــدات المســتخدمة ویرجــع ذلــك 
ـــــي ـــــيتســـــتخدم هـــــذه الآلات الت ـــــى . تصـــــنیعهاف ـــــائمین عل أیضـــــا نجـــــد أن معظـــــم الق

الإنتاجیــةوهــم غالبــا مــا یكونــوا منخفضــي والإنــاثالمشــروعات الصــغیرة مــن الصــبیة 

القــاهرة ، الصــناعات الصـغیرة وأثرهــا علــى مشـكلة البطالــة فـي مصــر، احمـد حلمــى عبـداللطیف١
٥٧-٥٥ص ، ١٩٩٤، كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة،
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.أصلا
المشــروع إهمــالإلــىیــؤدى والــذيالأقــالیم المختلفــة فــيتشــتت المشــروعات الصــغیرة .٣

طـط الصـناعة توجیه العنایة الكافیة لها من خلال خإمكانیةبسبب عدم أحوالهوتردى 
.واستراتیجة التصنیع

مازالـت بعـض القـرى فـي الریـف وبعـض : بدائیة النظم الإنتاجیة في بعض الصـناعات.٤
المنــاطق فــي الحضــر تعتمــد علــى نظـــم وطــرق بدائیــة فــي ممارســة أنشــطة المشـــروع 
والحرفة الصغیرة مما یترتب علیـه رداءة مسـتوى جـودة المنـتج وانخفـاض حجـم الإنتـاج 

ى عــدم مســایرة المشــروعات الصــغیرة إلــى مــا یمكــن أن یتحقــق مــن نمــو وهــذا یــؤدى إلــ
.وتطور المجتمع

المشــروعات فــيعــدم وجــود إدارة مســتقلة للمنشــأة أو المشــروع الصــغیر حیــث یلاحــظ .٥
الــذيالأمــر ، أن واحــد فــيالصــغیرة أن صــاحب المشــروع یقــوم بــدور العامــل والمــدیر 

. ذا المشروعهفيیؤدى إلى انخفاض مستوى كفاءة العمل 
ـــاع نفقـــات .٦ ـــة والصـــغیرة :الإنتـــاجارتف منتجـــات یدویـــة بإنتـــاجتقـــوم المشـــروعات الحرفی

وهـذا الیـدويتتطلب مهارات عالیة خاصـة فیمـا یتعلـق بالمشـغولات الذهبیـة أو السـجاد 
هـــذه إنتـــاجولـــذلك فـــإن تكلفـــة . النـــوع مـــن المنتجـــات یتطلـــب خامـــات مـــن نـــوع خـــاص

تقــــوم بــــه المشــــروعات الأخــــرى ومــــن أهــــم عیــــوب هــــذه الســــلعة ترتفــــع كثیــــرا عــــن مــــا 
بسـبب الاعتمـاد علـى عمالـة مـاهرة مدربـة الإنتـاجالمشروعات أیضا هو ارتفـاع تكلفـة 

تنتجهــا هــذه التــيتــدریب خــاص وفــى النهایــة یــنعكس ذلــك علــى ارتفــاع أســعار الســلع 
.المشروعات

ـــف طـــرق .٧ ـــاجتخل ـــدیهم اتجـــاه : الإنت نحـــو نمطـــيإن أصـــحاب المشـــروعات الصـــغیرة ل
الجیــــدة الإدارةحدیثــــه ولا یقبلــــون إنتــــاجالعمــــال ولــــیس لــــدیهم قابلیــــة اســــتخدام طــــرق 

.تفضیلهم لقیادة العمل بمفردهمفيیظهر الداخليإحساسهملشئونهم وذلك بسبب 
تــنخفض الأحیــانبعــض فــي: انخفــاض مســتوى مهــارة العمــال بســبب قصــور التــدریب.٨

ودباغــة الجلــود ویرجــع ذلــك إلــى الأحذیــةمســتویات المهــارة مثــال علــى ذلــك صــناعة
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إدخـــال آلات حدیثـــة وذلـــك بســـبب فـــيالقدیمـــة أو الفشـــل بالأنمـــاطاســـتمراریة التمســـك 
.تمرار زیادة الأمیة بین الحرفییناس

المــواد ومــواد التعبئــةفــيوالمعــدات ونســب الفاقــد والتــالف الآلاتإهــلاكتفــاع نســب ار .٩
" النمـور الأسـیویة"دول فـيمصـر بمثیلتهـا فـية ما قارنا المشـروعات الصـغیر إذاوهذا 

.
أن إلاأنـه علـى الـرغم مـن عملیـات تطـویر المشـروعات الصـغیرة ونخلص مما سـبق.١٠

همالهــاوتـؤدى هــذه العیـوب إلــى تـردى مســتواها . حـد ذاتهــافــيعیوبهـا تمثــل مشـكلة  ٕ وا
اجهـة مو فـيقد یسبب مشـاكل تمنـع قیامهـا بـدور فعـال الذيوانخفاض  جودتها الأمر 

.مشكلة البطالة وتنمیة المجتمع وتطویره
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الثالثلفصل ا
تواجه المشاریع الصغیرةالتيالقیود والعقبات 

العوامــل المهمــة لــدفع مــنوالمتوســطة أصــبحإن نمــو قطــاع المشــروعات الصــغیرة
مـن والمتوسـطةوأصبح هدف تطویر قطاع المشروعات الصغیرة. عجلة النمو الاقتصادي

لاســیما فــي ظــل الحاجــة المتزایــدة لخلــق. یــات الاقتصــادیة والاجتماعیــة فــي أیــة دولــةالأولو 
هـــذا بالإضـــافة إلـــى الحاجـــة لقطـــاع قـــوى مـــن المشـــروعات . عمـــل ومكافحـــة الفقـــرفـــرص

عملیــــة فــــيقــــادرا علــــى المنافســــة، وعلــــى لعــــب دور قیــــادي یكــــونالصــــغیرة والمتوســــطة،
. التطورات الاقتصادیة العالمیةعنةسبیل مواجهة التحدیات الناتجفيالتنمیة، 

 المنشـآتمـن حجـم %) ٨٧(مـا نسـبته ٢٠٠٤عـام فـيالصـغیرة المنشـآتحیث تمثل
الكبیــرة والمنشــآت%) ١١(المتوســطة المنشــآتحــین تمثــل فــيمصــر فــيالصــناعیة 

)١%).٢

 مــن قیمــة %) ١٣(نســبة ٢٠٠٤عــام فــيالصــغیرة المنشــآتومــن ناحیــة أخــرى تمثــل
الكبیــرة فكانــت المنشــآتأمــا % ٤٦المتوســط  والمنشــآتالمصــريناعيالصــالإنتــاج
.الصناعيالإنتاجمن قیمة % ٤١نسبتها 

یونیو/ریلاب)١١(العدد ،) ١(المجلدسنوي،الربعالتقریروالصناعة،الخارجیةالتجارةوزارة١
٢٠٠٥
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مجموعــة مــن قطــاع المشــروعات الصــغیرة فــي كافــة أنحــاء العــالم یواجــههــذا، و 
ولكــن ،ومــن قطــاع لآخــرقــد تكــون مختلفــة مــن منطقــة لأخــرىالمشــاكلالمشــاكل، وهــذه

اریع المشـــمتعـــارف علیهـــا تواجـــهل التـــي تعتبـــر مشـــاكل موحـــدة أوهنـــاك بعـــض المشـــاك
اریع وتعتبـــر طبیعـــة المشـــاكل التـــي تتعـــرض لهـــا المشـــ، فـــي كافـــة أنحـــاء العـــالمالصـــغیرة
داخلـيوبشـكل عـام یعتبـر جـزء مـن هـذه المشـاكل،الـبعضبعضـهامتداخلـة مـعالصـغیرة

ي حین أنها تعتبر مشـاكلبسبب صاحبها، فأوشروعتحدث داخل الموهي المشاكل التي
.مشاریعالبیئة المحیطة بهذه البفعل وتأثیر عوامل خارجیة أوإذا حدثتخارجیة

.یوضح المشاكل التي تعاني منها المشروعات الصغیرة): ١(شكل رقم 

مشاكل اجرائیة

مشاكل تتعلق 
بالبیئة المحیطة 

بالعملیة 
الانتاجیة

صعوبة توافر 
برامج التدریب

مشاكل تتعلق 
بالحمایة من 

المنافسة

المشاكل 
الاستشاریة

مشاكل الإطار 
التنظیمى وتعدد 
جھات الإشراف

مشاكل التسویق

مشاكل التمویل

مشاكل
ومعوقات 

المشروعات 
الصغیرة
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)١(-:مشاكل التمویل: أولاً 

وبالتــالي نجــد یعــد تــوافر رأس المــال مــن أهــم مقومــات إنشــاء وتشــغیل أي مشــروع 
مــن معوقــات المشــروعات الصــغیرة ســواء % ٥٠أن المشــكلة التمویلیــة تمثــل مــا یزیــد علــى 

فهذه المشروعات تحتاج لرأس مـال جـارى خدميأو زراعيأو صناعيكان هذا المشروع 
للحصــول علــى احتیاجاتهــا مــن المــواد الخــام أو نصــف المصــنعة بالقــدر الــذي یمكنهــا مــن 

الأمـــر الـــذي یتطلـــب معـــه أن تقـــوم بعـــض الصـــناعات ، دار العـــام علـــى مـــبانتظـــامالعمـــل 
اللازمـةأصـولها الثابتـة لتغطیـةبمخزون كاف من المواد الخام وتحتـاج لرأسـمال بالاحتفاظ

وفـى بدایـة أي مشـروع یتطلـب تـوفیر حجـم معـین مـن .لعملیات الإحـلال والتجدیـد والتوسـع
.رأس المال لتمویل هذا المشروع

عــداد الصــعوبات التمویلیــة التــي قــد تواجــه المشــروعات الصــغیرة مــن هنــا یمكــن ت
:خیصها فیما یليالتي یمكن تل

تعتمد هـذه المشـاریع فـي اغلـب الأحیـان علـي التمویـل الـذاتي وبالتـالي فهـي تعمـل فـي .١
.حدود الإمكانیات المالیة المحدودة المتاحة لها

وك بســبب عــدم وجــود تخــوف القــائمین علــى هــذه المشــروعات مــن الاقتــراض مــن البنــ.٢
وعــى مصــرفي وتخــوفهم الكبیــر مــن احتمــالات التعثــر وعــدم القــدرة علــى ســداد القــرض 
ــــین  ــــارب أو المــــرابین المحلی ــــراض مــــن الأق ــــب یلجئــــوا للاقت ــــأنهم فــــي الأغل ــــالي ف وبالت

.كمصدر لا یمكن الاعتماد علیه دائما في التوسع والتطویر لتلك المشروعات
برنامج تحت رعایة الجهات المانحة ٤٠رب من على الرغم من أن هناك ما یق.٣

للتنمیة تعتمد بصورة كبیرة على الاجتماعيوالمنظمات غیر الحكومیة والصندوق 
فقط من المستهدفین % ٥إلىإلا أن هذا الدعم لا یصل إلا خارجيتمویل ودعم 

.المحتملین
بأسعار )المرابین(على مصادر ائتمان خاصة غیر رسمیةالمنشآتاعتماد هذه .٤

٧٠-٦٨ص،  مرجع سابق، احمد حلمى عبداللطیف١
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وذلك لسهولة الوصول لهذه المصادر بشروط % ١٠٠إلىفائدة مرتفعة قد تصل 
. مرنه ولقلة ما تتطلبه من مستندات وانخفاض تكلفة المعاملات فیها

نظـــراً لأن الكیانــــات القانونیــــة لهــــذه لمشــــاریع تكــــون فــــي الغالــــب مشــــاریع فردیــــة فأنــــه .٥
ـــة أو یصـــعب علیهـــا زیـــادة رؤوس أموالهـــا عـــن طریـــق طـــرح أســـ هم فـــي الأوراق المالی

.إصدار سندات للاقتراض
تردد بعض البنـوك التجاریـة فـي مـنح هـذه المشـاریع قروضـا ائتمانیـة قصـیرة أو طویلـة .٦

الأجل ما لم تكن تلك المؤسسات تتمتع بشهرة واسـعة أو بضـمان مشـروع أو شخصـیة 
.معروفة في الوسط التجاري

نات المطلوبــة للتمویــل فأنهــا تتحمــل تكلفــة فــي حالــة قیــام هــذه المشــاریع بتــوفیر الضــما.٧
مرتفعة في سـبیل حصـولها علـي هـذا التمویـل نتیجـة لارتفـاع أسـعار الفائـدة ممـا یرهـق 

وهـو الأمـر الــذي یحـد مــن ، میزانیـات هـذه المشــاریع ویسـتقطع جـزءا هامــا مـن أرباحهــا
یـــــا قـــــدرة هـــــذه المشـــــاریع علـــــي توســـــیع طاقاتهـــــا الإنتاجیـــــة وتحســـــین نوعیـــــة التكنولوج

.المستخدمة
.افتقار المشروع الصغیر للخبرة في أساسیات المعاملات المصرفیة.٨
.افتقاد عنصر الثقة في القائمین علي المشروع الصغیر. ٩

أن التمویل المتاح في بعض الأحیان لهذه المشـاریع یعتبـر غیـر مناسـب لاحتیاجاتهـا . ١٠
.التمویلیة نظرا لانخفاض مدة الائتمان أو لعدم كفایته

وعــادة لا یتقبــل صــاحب المشــروع ، عــادة مــا تلجــأ مؤسســات التمویــل بعــض الأحیــان. ١١
ویعتبـر هـذا مـن ، الصغیر هذا التدخل ویمیل إلي تولي كافة عملیـات المشـروع بالكامـل

فـي ظـل غیـاب الأسباب التي تجعل العدیـد مـن المشـاریع الصـغیرة تعـزف عـن التعامـل 
متابعــة التنفیــذ والــي التــدخل بالمشــورة المالیــة عنصــر الثقــة فــي المشــروع الصــغیر إلــي 

.مع مؤسسات التمویل في الدول النامیةوالفنیة في 
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)١(: مشاكل التسویق والإدارة: اً ثانی

تعتبــر الصــعوبات التســویقیة مــن أهــم الصــعوبات التــي تواجــه المشــاریع الصــناعیة 
. النشـاط الـذي یمارسـهوتختلـف هـذه الصـعوبات بـاختلاف نـوع المشـروع وطبیعـة ، الصغیرة

-:حیث تتمثل أهم الصعوبات التي تواجهها هذه المشاریع في هذا المجال فیما یلي
ــــؤدي إلــــي ضــــعف الكفــــاءة  ــــاض الإمكانیــــات المالیــــة لهــــذه المشــــاریع ممــــا ی انخف
التســویقیة لمنتجــات المشــروعات الصــغیرة، وهــذا كنتیجــة مباشــرة لعــدم قــدرتها علــي تــوفیر 

محلـي والخـارجي وأذواق المسـتهلكین بالإضـافة إلـي مشـاكل ارتفـاع معلومات عـن السـوق ال
الـوطني بالدرجـة جتكالیف النقل وتأخر العملاء في تسـدید قیمـة المبیعـات وعـدم دعـم المنـت

.الكافیة
ــــق .١ نقــــص المعلومــــات والإحصــــاءات المتاحــــة لــــدي هــــذه المشــــاریع خاصــــة فیمــــا یتعل

ـــــوائح العمـــــل بالمشـــــاریع المنافســـــة وشـــــروط ومواصـــــفات الســـــلع ال منتجـــــة وأنظمـــــة ول
والتأمینات الاجتماعیـة وغیـر ذلـك مـن البیانـات والإحصـاءات اللازمـة لتسـییر أعمالهـا 

.علي الوجه المستهدف مما یحد من تسویق منتجاتها
تعــاني معظــم هــذه المشــاریع مــن عــدم معرفتهــا بقواعــد وأســالیب التعامــل مــع الجهــات .٢

التجاریـــة والصـــناعیة ممـــا یـــؤدي إلـــي طـــول الإداریـــة الرســـمیة فـــي الدولـــة كالســـجلات
.اللازم لانجاز معاملاتها

عـــدم إتبـــاع الأســـالیب الحدیثـــة فـــي الإدارة حیـــث یســـود فـــي إدارة هـــذه المشـــاریع نمـــط .٣
المــــدیر المالــــك الــــذي یجمــــع عــــادة بــــین وظــــائف الإدارة والتمویــــل والتســــویق وغیرهــــا 

روف فــي مجــال ترتیــب بالإضــافة إلــي عــدم وجــود التخصــص الــوظیفي بــالمعني المعــ
وعدم وجود تنظـیم إداري واضـح المعـالم لسـیر ، الوظائف والمحاسبة والاقتصاد وغیرها

دارات المنشاة ٕ .العمل في أقسام وا
عـــدم وجـــود منافـــذ تســـویقیة منتظمـــة لتعریـــف المســـتهلك المحلـــي والخـــارجي بمنتجـــات .٤

٢٨ص ، مرجع سابق ، نادیة محمد عبدالعال ١
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ع الأسـلوب وعـدم إتبـا، وخدمات هذه المشاریع فضلا عن ضیق نطاق السـوق المحلـي
العلمي الحدیث فـي مجـال التسـویق ونقـص الكفـاءات التسـویقیة وعـدم الاهتمـام بـإجراء 
البحــوث التســویقیة خاصــة فــي مجــال دراســة الأســواق وأســالیب النقــل والتوزیــع والتعبئــة 

الأمــر الــذي یحــد مــن قــدرة هــذه المؤسســات علــي ، الــخ...والتغلیــف وأذواق المســتهلكین
.منتجاتهاقتسوی

المستهلك المحلي للمنتجات الأجنبیة المماثلة في بعـض الأحیـان بـدافع التقلیـد تفضیل.٥
أو المحاكاة أو لاعتیاده علي استخدام هـذه السـلع الأجنبیـة ممـا یحـد مـن حجـم الطلـب 

.علي المنتجات المحلیة
عــــدم تــــوفر الحــــوافز الكافیــــة للمنتجــــات المحلیــــة ممــــا یــــؤدي إلــــي منافســــة المنتجــــات .٦

ـــاع المســـتوردة لمثی ـــة بإتب ـــة وقیـــام بعـــض المشـــاریع الأجنبی لاتهـــا مـــن المنتجـــات المحلی
سیاســات اغراقیــة لتــوفیر منتجاتهــا للأســواق المحلیــة بأســعار تقــل عــن أســعار المنــتج 

ممــا یـؤدي إلــي ضـعف الموقــف التنافسـي للمشــاریع الوطنیـة العاملــة فـي هــذه ، المحلـي
.الصناعات

لقیــام بــالبیع المباشــر للمســتهلك النهــائي أو اتجــاه نســبة كبیــرة مــن هــذه المشــاریع إلــي ا.٧
المســتخدم الصــناعي أو البیــع لتجــار التجزئــة الصــغار ممــا یــؤدي إلــي زیــادة الأعبــاء 

.التسویقیة لهذه المشاریع وعدم قیامها بأداء هذه المهمة بكفاءة
عــدم القــدرة علــي التعامــل مــع التحــدیات المختلفــة التــي تواجــه المشــاریع الصــغیرة فــي .٨

ومـــــن أهــــم هـــــذه التحــــدیات تطـــــویر المنــــتج وزیـــــادة الطاقـــــة ، النمـــــو المختلفــــةمراحــــل
خطـط وبـرامج ، الاحتیاجات المالیـة للمشـروع، زیادة الاستثمار في المخزون، الإنتاجیة
.الخ...التسویق

عدم قـدرة بعـض أصـحاب المشـاریع الصـغیرة علـي القیـام بوظـائف التخطـیط والتنظـیم .٩
ؤدى إلـــي انخفـــاض فـــرص النجـــاح وتضـــارب القـــرارات والرقابـــة بصـــورة ســـلیمة ممـــا یـــ

.وضیاع موارد المشروع
شــروعات الصــغیرة صــعوبات تســویقیة ســواء علــى مســتوى الأســواق المحلیــة تواجــه الم.١٠
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تلقاهـا ویظهـر ذلـك أیضـا فـى صـعوبة المشـاركة التيوالخارجیة وذلك بسبب المنافسة 
.فى المعارض الخارجیة

-:١وتعدد جهات الإشرافيالتنظیممشاكل الإطار : اثالث
ظلــت المشــروعات الصــغیرة حتــى وقــت قریــب تعــانى مــن تعــدد الجهــات المهتمــة 

واضـحة المعـالم لتنمیـة إسـتراتیجیةمصـر بمـا یحـول دون وضـع فـيبالمشروعات الصـغیرة 
تمییـــز أهـــم الجهـــات ویمكـــن. المشـــروعات الصـــغیرة وخلـــق منـــاخ مشـــجع لنموهـــا وتطورهـــا

-:یليتشمل ما الفاعلة بهذا القطاع ل
الجهات المعنیة بأمور المشروعات الصغیرة. ١
وزارة الشئون الاجتماعیة–أ 

–مــن خـلال مشـروع الأسـر المنتجــة وغیـره مـن المشــروعات -تهـتم منـذ السـتینات
".المشروعات المعیشیة"یطلق علیها والتيبدعم المشروعات الأسریة متناهیة الصغر 

ت رجال الأعمال بالمحافظات المختلفةالجمعیات الأهلیة وجمعیا–ب 
دعـم وتنمیـة فـي، المـدنيتتوجه جهود الجمعیات الأهلیة نحو تدعیم دور المجتمع 

عـام فـيلتلـك المنظمـات مبـدئيوق أمكـن عمـل حصـر ، المشروعات الصغیرة والمتوسـطة
ویلاحــــظ تأثیرهــــا ، منظمــــة١١٨حــــواليوكــــان عــــدد المنظمــــات غیــــر الحكومیــــة ، ٢٠٠٠

.تقود بأدوار فعالةالتينظرا لقلة عدد الجمعیات الأهلیة المحدود 
وزارة التنمیة المحلیة–ج 

ـــة المحلیـــة القائمـــة علـــى مفهـــوم  ـــة الثمانینـــات بمشـــروعات التنمی اهتمـــت منـــذ نهای
فضـلا عـن قیامهـا بـبعض بـرامج تـدریب ، تطـویر المجتمعـات المحلیـةفـيالأهـاليمشاركة 

یة اللازمــــة لــــبعض الأنشــــطة الاقتصــــادیة وتــــوفیر الإنــــاث علــــى بعــــض المهــــارات الأساســــ
.التمویل اللازم لبعض المشروعات المحلیة الصغیرة

٤٢- ٤١مرجع سابق ص، الاسرج١
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للتنمیةالاجتماعيالصندوق -د
بإنشـاء جهـاز تنمیـة ١٩٩٩لسـنة " ٤٣٤"أصدر السید رئیس الجمهوریـة قـرار رقـم 

قطــاع وحــد نظــم التعامــل مــعوالــذيللتنمیــة الاجتمــاعيالمشــروعات الصــغیرة بالصــندوق 
ـــة الاجتمـــاعيالمشـــروعات الصـــغیرة التـــابع للصـــندوق  ـــل كافـــة أجهـــزة الدول للتنمیـــة مـــن قب

ویكون بذلك الجهاز المنوط بوضع السیاسات الخاصـة بتنمیـة ، وكذلك من القطاع الخاص
.قطاع المشروعات الصغیرة والإشراف على تنفیذها

وزارة التجارة الخارجیة–ـه
والإدارة ١٩٩٧روعات الصــغیرة والمتوســطة منــذ عــام أنشــئت بــالوزارة وحــدة المشــ

تـــم تطویرهـــا لتصـــبح قطـــاع سیاســـات والتـــيالصـــغیرة والمتوســـطة المنشـــآتالعامـــة لشـــئون 
تنمیـــة المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة وهـــو مســـئول عـــن وضـــع إطـــار مـــن السیاســـات 

.المشجعة لدعم القدرة التنافسیة للمشروعات الصغیرة وزیادة صادراتها
ــــامج تحــــدیث تهــــت ــــذها لبرن ــــوزارة أیضــــا بالصــــناعات الصــــغیرة مــــن خــــلال تنفی م ال

.الصناعة وبالتعاون مع اتحاد الصناعات والاتحاد الاوروبى

وزارة المالیة–و 
ـــة منـــذ عـــام  بقطـــاع المشـــروعات الصـــغیرة مـــن خـــلال ١٩٩٩اهتمـــت وزارة المالی

ـــة  حصـــر فـــيمنهـــا رغبـــةالرســـميالأعمـــال داخـــل القطـــاع منشـــآتمشـــروع تضـــمین كاف
المشروعات غیر الرسمیة وذلك بهدف تحویلهـا لمشـروعات رسـمیة وضـمها بـذلك للمجتمـع 

المشـــروعات أنـــواعاهتمـــت بكــل الضــریبیةســـعیها لتوســیع القاعـــدة فــيوالـــوزارة ، الضــریبي
".الخدمیة والتجاریة والصناعیة والزراعیة" الصغیرة 

ات الصغیرة تتعامل مع المشروعالتيالإداریةالجهات . ٢
یتعامــــل معهــــا أصــــحاب المشــــروعات الصــــغیرة بدایــــة مــــن التــــيتتعــــدد الجهــــات 
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الحصــول علــى تــرخیص إقامــة المشــروع مــن الــوزارة المختصــة طبقــا لنوعیتــه ثــم الحصــول 
لـه الـلازمعلى تـرخیص تشـغیل لمشـروع مـن وحـدات الإدارة المحلیـة مـرورا بتـدبیر التمویـل 

:التاليویمكن تعداد أهم هذه الجهات على النحو ، لاتساقوهى بیئة تتسم بالتعقید وعدم ا
الجهات المانحة لتراخیص أقامة المشروع-أ

مــدیریات الشــئون ( وزارة الصــحة والســكان–وزارة التجــارة -الهیئـة العامــة للتصــنیع
وزارة المــــوارد المائیــــة -)البیطــــريمــــدیریات الزراعــــة والطــــب (وزارة الزراعــــة –) الصــــحیة

الهیئــــة العامــــة للاســــتثمار –وحــــدات الادارة المحلیــــة –وزارة الســــیاحة -)ريالــــمصــــلحة (
.وغیرها

الجهات المانحة لتراخیص تشغیل المشروع–ب 
تتــولى إصــدار التــراخیص بتشــغیل المشــروعات وهــى وحــدات الإدارة التــيالجهــات 

الــذير وهــو الأمــ، التابعــة لــدواوین عمــوم المحافظــات) مــدن–مراكــز –أحیــاء (المحلیــة 
یسند اختصاص الترخیص بتشغیل المشروعات للأحیـاء بمعـزل عـن اختصـاص التـرخیص 

.تملكه الوزارات المعنیة ومدیریاتها بالمحافظاتالذيبإقامة المشروعات 
الجهات الرقابیة على المشروعات الصغیرة والمتوسطة–ج 

:إلىتعطى تراخیص لإقامة المشروع بالإضافة التيهى نفس الجهات 
مصــــلحة -مصــــلحة الضــــرائب–) مــــدیریات القــــوى العاملــــة(وزارة القــــوى العاملــــة 

ـــى المبیعـــات ـــة -الضـــرائب عل –) وزارة الصـــناعة( الأمـــن الصـــناعى–جهـــاز شـــئون البیئ
ــــــدفاع –) وزارة الصــــــحة(الأمــــــن الصــــــحى  ــــــاء(المحافظــــــات –المــــــدنيال وزارة –) الأحی

. الداخلیة
تقــــوم بــــالتفتیش علــــى هــــذه التــــيات یعكــــس مــــدى تعــــدد الجهــــالــــذيوهــــو الأمــــر 

. المشروعات مما یؤثر على سیر عملها
-:المشاكل الاستشاریة: اً رابع

المشــاریع الصـــغیرة تواجــه مشـــاكل استشــاریة تتمثـــل فــي عـــدم قــدرة أصـــحابها فـــي 
التوجـه إلـى جهـات متخصصـة فـي تقــدیم الاستشـارات الفنیـة والتسـویقیة والإنتاجیـة، وغیرهــا 
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وهــــذا یشــــكل عائقــــا أمــــام ســــیر عملهــــا التنمــــوي، ویمكــــن توضــــیح هــــذه مــــن الاستشــــارات،
:المشاكل في النقط التالیة

الكثیر من المشاریع الصغیرة تفشل في مهدها لافتقار صاحب المشروع للاستشارات .١
الكافیة والصحیحة والتي هو عادة یحتاجها للتأكد من صحة الخطوات والقرارات التي 

.بتأسیس المشروع أو إدارته أو تسویق منتجاتهیتخذها سواءً تلك الخاصة 
الكثیر من المشاریع الصغیرة بحاجة إلى استشارات فنیة وذلك لقلة خبرتها وعدم .٢

. تمكنها من الاستعانة بمتخصصین في جمیع المجالات الفنیة التي تحتاجها
افتقار صاحب المشروع الصغیر لبعض البیانات المهمة التي قد تساعده على إنشاء.٣

حیث أن المستثمرون بحاجة إلى ، المشروع بالشكل الصحیح وفي الموقع المناسب
وكل ذلك لا یأتي إلى من خلال ، الخ...بیانات عن الأسواق والمنافسین والتصدیر

.وجود من یستشیرهم باستمرار
من المشاكل التي ربما تتعرض لها العدید من المشاریع الصغیرة هي عدم إلمام .٤

فنون التعامل مع الأزمات سواءً المالیة منها أو الإداریة، لذا فهو صاحب المشروع ب
ذلك، فالكثیر من هذه إلىأضف . بحاجة إلى من یساعده ویقدم له النصح والإرشاد

المشاریع بحاجة إلى بیانات عن المصادر المناسبة لاستیراد المواد الخام التي 
.ي هذا المجالیحتاجون لها، لذا فهم بحاجة إلى استشارة دائمة ف

الكثیر من المشاریع الصغیرة تعجز عن ترویج وعرض سلعها للجمهور المحلي أو .٥
.  الأسواق الخارجیة، لذا فهم بحاجة إلى بیانات تتعلق بالمعارض الداخلیة والخارجیة

نتیجة للمشاكل السابقة فأن الكثیر من المشاریع الصغیرة تفشل في مهدها لافتقار 
تشارات الكافیة والصحیحة والتي هو عادة یحتاجها للتأكد من صاحب المشروع للاس

صحة الخطوات والقرارات التي یتخذها سواء تلك الخاصة بتأسیس المشروع أو تمویله أو 
.إدارته أو تسویق منتجاته
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)١(-:المنافسةمشاكل تتعلق بالحمایة من :اً خامس

ـــ ـــا مـــن المنافســـة وخاصـــة ف ـــة تعـــاني المشـــروعات الصـــغیرة غالب ي الأمـــور المتعلق
بـالجودة والســعر الخــاص بــالمنتج، ولـو حاولنــا المقارنــة بــین منـتج خــاص بمشــروع صــغیرة، 
ومنتج آخر خاص بمشروع كبیر، لوجدنا الفارق الكبیر بین تلـك المنتجـین، وهـذا بحـد ذاتـه 
یشـــكل صــــعوبات كبیــــرة أمــــا نمــــو المشــــروعات الصــــغیرة، حیــــث تواجــــه المشــــروعات تلــــك 

ظــل عــدم قــدرتها علــى اســتخدام آلات حدیثــة تســهم فــي خفــض التكــالیف الصــعوبات فــي 
وتقلیــل الأســعار، إلا أن تلــك المشــروعات تتمیــز بقلــة التكــالیف الإداریــة ومرونــة الحركــة، 

.أیضا یمكنها المنافسة في مجالات أخرى
-:صعوبة توفیر برامج للتدریب: اً سادس

دریب وتطــــویر المنـــــتج عــــادة مــــا تحتــــاج المشــــروعات لمجموعــــة مــــن بــــرامج التــــ
لــذا فــإن المنــاطق الصــناعیة . لإمكانــات أكبــر مــن إمكانــات أصــحاب المشــروعات الصــغیرة

تـوفر للمشـروعات الصـغیرة فرصـا للتـدریب وبـرامج لتطـویر -على سبیل المثـال–في تركیا 
لــذلك أصـحاب المشــروعات الصـغیرة بحاجــة دائمـة ومســتمرة إلــى . منتجاتهـا بتكلفــة تعاونیـة

.والتأهیل المهني الذي یؤهلهم لمواكبة التطورات المختلفةالتدریب
-:مشاكل اجرائیة: اسابع

العدیــد مــن المشــاكل الاجرائیــة التــى تواجــه المشــروعات الصــغیرة خصوصــا توجــد 
-:عند انشاءها أو بعد ذلك أثناء حیاة المشروع ومنها

والشــروط ، عوائــق تــراخیص التشــغیل وكــذلك عــدة تــراخیص تــأتى مــن جهــات مختلفــة.١
، الصــحیة المطلوبــة فــى المشــروع وطــول مــدة المعاینــة مــن جانــب الجهــات المســئولة

بالإضافة الى صـعوبة تلبیـة المتطلبـات الأمنیـة لضـیق مسـاحة المشـروع وكـل ذلـك قـد 
.یؤدى الى تحمل المشروع بمخالفات وجزاءات

لاضــافة مشــكلة التأمینــات الاجتماعیــة والضــرائب بســبب عــدم وضــوح تلــك القــوانین با.٢

.١٦سید كاسب، واخرون، مرجع سابق، ص١
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الى أن قـانون التأمینـات تـنص علـى أنـه یجـب التـأمین علـى العمالـة الموجـودة فـى أى 
كـذلك أن أصــحاب هـذه المشـروعات الصــغیرة ، مشـروع ودفـع اشـتراكات لهــؤلاء العمـال

لا یكون لدیهم الإلمـام الكامـل بكیفیـة مسـك الـدفاتر الحسـابیة التـى تسـتخدم لمحاسـبتهم 
م للغرامات والتقدیر الجزافى للضرائب من قبـل مصـلحة ضریبیا مما یؤدى الى تعرضه

.الضرائب
ــــى وهــــى مشــــكلة تظهــــر فــــى المشــــروعات الصــــناعیة .٣ مشــــاكل انقطــــاع التیــــار الكهرب

خصوصـــا ونتیجـــة لضـــعف المـــوارد التمویلیـــة لتلـــك المشـــروعات الصـــغیرة لا تســـتطیع 
.عمل وحدة كهرباء مستقلة وبالتالى تتعرض الخامات أو المنتجات للتلف

)١(-:مشاكل تتعلق بالبیئة المحیطة بالعملیة الانتاجیة: اثامن

سم البیئة المحیطة بالعملیـة الإنتاجیـة فـى مصـر بعـدة مظـاهر سـلبیة تـؤثر علـى تت
ومــن ، ت الصـغیرة هیكـل الأعمـال بصـفة عامـة ویـزاد أثرهـا بشـكل كبیـر بالنسـبة للمشـروعا

-:أهم هذه المظاهر
ساســـیة فـــى مصـــر بالدرجـــة التـــى تقلـــل مـــن فـــرص عـــدم كفایـــة الهیاكـــل والخـــدمات الأ.١

.وبالتالى یرفع من تكلفة عنصر العمل، مما یزید من التكلفة الاستثماریة، الاستثمار
، ومـواد التعبئـة والتغلیــف، ) الخامــات(عـدم كفایـة وكفـاءة الوحــدات المـوردة للمـدخلات .٢

.قطع الغیار سواء المحلیة أو المستوردة
النقـل والشـحن والتـداول والإعـلان والتـأمین والضـمان للسـلع دماتعدم كفایة وكفاءة خـ.٣

. على عكس الحال فى المشروعات الكبیرة ، والمنتجات

الرابعالفصل 
مشروعات الصغیرةالخارجیة للتمویلالمصادر 

٣٠ص، مرجع سابق  ، نادیة محمد عبدالعال ١
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ســواء علــى مختلــف مســتویاتها،المشــروعاتمــن شــك فــي أن جمیــع هنــاك لــیس 
تحتــاج للتمویــل المناســب والمهــارات إنمــا، ة بالفعــل كانــت هــذه المشــروعات جدیــدة أو قائمــ

،الإداریـــة الملائمـــة حتـــى تنمـــو حیـــث یمثـــل التمویـــل الجـــاد وتحقـــق دخـــلاُ وربحـــا مقبـــولینً
وقــــد أصــــبح تطــــور .والمناســــب هــــو العصــــب الأساســــى لنمــــو المشــــروع الصــــغیر وتطــــوره

سـتمراریة لتشـغیل أكثـر وفـرة واعمـلة یشكل مفتاحاً مهمـاً لخلـق فـرص الصغیر روعاتالمش
وللتنمیـــــــة الاجتماعیـــــــة والاقتصـــــــادیة المتكافئـــــــة، وخصوصـــــــاً بالنســـــــبة للفئـــــــات ،الشـــــــباب

.والمهمشةوالمجتمعات الفقیرة 
تحتـاج كـأى مشـروعلا بد من الإشارة هنا إلى أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

حیاتـه وهـذا التمویـل إلى التمویل في فترات حیاتها بدءاً بتأسیس المشـروع وانطلاقـه، وأثنـاء 
بالأساس أما أن یكون موجها بالأساس الى نفقـات تشـغیل المشـروع أو علـى زیـادة رأسـمال 

الصـــــناعة إلـــــى ، وكـــــذلك فـــــي حالـــــة اســـــتعداد المشـــــروع أووأصـــــول المشـــــروع الانتاجیـــــة 
وتحتـاج المشـروعات الصـغیرة والمتوسـطة للتمویـل فـي . الأسواق التصـدیریةالانطلاق نحو

إلـى الحـالات إضـافة، الإنتـاجمسایرة تطـورات الأسواق و حث والتدریب ومتابعة مجالات الب
.التي یتعرض فیها المشروع لأي حدث استثنائي

لمالـك المشـروع أوویمكن حصر مصـادر هـذا التمویـل فـي المـدخرات الشخصـیة
ریــة ، إضـافة إلــى الاقتـراض مــن البنـوك التجا)التمویـل الــداخلى(إجمـالي المـدخرات العائلیــة
وأن كـــان الأكثـــر مـــن الاقتـــراض مـــن البنـــوك هـــو الاقتـــراض مـــن فـــي حالـــة الحاجـــة لـــذلك،

أومــن البنــوك المتخصصــة فــي توجیــه التمویــل )المــرابین المحلیــین( القطــاع الغیــر رســمى 
تمویـــل القطـــاع قطـــاع معـــین، البنـــوك المتخصصـــة فـــي تمویـــل القطـــاع الصـــناعي أونحـــو

، أومـن مصـادر أخـرى ان الزراعـى الموجـود فـى كـل قریـةمثـل بنـك التنمیـة والائتمـالزراعي
تتمثل عادة في مؤسسات الإقراض المتخصصة، وعادة ما تكون هـذه المؤسسـات مدعومـة 

.من قبل الحكومة والجهات الرسمیة
:وسیتم تناول هذا الفصل من خلال المباحث التالیة

.دور البنوك في تمویل المشروعات الصغیرة: المبحث الأول
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ــانيالمب ــر المصــرفیة الداعمــة والمقرضــة للمشــروعات مؤسســات ال: حــث الث غی
.الصغیرة

.التمویل الإسلامي للمشروعات الصغیرة: المبحث الثالث
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المبحث الأول
دور البنوك في تمویل المشروعات الصغیرة 

التــــى تواجــــه المشــــاریع الصــــغیرة والمتوســــطة فــــي الأنظمــــة الاقتصــــادیة المفتوحــــة
والتـــي تـــؤدي  الـــى تحـــدیات البقـــاء الصـــعبةلـــى دعـــم مباشـــر مـــن الدولـــةلاتحصـــل فیهـــا ع

نجـاح هـذه المشـروعات شـرطأنمـع العلـم .تحفیز أفراد هذا القطاع وتلهمهم سبل النجاح 
.هو أن تولیها الدولة أهمیة ضمن سیاساتها الاقتصادیة

طة، المشـــروعات الصـــغیرة و المتوســـلأقامـــةالتمویـــل مـــن أهـــم المتطلبـــات ویعتبـــر
. والبحــث والتطــویروالتســویقيمثــل الإطــار القــانوني المتطلبــاتذلــك شــأن بقیــةفــيشــأنه 

ولا یمكـن أن ننكـر . تواجـه هـذه المشـروعاتالتـيویعد نقص التمویل مـن العقبـات الرئیسـة
الصـغیرة والمتوسـطة قـد واجهـت المشـروعاتأنه في كل من الدول النامیـة والمتقدمـة، فـإن

خاصـــة التمویـــل وبصـــفةعلـــى التمویـــل مـــن المصـــادر الرســـمیة،الحصـــولفـــيصـــعوبات 
والــذى یــؤدى بعــد ذلــك الــى لجوئهــا الــى مصــادر غیــر رســمیة تكــون أكثــر .طویــل الأجــل

ویرجــع الســبب فــي ذلــك إلــى أن هــذه المشــروعات تعتبــر مخــاطرة وأعلــى احیانــا فــى الفوائــد
صـغر حجـم رأس المـال، أو عالیـة المخـاطرة، لعـدم كفایـة الأصـول أو الاستثمارمن أوجه

.لمخاطر السوقالتعرضنقص الضمانات، أو
دول أثبتــت التجــارب الخاصــة بتمویــل المشــروعات الصــغیرة والمتوســطة فــي وقــد

أن تقـــدیم الـــدعم المـــادى ، العـــالم التـــى نجحـــت فـــى هـــذا المجـــال كـــدول جنـــوب شـــرق اســـیا
فــاءة التــى قــد یحظــى بهــا بصــورة مباشــرة أو غیــر مباشــرة للمشــروعات الصــغیرة لایتســم بالك

التمویــل عــن طریــق المؤسســات المالیــة اذا مــا تنافســت علــى تقــدیم القــروض للمشــروعات 
.الصغیرة

:البنوك في تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطةدور
ا، خاصــة یظهــر دور البنــوك فــي تمویــل المشــروعات الصــغیرة والمتوســطة واضــحً

ذا الــدور مــا بــین تأســیس الصــنادیق التــي تقــوم ویتــراوح هــ. والمتخصصــةالبنــوك التجاریــة



٤٨

فیهــا، أو إنشــاء وحــدات خاصــة داخــل البنــوك لتمویــل والاســتثماربتمویــل هــذه المشــروعات
الخـدمات وتأخـذ.متمثلة فى برامج تمویل للمشروعات الصغیرة والحرفیـة هذه المشروعات

:لالتمویلیة التي تقدمها البنوك لهذه المشروعات أشكالا عدیدة مث
.القروض قصیرة الأجل والتي تتفق مع معدلات نشاط ودخل بعض المشروعات) ١
القروض المتكررة؛ حیث یتم فتح حساب ائتمـاني جدیـد عنـد انتهـاء مـدة القـرض وسـداد ) ٢

.وفى هذه الحالة یعتمد حجم القرض على التدفقات الائتمانیة للعمیل. العمیلالتزامات 
ـــة الصـــغر أو ا) ٣ ـــى المكشـــوف القـــروض متناهی بـــدون (لتســـهیلات الائتمانیـــة للســـحب عل

.تمویل التعاملات الیومیة للمشروعات الصغیرةمتطلباتتلاءم التي ) ضمان
بمـا یتضـمنه ذلـك (شراء حسابات القبض بخصم أو تخصـیم، أو تمویـل شـراء الأصـول ) ٤

.إطار منهج التفهم لاحتیاجات العمیلفي، التي تقع جمیعها )تجاریةمن رهونات 
:الاعتبار ما یأتيفيتقدیم هذه الخدمات، لابد على البنوك أن تأخذ وعند

.أن تكون المنافذ الخاصة بتقدیم هذه الخدمات قریبة من مواقع المشروعات-١
.استخدام إجراءات مبسطة لمنح القروض-٢
.التقلیل من الوقت ما بین التقدم لطلب القرض والحصول علیه-٣
لعامــة للبنــك فیمــا یتعلــق بمــدى تــوافر خدماتــه للطبقــات ذات الــدخول تحســین الصــورة ا-٤

.المنخفضة
جمیعًا من الخصائص التي یجب أن تتوافر في وحدات البنـوك المتخصصـة وهذه

.والمتوسطةالصغیرةالتي تخدم المشروعات

:عن طریق البنوك التجاریةتمویل المشروعات الصغیرة مزایا 
زایـــا عدیـــدة مقارنـــة بالمؤسســـات التمویلیـــة غیـــر البنكیـــة البنـــوك التجاریـــة بمتتمتـــع

وذلـك لعـدة . من حیث تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطةالحكومیة؛والمؤسسات غیر
:أسباب

القواعــد الواضــحة لتوضــیح قواعــد الملكیــة والإفصــاح المــالي وكفایــة رأس المــال التــي -١
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.الإدارة الرشیدة للمخاطرعلىتساعد
الأساسیة من شبكة الفروع، التي تمكن البنـوك مـن الوصـول إلـى أكبـر عـدد مـنالبنیة -٢

.الصغیرة والمتوسطةالمشروعات
الــنظم الخاصــة بالرقابــة الداخلیــة والــنظم المحاســبیة التــي تمكــن مــن القیــام بتنفیــذ عــدد -٣

.المعاملاتكبیر من
مــن تطبیــق أســالیب هیاكــل الملكیــة التــي یســیطر علیهــا القطــاع الخــاص، بمــا یمكِّــن-٤

كمــا أن هیكــل الملكیــة هــذا . كــل مــن كفــاءة التكــالیف والربحیــةوتحقیــق) ١(الحوكمــة
عــادة مــا یــؤدي إلــى اســتمراریة مصــادر التمویــل ) الخــاصالقطــاعالــذي یســیطر علیــه(

الودائع ورأس المال، ولیس علـى المصـادر النـادرة، كثیـرة علىالتي تعتمد بصورة كبیرة
.المعونة والمنظمات غیر الحكومیةهیئاتتمد علیهاالتقلب التي تع

هــــذه الممیــــزات تعطــــى البنــــوك التجاریــــة میــــزة نســــبیة مقارنــــة بالمؤسســــات جمیــــع
غیر الحكومیة في تقدیم الخـدمات التمویلیـة للمشـروعات والمؤسساتالتمویلیة غیر البنكیة
تطبیقـــــات فـــــيإلـــــى أن اســـــتخدام الحاســـــب الآلـــــيبالإضـــــافةهـــــذا. الصـــــغیرة والمتوســـــطة

الشــفافیة فــي التعــاملات، الأمــر الــذي درجــةالمحاســبة بواســطة البنــوك، یســاعد علــى زیــادة
قطــــاع المشــــروعات فــــيیــــؤدى إلــــى جــــذب المســــتثمرین مــــن القطــــاع الخــــاص للاســــتثمار

.الصغیرة و المتوسطة
تقـدیم فـيالتـي تتـیح للبنـوك التوسـع -سـالفة الـذكر–الرغم من كل العوامل وعلى

هــذا القطــاع الهــام مــن الاقتصــاد، فــإن البنــوك لیســت هــي الممــول إلــىالتمویلیــةماتالخــد
.والمتوسطةللمشروعات الصغیرةالأساسي

أیة حال فإن قدرة البنوك على تمویـل المشـروعات الصـغیرة و المتوسـطة لا وعلى
تــد المباشـر مــن خـلال مــنح الائتمـان لهـذه المشــروعات، بـل یمالتمویـلتقتصـر علـى تــوفیر

غیـر مباشـرة لیشـمل تـوفیر التمویـل للمؤسسـات المالیـة بصـورةدور البنوك في هـذا المجـال

.ت والتحكم في أعمالهاالحوكمة هي النظام الذي یتم من خلاله إدارة الشركا-١
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.الصغیرة المتوسطةالمشروعاتغیر البنكیة التي تقوم بدورها بتمویل
ــــــدخول وتهــــــتم ــــــة بال ــــــوك التجاری ــــــيالبن ــــــل المشــــــروعات الصــــــغیرة ف مجــــــال تموی

وفیمـا یتعلـق . تجـارب بنـوك عدیـدةهذا النشاط بـالرجوع إلـىربحیةوالمتوسطة، حیث ثبتت
والمتوســطة مــن قبــل البنــوك، فــإن البنــوك تتوســع الصــغیرةبالتمویــل المباشــر للمشــروعات

ــا  ن كــان ذلــك بشــيءفــيحالیً ٕ فقــد أصــبحت البنــوك التجاریــة . الحــرصمــنهــذا النشــاط، وا
.لجذب عملاء جددووسیلةهذه المشروعات فرصا استثماریة جدیدةفيترى 

هـــذا النشـــاط عـــن طریـــق توســـیع قاعـــدة العمـــلاء فـــيالبنـــوك مـــن دخولهـــا وتســـتفید
ا علـــى ومجــالاتوبالتــالي تنویــع أوجـــه ◌ً الاســـتثمار، والتــي مـــن شــأنها أن تـــنعكس إیجــابيً

الصــغیرة والمتوســطة تزیــد مــن فــرص المشــروعاتالمحــافظ المالیــة للبنــوك؛ حیــث إن هــذه
وتترتــب علــى ذلــك زیــادة فــرص . وخصــومهاالبنــوك فــي إحــداث نمــو فــي كــل مــن أصــولها

وبالتـالي جنـي المزیـد مـن عملائهـا،أحجام نشـاطفيالبنوك في النمو في الحجم مع النمو 
باعتبـاره یلعــب دورًا البنــك،هــذا بالإضـافة إلـى تحســن صـورة. الأربـاح علـى المــدى الطویـل

ا في تنمیة المجتمع والاقتصاد .هامً
وة من هذه الفـرص الاسـتثماریة الجدیـدة، تستفید البنوك من جني الثمار المرجلكي

)١(:البنوك بما یأتيتقومفإنه یوصى أن

.البنكفيتكوین وحدة مستقلة لتمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة -١
.الاهتمام بالادخار بنفس قدر الاهتمام بالإقراض ضمن الأنشطة التي یقوم بها البنك-٢
دارة المحفظةالتأكید على جودة نظم إدارة الم-٣ ٕ .علومات وا
.التعامل مع هذا القطاع، نظرًا لطبیعته الخاصةفيتدریب العاملین للتخصص -٤
.تطویر نموذج موحد للمنتجات بما یسمح بتقدیم الخدمة لقطاع عریض من العملاء-٥
.اتخاذ القرارفيتطبیق نظام معلومات الائتمان أو تقییم ائتماني للمساعدة -٦

ـــى المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة أن تقـــدم ناحیـــة أومـــن خـــرى فإنـــه یجـــب عل

١٢، ص٢٠٠٧محمد حسن یوسف، تمویل المشروعات الصغیرة، القاهرة، یونیو -١
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ذلـك نظامـا موحـدا للتقـاریر مصـحوبًا ببـرامج فيمستخدمین علیها،معلومات كافیة ویعتمد
وابتكــــار مشــــروعات صــــغیرة ومتوســــطة تتســــم تطــــویرلبنــــاء قــــدرات المــــدیرین مــــن أجــــل

لــك یمكـــن أن یســـاعد علـــى فـــإن ذســـلیمةإذا مـــا تـــم تطبیــق كـــل ذلـــك بصــورة. بالدینامیكیــة
علــى النمــو والمســاهمة القــدرةتكــوین مجموعــات مــن الشــركات الناضــجة التــي تتــوافر لــدیها

.دفع عجلة النمو الاقتصاديفي
یقــوم النظــام المصـــرفي فــي أي دولــة علـــى مجموعــة مــن المؤسســـات التــي یعتمـــد 

اول المشـروعات نشاطها على تجمیع المدخرات المحلیـة لأفـراد المجتمـع، ووضـعها فـي متنـ
والأشــخاص الــراغبین فــي الحصــول علــى القــروض، ویقــع علــى عــاتق الجهــاز المصــرفي 
الذي یتكون من مجموعة من البنوك التجاریة وبنـوك الاسـتثمار، مسـؤولیة كبیـرة تتمثـل فـي 

.في المشاریع الإنتاجیةالاستثماراتحفظ مدخرات أفراد المجتمع، وتوجیهها نحو
تجاریـة أیضـاً تقـدیم القـروض القصـیرة والمتوسـطة الأجـل إلـى ومن مهام البنـوك ال
عادة ما تتدنى مساهمة البنوك التجاریـة فـي تـوفیر التمویـل .مختلف القطاعات الاقتصادیة

للمشــروعات الصــغیرة والمتوســطة، ولابــد مــن إعــادة التــذكیر هنــا بــأن البنــوك التجاریــة عــادةً 
مة ومتوسط الأجل نوعاً مـا، هـذا فـي الوقـت ما تلجأ إلى الإقراض قصیر الأجل بصورة عا

الــذي تحــاول فیــه الابتعــاد بقــدر الإمكــان عــن تــوفیر وتقــدیم الائتمــان طویــل الأجــل، ولــذلك 
فـــإن المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة تواجـــه صـــعوبات فـــي الحصـــول علـــى التمویـــل مـــن 

ي تفضـــل البنـــوك التجاریـــة، ذلـــك أن تلـــك المشـــروعات تحتـــاج للائتمـــان طویـــل الأجـــل الـــذ
عدم اللجوء إلیه، تخوفاً مـن عـدم قـدرة هـذه المشـروعات –على الأغلب –البنوك التجاریة 

.على توفیر الضمانات اللازمة التي یطلبها البنك

ویمكــن تفســیر محدودیــة مســاهمة البنــوك التجاریــة المرخصــة فــي تــوفیر التمویــل 
:منهااللازم للمشروعات الصغیرة والمتوسطة، بعدة عوامل 

ارتفاع درجة المخاطر المصرفیة المرتبطة بإقراض المشاریع الصغیرة والمتوسطة.
 عــدم قــدرة هــذه المشــروعات علــى تــوفیر الضــمانات التقلیدیــة اللازمــة للحصــول علــى
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التمویل اللازم،  وهذه الضمانات تعتبر من أهم متطلبات الحصول على الائتمـان مـن 
.البنوك التجاریة

تـــي قــد تتــأثر بفعــل ارتفـــاع الكلفــة الإداریــة لإقــراض المشـــروعات حجــم أربــاح البنــك ال
.الصغیرة

 تحیــــز البنــــوك التجاریــــة لصــــالح المشــــروعات الكبیــــرة، حیــــث یوجــــد بینهــــا فــــي أغلــــب
الأحیان روابط ومصالح مشـتركة، وتأخـذ هـذه الـروابط شـكل الإدارة المشـتركة والملكیـة 

.المشتركة، والصفقات المشتركة كذلك
ل أخــرى، تتمثــل فــي عــدم وجــود معاملــة تفضــیلیة للمشــروعات الصــغیرة وهنــاك عوامــ

والمتوسطة مـن البنـوك التجاریـة، سـواء فـي سـعر الفائـدة أم فتـرات السـداد، إضـافة إلـى 
ــــة الكافیــــة  ــــرة المنشــــآت الصــــغیرة فــــي مجــــال إدارة الأعمــــال، وعــــدم الدرای ضــــعف خب

منشـآت ممـا یجعـل رأس المـال بأسالیب التسویق، وعدم سلامة الهیكل التمویلي لهـذه ال
.المدفوع الظاهر في المیزانیة ضئیلاً تحسباً للمساءلة الضریبیة

توجیـــه الائتمـــان للمشـــروعات نحـــوالأغلـــبوعلیـــه، تتجـــه البنـــوك التجاریـــة علـــى 
الكبیـــرة، وغالبـــاً مـــا یتركـــز هـــذا فـــي مجـــال الحســـابات الجاریـــة المدینـــة، والقـــروض البنكیـــة 

.دف نظراً لتدني مستوى المخاطرة فیهماالمجمعة، وكلاهما مسته
-:دور البنك الأهلى فى تمویل المشروعات الصغیرة 

نحــو تشــجیع وتنمیــة بــدور كبیــر -كأحــد البنــوك التجاریــة -یســاهم البنــك الأهلــى 
مجـالات النشـاط الاقتصـادى وذلـك عـن طریـق المشـروعات الصـغیرة التـى تعمـل فـى كافـة

فروع البنك المنتشـرة علـى مسـتوى الجمهوریـة للازمة من خلالتقدیم التسهیلات الائتمانیة ا
مـوارد البنـك او مـن الامـوال التـى تتـاح لـه مـن الصـندوق لتنفیذ تلك المشروعات  سواء من

-:من خلال عدد من البرامج التمویلیة منها كالأتى الاجتماعى للتنمیة 
شـــروعات شـــباب صـــغیرة وحرفیـــة وم(برنـــامج تمویـــل الأنشـــطة الانتاجیـــة الصـــغیرة .١
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:١)الخریجین

ملیــون جنیــه مــن مــوارده الذاتیــة لتمویــل المشــروعات ٣٠٠یخصــص البنــك مبلــغ 
وفــى إطــار هــذا البرنــامج تمــنح القــروض ، الصــغیرة فــى كافــة الأنشــطة الانتاجیــة والحرفیــة 

لمــال الثابــت أو ألــف جنیــه للمشــروع طالــب التمویــل ســواء لتمویــل رأس ا٥٠٠بحــد أقصــى 
ویحرص البنك أن تكون شروط الاقـراض للمشـروعات الصـغیرة میسـرة . كلیههماالعامل أو 

عــن شــروط الاقــراض العادیــة فمــثلا بالنســبة للضــمانات یكتفــى البنــك بضــمانات شخصــیة 
بسیطة أو الألأت والمعدات المتاحة لدى المشـروع أو البضـائع الموجـودة لـدى المشـروع أو 

كمــا أن ســعر الفائــدة یكــون أقــل مــن ســعر .بالتعامــل مــع شــركة ضــمان مخــاطر الائتمــان
أمــا فیمــا یتعلــق بفتــرة الســداد فــأن البنــك یقــدم القــروض لتمویــل %. ٢الفائــدة العــادى بنســبة 

قـروض تمویـل رأس المـال الثابـت فـلا تزیـد أمـا ، رأس المال العامل لمدة لاتزید عـن سـنتین
فترة السداد عن خمس سنوات

: ٢متوسطةبرنامج تمویل الصناعات الصغیرة وال.٢
ملیون جنیه مصرى ومن خلال هذا البرنامج یقـدم البنـك ٥٠یخصص البنك مبلغ 
ویمــــنح % ٧٠أن یصــــل قیمــــة تمویــــل البنــــك حتــــى ویمكــــن ٣قروضــــا حتــــى ملیــــون جنیــــه

%.٩المشروع سعر فائدة ممیز
: برنامج تمویل المشروعات الصغیرة بالمشاركة مع الصندوق الاجتماعى للتنمیة.٣

ملیـون جنیـه لیعیـد ٣٢٧بین الصـندوق والبنـك علـى مـنح البنـك حیث تم التفاوض
وفـــى إطـــار الشـــروط الموضـــوعة بـــین البنـــك . اقراضـــها مـــرة أخـــرى للمشـــروعات الصـــغیرة

ألــف جنیــه كحــد ٥٠یمــنح البنــك باعتبــاره الوســیط بــین الصــندوق قروضــا حتــى والصــندوق 
. ألف جنیه للمشروع الذى یتعدد فیه الشركاء٢٠٠أقصى للفرد 

٤٤ص، مرجع سابق، نادیة محمد عبد العال١
٤٥ص، المرجع السابق٢
٣www.ndp.org.eg

www.ndp.org.eg


٥٤

-:ى المشروع الذى یمنح قرض فى إطار هذه البرامج عدة شروط من أهمهاویشترط ف
.أن یكون نشاطه قاصرا على المشروع الذى یحتاج لتمویله ولیس له نشاطات أخرى.١
.تنفیذ المشروع فى نفس المحافظة التى یقیم فیها صاحب المشروع.٢
،أن یكون لدیه مقر لنشاط المشروع.٣
ط وحسن السمعةالخبرة فى مجال النشا.٤

ویعـد البنـك الأهلــى مـن أفـض جهـات الاقــراض بالنسـبة للمشـروعات الصــغیرة هـذا 
باعتباره بنك عام ویحظى بقبول ونصیب كبیرین مـن بالمقارنة بالجهات المصرفیة الأخرى 
الممیــز نســبیا مقارنــة هــذا فضــلا عــن ســعر الفائــدة . المعــاملات المصــرفیة لهــذه المنشــأت

ن كان هذا السعر مرتفعا بالمقارنة بما یـتم دعـم المشـروعات بالجهات المصرفیة ا ٕ لأخرى وا
الصــــغیرة بــــه فــــى عــــدد مــــن الــــدول الأخــــرى ذات التجــــارب الناجحــــة فــــى مجــــال تمویــــل 

.المشروعات الصغیرة
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المبحث الثاني
الداعمة والمقرضة للمشروعات الصغیرةغیر المصرفیةمؤسسات ال

المتخصصــة فــي معظــم دول العــالم كــرد فعــل جــاء إنشــاء المؤسســات الإقراضــیة
توفیر الائتمـان طویـل الأجـل للمشـروعات الصـغیرة والمتوسـطة، لتجنب البنوك التوجه نحو

في الوقت الذي تركز فیه نشـاطها الائتمـاني فـي مجـال القـروض قصـیرة الأجـل، للحصـول 
تقــــدم وعلیــــه، كــــان لابــــد مــــن إنشــــاء مؤسســــات تمویلیــــة متخصصــــة . علــــى الــــربح الســــریع

التسهیلات الائتمانیة المتوسطة وطویلة الأجل لمختلف القطاعـات الاقتصـادیة، وذلـك وفقـاً 
للمســاهمة فــيلشــروط وأســالیب محــددة وممیــزة عــن تلــك المتبعــة فــي البنــوك، فــي محاولــة 

تاحــة المجــال أمــام مختلــف المشــروعات الصــغیرة والمتوســطة  ٕ عملیــة التنمیــة الاقتصــادیة، وا
.هم في الاقتصاد الوطنيلتلعب دورها الم

شـــبه حكومیــــة إلـــى حــــد مـــا، تقــــوم غالبـــاً مــــا تكـــون هــــذه المؤسســـات حكومیــــة أو
لـــدعم المشـــاریع الصـــغیرة إقامتهـــاالحكومـــات بإنشـــاء مثـــل هـــذه المؤسســـات وتشـــجع علـــى 

لهــا، والعمــل علــى والمتوســطة، والمســاهمة فــي تطویرهــا عــن طریــق تــوفیر التمویــل الــلازم
.قلیل حدة الفقر والبطالةزیادة فرص العمل وت

تمویـل المنشـآت فيعملیة خلق قنوات تمویلیة متخصصة تلك المؤسساتتولى وت
ــــل تتناســــب وطبیعــــة العمــــل بالمنشــــآت  ــــرامج خاصــــة للتموی الصــــغیرة مــــن خــــلال وجــــود ب

یتكون رأس مال الصندوق من حصة للدولة ومسـاهمات مـن المصـارف القائمـة ، و الصغیرة
المقترحــة مــن خــلال مســاهمة الدولــة وتتكــون مواردهــا .ل الأعمــالوالشــركات الكبــرى ورجــا

.هذا الصندوق ومشاركة جهات التمویل الدولیة والمنظمات التمویلیة الدولیة والعربیةفي
یمكن أن تتكون الموارد من أكثر من نوع  من التمویـل مسـاعدات وهبـات لا تـرد و 

وض بأســعار فائــدة میســرة وفتــرة ومســاهمات لــبعض الجهــات تحقــق منهــا عوائــد ســنویة وقــر 
وتكثـــر هـــذه الصـــنادیق فـــي الـــدول الغربیـــة .ســـماح كبیـــرة تســـمح بتـــدویر أمـــوال الصـــندوق

وخاصــة الصــین والیابــان، حیــث تعمــل الیابــان علــى إنشــاء المشــاریع الصــغیرة والمتوســطة 
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وبعـــد تمكنهـــا مـــن خـــوض المنافســـة الســـوقیة؛ تقـــوم ببیعهـــا للقطـــاع الخـــاص او مـــا یســـمى 
خصة، وكذلك توجد هذه الصنادیق في دول الخلیج ومصـر، حیـث وجـود الصـندوق بالخص

. الاجتماعي للتنمیة
ـــة فـــى مصـــر فـــى مجـــال تمویـــل ودعـــم المشـــروعات  ومـــن أهـــم المؤسســـات العامل

-:الصغیرة كل من
١الصندوق الاجتماعى للتنمیة: أولا

لعـــب والـــذى ١٩٩١لســنة ٤٠هــو صـــندوق قــومى أنشـــئ بـــالقرار الجمهــورى رقـــم 
دورا كبیــرا فــى عملیــة التنمیــة والــذى صــمم بهــدف تعبئــة المــوارد المالیــة والفنیــة واســتخدامها 
فــى تقــدیم بــرامج تتضــمن مشــروعات عدیــدة فــى مجــالات الانتــاج والخــدمات وذلــك بغــرض 
توفیر فرص عمل للشباب عن طریـق تقـدیم قـروض بشـروط میسـرة وسـعر فائـدة أقـل نسـبیا 

ق ایضـــا للتقلیـــل مـــن حـــدة الأثـــار الجانبیـــة لبرنـــامج الاصـــلاح وأنشـــا الصـــندو ، مـــن البنـــوك
ولـذا . الاقتصادى و التكیف الهیكلـى وتخفیـف وطـأة هـذه الاجـراءات علـى محـدودى الـدخل

كمــا لایقتصــر دور الصــندوق . كــان إنشــاء الصــندوق امــرا ضــروریا لانجــاح هــذا البرنــامج
ا یقــوم بتـوفیر المســاعدة الفنیــة عنـد حــد تـوفیر التمویــل الــلازم للمشـروع الصــغیر ولكـن أیضــ

مـدادهم بالمعرفـة  ٕ للمستفیدین من برامجه ویعمل على إكسابهم المهـارات المطلوبـة للنجـاح وا
.التكنولوجیة

-:یسعى الصندوق الاجتماعى للتنمیة الى تحقیق مجموعة من الأهداف التنمویة كالتالى
. محدودى الدخلخلق فرص عمل للحریجین الجدد والشباب المتعطل عن العمل و .١
محاولــــة تخفیــــف الظــــروف المعیشــــیة الصــــعبة للفئــــات الأكثــــر تضــــررا وتشــــمل المــــرأة .٢

.والطفل وكبار السن وایجاد ألیات لحمایة هذه الفئات
إتاحــة دور أكبــر للمجتمــع المــدنى مــن خــلال الجمعیــات الأهلیــة والتطوعیــة فــى تنفــذ .٣

. مشروعات تخدم الفئات المستهدفة

www.sfdegypt.orgالموقع الالكترونى للصندوق ١

www.sfdegypt.org
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سـتثمارات العامـة نحوالخـدمات ذات الطبیعـة الاجتماعیـة والصــحیة توجیـه مزیـد مـن الا.٤
.والتعلیمیة

العمــل علــى الاســتفادة مــن تجــارب النمــاذج الناجحــة للصــنادیق الاجتماعیــة بمختلــف .٥
. دول العالم

:وتأتى موارد الصندوق من مصدرین رئیسین هما
ــــراد والمؤسســــات والمنظمــــات المحل.١ ــــدمها الأف ــــى یق ــــروض الت ــــة المــــنح والق ــــة والإقلیمی ی

والدولیــة و الحكومــات الأجنبیــة الــى جانــب المبــالغ التــى تخصصــها الدولــة للصــندوق 
. من الموازنة العامة للدولة

تســـتخدم القـــروض التـــى یحصـــل علیهـــا الصـــندوق فـــى تقـــدیم قـــروض للشـــباب لتمویـــل .٢
، ةأنشطتهم الانتاجیة وعند اسـترداد القـروض یـتم تـدویرها اسـتفادة مـن فـرق سـعر الفائـد

أمــا المــنج فیــتم اســتخدامها فــى تمویــل الأنشــطة الخدمیــة التــى تســتهدف تنمیــة البنیــة 
. الأساسیة والمرافق فى المناطق الأكثر احتیاجا

-:ویتطلب قیام الصندوق بتنفیذ مهامه التعامل مع ثلاث جهات رئیسیة
وهـــى التـــى تمـــول مـــوارد الصـــندوق حیـــث یســـعى المشـــروع لتـــرویج : الجهـــات المانحـــة.١

هدافه وانجازاته لدى الأفراد والحكومات الأجنبیة والمؤسسات الدولیة والمحلیة بغـرض أ
. تنمیة موارده المالیة والفنیة

وهــــى الطــــرف الوســــیط فــــى إدارة ومتابعــــة الأداء الكلــــى لبرامجــــه : الجهــــات الوســــیطة.٢
ومشـــاریعه خیـــث یقـــوم الصـــندوق بالتســـویق لبرامجـــه وعمـــل دعایـــة لهـــا بغـــرض إتاحـــة 

ـــدور الوســـیطالفرصـــة ـــة للقیـــام ب ویطبـــق الصـــندوق فـــى ذلـــك قواعـــد . للجهـــات المختلف
ومعــاییر عــدة لقیــاس القــدرة المؤسســیة وفاعلیــه هــذه الجهــات علــى التنفیــذ فــى الوقــت 

.وبما یضمن وصول الدعم الى مستحقیه، المناسب بالتكلفة المناسبة
ید منهـــا الفئـــات وهـــى التـــى تنفـــذ مشـــروعات بـــرامج الصـــندوق لتســـتف: الجهـــات المنفـــذة.٣

، حیــث أن الصــندوق لا یتعامــل مباشــرة مــع الجهــات المنفــذة للمشــروعات. المســتهدفة
مكتـب ١٥ولكن یتابع ویراقب تنفیذ تلـك المشـروعات عـن طریـق الجهـات الوسـیطة و 
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.اقلیمى حكومى موزعة على أنحاء الجمهوریة
: أنواع المشروعات التى یمولها الصندوق الاجتماعى للتنمیة

ول الصندوق الاجتماعى للتنمیة كافة المشروعات الإنتاجیة والخدمیـة والتجاریـة یم
بما فیها مشروعات الأنشطة الصناعیة والزراعیـة والسـیاحیة الصـغیرة بشـرط تـوافر الجـدوى 

.الفنیة والاقتصادیة لها ومطابقتها للالترامات البیئیة
:ماعى للتنمیةمزایا إقامة المنشآت الصغیر بتمویل من الصندوق الاجت

الإعفاء الضریبى لمدة تصل لخمس سنوات .
الاشتراك فى المعارض التى ینظمها الصندوق داخل مصر وخارجها .
الحصول على الدعم الفنى والتسویقى والادارى المناسب.
 ـــــدة البســـــیطة ـــــدة بنظـــــام الفائ ـــــتم حســـــاب الفائ ـــــدة مـــــدعوم وی الاســـــتفادة بســـــعر فائ

.والمتناقصة
هـــو أحـــد آلیـــات و ؛تنمیـــة المشـــروعاتآخـــر یســـمى برنـــامج برنـــامج وكـــذلك هنـــاك 

الصندوق الاجتماعي للتنمیة لدعم إقامة مشروعات صغیرة جدیدة والتوسـع فـي القـائم منهـا 
تاحة فرص عمـل جدیـدة، بمـا یسـاهم فـي حـل مشـكلة البطالـة  ٕ وتحدیثه لزیادة دخل الأفراد وا

ویعمــل البرنــامج علــى إتاحــة الائتمــان ویعمــق وعــى الشــباب وغیــرهم بأهمیــة العمــل الحــر، 
والمعونة الفنیة والتدریب للمساعدة في تنفیذ مشروعات تتقـدم بهـا جهـات مؤهلـة للصـندوق، 

.وتكون ذات جدوى فنیة واقتصادیة توفر فرص عمل جدیدة

:١جهاز تنمیة المشروعات الصغیرة: ثانیا
،جتمـــاعى للتنمیـــةأحـــد المجموعـــات العاملــة فـــى الصــندوق الایعتبــر هـــذا الجهــاز 

ویمثل الجزء المخصـص للانفـاق علـى الأبحـاث والتطـویر فـى الصـندوق حیـث یعمـل علـى 
ابتكــار ألیــات لتمویــل المشــروعات الصــغیرة بمــا یفــى بحاجتهــا الــى التمویــل مــن أجــل النمــو 

ـــوفر الصـــندوق الاجتمـــاعى للتنمیـــة مـــایقرب مـــن  مـــن % ٥٠والتطـــویر وفـــى ســـبیل ذلـــك ی

١١٤ص ، مرجع سابق ، سید كاسب وجمال كمال الدین١
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ولا یفتصــر . لحلــول التمویلیــة للمشــروعات الصــغیرة والمتناهیــة الصــغرمــوارده لتقــدیم هــذه ا
دور هـــذا الجهـــاز علـــى الجانـــب التمـــویلى فقـــط ولكنـــه معنـــى أیضـــا بتقـــدیم المعونـــة الفنیـــة 

.والتكنولوجیة للمشروعات الصغیرة
:١أهداف ومهام الجهاز

فــرص العمــل علــى تحقیــق حجــم التمویــل المطلــوب وعــدد المشــروعات الممولــة وعــدد .١
.العمل المحققة

العمــل فـــى إطـــار الخطـــة العامـــة للصـــندوق فـــى تمویـــل المشـــروعات الصـــغیرة والعمـــل .٢
.على تنمیتها وتطویرها لاتاحة فرص العمل للشباب

توفیر التدریب التحویلى والتأهیلى للشباب لمساعدتهم على ادارة مشروعاتهم الصغیرة.٣
رتها بالتعـاون مـع مجموعـة التسـویق توفیر قاعدة بیانات عن المشروعات الصغیرة وادا.٤

.والادارة
ــــى الإطــــار التشــــریعى والتنظیمــــى بمــــا یســــهل عمــــل .٥ ــــدیم المقترحــــات بالتعــــدیلات ف تق

.المشروعات الصغیرة والعمل على تظویرها
ــــوفیر قنــــوات تســــویقیة جیــــدة بالنســــبة لمنتجــــات المشــــروعات الصــــغیرة عــــن طریــــق .٦ ت

.التعریف بها فى المعارض المحلیة والدولیة
واســـتحداث أدوات متطـــورة لضـــمان تطـــویر نظـــام لمتابعـــة تنفیـــذ المشـــروعات المختلفـــة .٧

.مخاطر الائتمان واقتراح السیاسات الملائمة لتطویر أداء القروض المختلفة
وضع ألیات مواجهة حـالات التعثـر فـى سـداد القـروض بمـا لایضـر بمصـالح الطـرفین .٨

).الصندوق وأصحاب المشروعات(
لأعمال والحاضنات التكنولوجیـة التـى تحـوى مشـروعات غیـر تقلیدیـة إقامة حاضنات ا.٩

.وأفكار ابتكاریة وتشغیلها وتوفیر المساعدة لها
.التقییم الفنى لمحفظة الاقراض وتوفیر المساعدة المالیة لها.١٠

www.sedo.org–الموقع الالكترونى للجهاز ١
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)١: (الاتحاد العربي للمنشآت الصغیرة: ثالثا
ــــى٢٠٠٤مــــایو ١٣فــــي سهــــو تنظــــیم عربــــي إقلیمــــي تأســــ موافقــــة ، وحصــــل عل

، وهــو یجمــع ١/١٢/٢٠٠٤الانضــمام تحــت مظلــة مجلــس الوحــدة العربیــة الاقتصــادیة فــي 
المؤسســـــات والهیئـــــات والصـــــنادیق والاتحـــــادات والجمعیـــــات والمراكـــــز والشـــــركات العامـــــة 
والخاصــة والأهلیــة التــي تعمــل فــي مجــال تنمیــة المشــروعات الصــغیرة وتمویلهــا ورعایتهــا 

.ودعمها
ه عـام إلـى تنمیــة وتنسـیق مجـالات عمــل أعضـاءه فـي مجــال ویهـدف الاتحـاد بوجــ

التنمیة وتطویر المنشـآت الصـغیرة العربیـة وتعظـیم قـدرتها التنافسـیة وتوثیـق الـروابط بینهمـا 
والإسهام في تحقیـق التكامـل الاقتصـادي بـین الأقطـار العربیـة مـن خـلال ممارسـته لمهامـه 

معیـــات والنقابـــات والاتحـــادات التـــي واختصاصـــه وخبراتـــه ودعـــم ومســـاندة المؤسســـات والج
:تعمل في مجال المشروعات الصغیرة وعلى الأخص الآتي

.تبادل الخبرات والمهارات المكتسبة في مجال تنمیة وتطویر المشروعات الصغیرة.١
.توسیع قاعدة أصحاب الأعمال من  خلال المشروعات الصغیرة.٢
.دعم فرص العمل من خلال الدعم الفني والمالي.٣
.الموارد البشریة والاستغلال الأمثل من خلال المشروعات الصغیرةتنمیة.٤
.تشجیع الاستثمارات العربیة التي تعتبر مدخلا للشراكة العربیة.٥
تطبیــق معــاییر التكامــل بــین المنشــآت الصــغیرة والمتوســطة ونقــل التجــارب والخبــرات .٦

.ومحاولة تطبیقها على اكبر عدد من المنشآت
د العربـي فـي التعـاون والتكامـل الاقتصـادي التجـاري والصـناعي تعزیز وتنمیـة الاقتصـا.٧

.والزراعي والخدمي والتكنولوجي والمعلوماتي
العمـــل علـــى توحیـــد التشـــریعات العربیـــة الخاصـــة بتنمیـــة وعـــدم المشـــروعات الصـــغیرة .٨

.ومتناهیة الصغر

www.sfdegypt.org/arab_union_a.asp: أنظر الموقع الالكتروني الخاص بالاتحاد-١
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.تعبة الموارد المالیة والتنمویة المطلوبة لقطاع الصناعات الصغیرة المتوسطة.٩
.حصیلة الخدمات ذات العائد التي سوف یقوم بها الاتحاد.١٠
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الثالثلمبحثا
أسالیب التمویل الإسلامي للمشروعات الصغیرة

تعــــد عقبــــة التمویــــل واحــــدة مــــن المعوقــــات المهمــــة لقیــــام المشــــروعات الصــــغیرة، 
مكـنهم فأصحاب هذه المشروعات عادة ما یكونون من المهنیین ولا تتوافر لـدیهم مـدخرات ت

مـــن إقامـــة مشـــروعاتهم، كمـــا لا یوجـــد لـــدیهم مـــن الضـــمانات التـــي یمكـــن تقـــدیمها للبنـــوك 
للحصول بموجبها على قروض، ومن جانب آخر فإن مصادر التمویـل فـي صـورة قـروض 
بفائــدة ترهــق هــذه المشــروعات، إذ تعــد فوائــد هــذه القــروض بمثابــة تكلفــة ثابتــة ترهــق كاهــل 

میـــزة تنافســـیة مـــع المشـــروعات الأخـــرى مـــن حیـــث ســـعر هـــذه المشـــروعات وتجعلهـــا تفقـــد
منتجاتها، كما یتخوف عـدد لا بـأس  بـه مـن الـراغبین فـي إقامـة المشـروعات الصـغیرة مـن 
شبهة الربا التي تلحق بالقروض بفائدة، ومن هنا توجد مجموعـة مـن الممیـزات التـي تجعـل 

نهـــــوض بالمشـــــروعات اعتمــــاد أســـــالیب التمویـــــل الإســــلامیة واجبـــــة التطبیـــــق مــــن أجـــــل ال
:الصغیرة، ورفع الحرج الشرعي عن الراغبین في إقامتها، نذكر منها ما یلي

المحافظة على الهویة الذاتیـة للمسـلمین فـي ظـل العولمـة والتأكیـد علـى قـدرة المسـلمین .١
على التأثیر المتبادل والإسهام الإیجابي في نظام العولمة بتقدیم ما لـدیهم مـن أسـالیب 

.جمیعونظم تفید ال
تحقق أسالیب التمویل الإسلامیة العدالة بین طرفي المعاملة بحیث یحصل كل طـرف .٢

علـى حقـه بــدلا مـن نظــام الإقـراض بفوائــد الـذي یحصـل المقــرض علـى حقــه مـن مبلــغ 
القرض والفوائد دائما، بینما یظل حق المقترض محتملا قـد یحـدث أو لا یحـدث، ومـن 

ـــــل الإســـــلامیة ـــــب آخـــــر فأســـــالیب التموی ـــــاح فـــــي جان ـــــل المت تضـــــمن اســـــتخدام التموی
مشــروعات حقیقیــة وهــو مــا یــؤدي إلــى قیــام تنمیــة تفیــد المجتمــع بینمــا فــي الأســالیب 
الأخـــرى قـــد تســـتخدم الأمـــوال فـــي حاجـــات شخصـــیة بعیـــدة عـــن المشـــروعات المقدمـــة 

.للتمویل مما یكرس حال الدیون والفقر في المجتمع
د والتنــوع بمــا یلبــي جمیــع المتطلبــات، ویظهــر تتمیــز أســالیب التمویــل الإســلامیة بالتعــد.٣
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هــذا التنــوع وخصوصــا أنــه توجــد المتطلبــات، ویظهــر هــذا التنــوع وخصوصــا أنــه توجــد 
التــي أساســها العــدل مثــل المشــاركات والائتمــان ) ١(أســالیب قائمــة علــى المعاوضــات 

ات التجاري وبجانبها توجد أسالیب قائمة على الإحسان مثل القـروض الحسـنة والصـدق
التطوعیــة والزكــاة والوقــف، أمــا أســلوب الإقــراض بفوائــد فهــو أســلوب وحیــد یضــیق مــن 

.نطاق التمویل
)٢(: الطرق الإسلامیة المختلفة لتمویل المشروع الصغیر

هنــاك صــیغ إســلامیة عــدة یمكــن مــن خلالهــا تمویــل المشــروعات الصــغیرة، وقــد 
:تناولت الأوراق المقدمة للندوة منها الصور التالیة

یسـتخدم هـذا الأسـلوب علـى نطـاق واسـع كأحـد مصـادر التمویـل التـى : عقد المرابحة.١
ـــى أســـاس أنـــه .  یعرضـــها البنـــك الاســـلامى عقـــد بیـــع بـــین طـــرفین ویمكـــن تعریفـــه عل

للطــرف الثــاني مقابــل هــامش ربــح یضــاف " أو ســلع"یتضــمن قیــام أحــدهما ببیــع ســلعة 
عـد أن یتسـلم الطـرف الثـاني السـلعة إلى الثمن الذي اشـتراها بـه التـاجر مـن السـوق، وب

یمكن أن یسدد ما هو مستحق علیه فـورا أو علـى فتـرة ملائمـة مـن الـزمن، كمـا یجـري 
.الاتفاق بینهما

عقــد بیــع یــتم بموجبــه تســلیم ثمــن حاضــر مقابــل بضــاعة آجلــة موصــوفة :عقــد الســلم.٢
مویـل للبـائع أو بدقة ومعلومة المقدار كیلا أو وزنـا أو عـدا، وفائدتـه تـوفیر قـدر مـن الت

المنـــــتج حتـــــى یقـــــوم بتســـــلیم البضـــــاعة بعـــــد فتـــــرة مـــــن الـــــزمن یتفـــــق علیهـــــا، وتســـــتفید 
.المشروعات الصغیرة من هذا العقد بدرجة كبیرة إذا ما تم التعامل بها

ــع الآجــل.٣ ــد البی یســتخدم هــذا النــوع علــى نطــاق واســع خاصــة فــي الســلع المعمــرة : عق
عقــد یــتم قســط ویأخـذ ورقــة علــى المشـترى ، وهو وسـاعد علــى انتشــاره أن البـائع یبیــع بال

المتقابلة أخذا ین بأداء التزاماتهماینشأ عنه التزام إرادي حر بین المتعاقدالعقد الذيهو-١
حق مالي مقابل ثمناكتسابوعطاء لتملك عین أو الاستفادة من منفعة أو خدمة أو

أسالیب التمویل الإسلامیة للمشروعات الصغیرة كبدیل للتمویل التقلیدي، : أنظر-٢
http://arabic.microfinancegateway.org
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بموجبه الاتفاق على تسلیم بضاعة حاضرة مقابل ثمن مؤجل یتفق علیـه وعلـى فائدتـه 
بحیث یتوفر قدر من التمویل للمشتري حتى یتمكن من دفع الثمن بعد فتـرة مـن الـزمن 

ى لا متفــق علیهــا، وقــد وضــع الفقهــاء المســلمون شــروطا دقیقــة لصــحة هــذه العقــود حتــ
.یقع الاستغلال على أحد الطرفین، ولكي تكون صافیة تماما من عنصر الربا

عقـد مـن عقـود البیـع، یـتم بموجبهـا نقـل حـق الانتفـاع بملكیـة معینـة ) ١: (عقد الإجارة.٤
قـــد تكـــون شـــركة متخصصـــة فـــي تـــأجیر الأصـــول اللازمـــة للمشـــروعات (مـــن شـــخص 

إیجــار متفــق علیــه، وبمعنــى مقابــل ) المشــروع الصــغیر(إلــى شــخص آخــر ) الصــغیرة
آخر فإن الإجارة تعني إعطاء حق الانتفاع على أصـل معـین ولـیس المقصـود إعطـاء 
مقابل للمجهود الإنساني، وتبدو السمة المیـزة لهـذا النـوع مـن المعـاملات فـي الاحتفـاظ 
بملكیة الأصول التي یمكن تأجیرهـا عنـدما تنتهـي مـدة الإجـارة السـابقة، وذلـك لضـمان 

اء الأصـــول عاطلـــة لفتـــرة طویلـــة وذلـــك مـــن ناحیـــة الشـــركة المـــؤجرة، وتســـهیل عـــدم بقـــ
الحصــول علــى الآلات والمعــدات اللازمــة لمشــروع الصــغیر وعــدم تحملــه مبــالغ تفــوق 

.إمكانیاته وخاصة في بدایة ممارسته للنشاط
هـــو عقـــد یـــتم بمقتضـــاه صـــنع الســـلع وفقـــا للطلـــب بمـــواد مـــن عنـــد : عقـــد الاستصـــناع.٥

اف معینة وبثمن محدد یدفع حالا أو مـؤجلا أو علـى أقسـاط، وغالبـا مـا الصانع بأوص
تكــــون المشــــروعات الصــــغیرة هــــي المســــتفید الأول منهــــا بســــبب الأســــعار المنخفضــــة 

..والجودة العالیة
لــو نظــر لهــا مــن تســمى بهــذا الاســم لأنهــا : المشــاركة المتناقصــة المنتهیــة بالتملیــك.٦

روع فــى مشــاركة متناقصــة وهــى مشــاركة منتهیــة زاویــة اســتمرار ملكیــة البنــك فــى المشــ
وفــى تقـدیرنا أن هــذا النـوع مــن المشـاركة مــن بالتملیـك مـن وجهــة نظـر طالــب التمویـل

مــثلا أن هــذه المشــاركة قــد تأخــذ عــدة صــور منهــا. أفضــل أســالیب التمویــل الاســلامى
یـــنص فـــى العقـــد أنـــه فـــى نهایـــة مـــدة معینـــة یقـــوم أحـــد الطـــرفین ببیـــع نصـــیبه للطـــرف 

.٥٠ات الصغیرة في مصر، مرجع سابق، صالأسرج، الدور التنموي للمشروع-١
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الأخر، أو من الممكن تقسیم الشركة الى أسهم ویتفـق أنـه فـى كـل سـنة یشـترى طالـب 
.التمویل نسبة معینة من الأسهم

)١(:مصرفيالصغیرة المشروعات تقویم تجربة البنوك الإسلامیة في تمویل 

البنـــوك الإســـلامیة عنـــد نشـــأتها نظـــر إلیهـــا علـــى أنهـــا بنـــوك تنمویـــة، وفـــي إطـــار 
أســــتاذ _"عبــــد الــــرحمن یســــري"یــــل الصــــناعات الصــــغیرة، قــــام الــــدكتور مشــــاركتها فــــي تمو 

بتقــویم -ورئــیس قســم الاقتصــاد فیهــا ســابقا_ الاقتصــاد الإســلامي فــي جامعــة الإســكندریة
تجربتهــا فــي مصــر وخلــص إلــى مجموعــة مــن النتــائج العامــة ومجموعــة أخــرى مــن النتــائج 

:المحددة
:ملاحظات عامة حول التجربة: أولاً 
ة التمویل الإسـلامي بصـفة عامـة واجهـت مشـكلات عـدة منهـا أن بعـض هـذه إن تجرب.١

المؤسسات التي قامـت فـي مصـر اتخـذت الصـفة الإسـلامیة أساسـا وهـي لیسـت كـذلك 
مســتغلة العاطفــة الإســلامیة الموجــودة لــدى الشــعوب، وقــد ســاعد علــى وجــود مثــل هــذه 

ر وهو قد یقع انحـراف المؤسسات الجهل بالمعاملات الإسلامیة، وأیضا ثمة عامل آخ
داخل مؤسسات التمویل الإسلامیة نتیجة ضـعف هیاكلهـا الإداریـة أو مسـتوى التـدریب 
ـــــة علـــــى  ـــــل الإســـــلامیة واجهـــــت صـــــراعات فكری ـــــة، وأیضـــــا إن تجربـــــة التموی والمعرف
المســتویات السیاســیة والاجتماعیــة والاقتصــادیة داخــل المجتمعــات التــي وجــدت فیهــا، 

فراد بعامة ولكنها تواجـه بمعارضـة عنیفـة مـن الصـفوة فـي فهي تحظى بعاطفة لدى الأ
.مراكز الحكم والقیادة السیاسیة

إن تجربة التمویل بصـیغ إسـلامیة تمـت مـن خـلال البنـوك الإسـلامیة، وهـي مؤسسـات .٢
حدیثة، وما زالت في بدایة تجربتهـا المصـرفیة، كمـا أنهـا تـأتمر بـأوامر البنـك المركـزي 

". رؤیة كلیة... أسالیب التمویل الإسلامیة للمشروعات الصغیرة "عبد الحافظ الصاوي، -١
٢٠٠٥،، ینایر٤٧٢مجلة الوعي الإسلامي، العدد 
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نظــم وقــوانین وضــعیة ملائمــة للبنــوك التجاریــة التقلیدیــة الــذي یعمــل أساســا مــن خــلال
.ولیس للبنوك الإسلامیة

إن التصـــدي لتمویـــل الصـــناعات الصـــغیرة بكـــل مشـــكلاتها المعروفـــة لـــیس بســـیطا ولا .٣
سهلا، كما أن النتـائج المتوقعـة مـن الجهـود المبذولـة فـي هـذا المجـال قـد لا تثمـر قبـل 

.فترة طویلة
:بالتجربة المصریةملاحظات خاصة : ثانیاً 

ـــة البنـــوك الإســـلامیة فـــي مصـــر  تمویـــل الصـــناعات الصـــغیرة كـــان لهـــا فـــيتجرب
جانبان أحدهما إیجابي والآخر سلبي،
:أما الجانب الإیجابي فیتمثل فیما یلي

اتخــاذ البنــوك الإســلامیة تمویــل المشــروعات الصــغیرة هــدفا لهــا علــى الــرغم مــن 
ا مــن أن هــذا النــوع مــن التمویــل یتطلــب اســتحداث حداثــة هــذه البنــوك، وعلــى الــرغم أیضــ

طــرق ونظـــم غیـــر تقلیدیـــة، فـــإن اعتمـــاد البنـــوك الإســـلامیة هـــذا الهـــدف یعـــد عمـــلا إیجابیـــا 
.عجزت عنه البنوك التجاریة التقلیدیة

لــم تكتــف البنــوك الإســلامیة بوضــع الهــدف فقــط، ولكنهــا ســعت إلــى تطبیقــه، علــى 
، وقـد وفـرت بالفعـل تمویـل نسـبة مـن أصـحاب المنشـآت الرغم من أنها فـي مراحلهـا الأولـى

الصناعیة الصغیرة، لم یكن أمامهم أي بـدیل آخـر سـوى التمویـل عـن طریـق الربـا بقـروض 
.البنوك ذات الفائدة

إن انتقـــاد البنـــوك الإســـلامیة بأنهـــا مولـــت هـــذه المشـــروعات بشـــروط تقتـــرب مـــن 
ن الـدور المنتظـر مـن البنـوك الإسـلامیة شروط البنـوك التجاریـة التقلیدیـة، یـأتي فـي إطـار أ

كان أكبر مما شهدته التجربة، وأیضا حینما ننزل للواقـع نجـد أن البنـوك التجاریـة انصـرفت 
عـــن تمویـــل هــــذه المشـــروعات بینمــــا تبنـــتهم البنـــوك الإســــلامیة لتتعامـــل معهــــم علـــى قــــدم 

.یة التقلیدیةالمساواة مع متوسطي وكبار العملاء الذین تتعامل معهم البنوك التجار 
إن تجربــــة البنــــوك الإســــلامیة فــــي تمویــــل المشــــروعات الصــــغیرة تمــــت مــــن دون 
الحصـــــول علـــــى دعـــــم مـــــن الحكومـــــات أو المؤسســـــات الدولیـــــة، كمـــــا حـــــدث مـــــع البنـــــوك 
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ونتساءل هنا مـاذا لـو حصـلت . المتخصصة ومع ذلك حققت البنوك الإسلامیة هذا النجاح
.لا شك أن النتائج كانت ستكون أكثر إیجابیةالبنوك الإسلامیة على مثل هذا الدعم،

:أما عن الجانب السلبي للتجربة فتتمثل فیما یلي
اتسمت تجربة البنوك الإسلامیة بالاقتراب من شروط تمویل البنوك التقلیدیة 
نفسها التي تتعامل بالفوائد الربویة، ویرجع هذا إما لقیود البنوك المركزیة أو لقناعة 

لتطبیق بالبنوك الإسلامیة بما تعلموه في البنوك التقلیدیة وعدم رغبتهم في القائمین على ا
.تطبیق أسالیب جدیدة

تجربة تمویل البنوك الإسلامیة للصناعات الصغیرة لم تكن ناضجة بالمفهوم 
الإسلامي فالتخلي عن التمویل بالفائدة مجرد شرط أساسي أو ضروري للتمویل 

فلقد كان مفترضا أن تبذل البنوك الإسلامیة جهدا أكبر الإسلامي، ولكنه لیس كافیا، 
لمساعدة صغار الصناع، لما في ذلك من آثار إیجابیة على المستوى الاقتصادي 

.والاجتماعي
أیضا عدم تعاون البنوك الإسلامیة مع بعضها بعضا لمواجهة مشكلات تمویل 

مر في تطویر الممارسات الصناعات الصغیرة بالرغم من أن هذا التعاون كان یمكن أن یث
العملیة والأخذ بأفضل الأسالیب في دراسة جدوى المشروعات الصغیرة وتنظیم تنفیذ 

.عملیات تمویلها بأقل التكالیف
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الفصل الخامس
التجارب الدولیة في مجال المشروعات الصغیرة

من المفید أن نستعرض الملامح الأساسیة لبعض التجارب العالمیة والإقلیمیة
ودعم دور المشروعات الصغیرة والمتوسطة، فى استحداث مهن الرائدة فى مجال تنمیة 

ووظائف جدیدة تساعد فى حل مشكلة البطالة، ویمكن بالتالى الاسترشاد بهذه التجارب 
من المعلوم أن ف. تطویر وتعدیل سیاسات وممارسات المشروعات الصغیرة فى مصرفى 

عملاقة حالیا، قد بدأت في أولى مراحلها في شكل الكثیر من المشروعات الكبیرة ال
مشروعات صغیرة ثم أخذت في التطور والنمو، ولكن مع الأخذ بالتكنولوجیا الحدیثة 
والمتطورة وتدریب عمالة ماهرة وتوفیر المساعدات سواء كانت فنیة أو تمویلیة أو إداریة 

ن التطور وزیادة نطاق أو تسویقیة من قبل الدولة، یمكن هذه المشروعات الصغیرة م
.نشاطها مما یجعلها تخطو نحو المشروعات الكبیرة الحجم

وضح نلالناجحة التي قامت بها دول غربیةبعض من التجارب هنا نستعرض 
كیفیة تنمیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة للاستفادة من هذه التجارب من خلالها

.لتنمیة هذا القطاع الهام تنمیة حقیقیة وشاملة

:ونتناول هذا الفصل من خلال المباحث التالیة
التجربة الایطالیة: المبحث الأول
.التجربة الهندیة: المبحث الثاني
.برنامج الیونیدو: المبحث الثالث
.تجربة جرامین بنك: المبحث الرابع
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المبحث الأول
)١(قتصاد عالميلاوصولامن الصناعات الصغیرة ایطالیا

الصناعي الایطالي أحد النماذج الناجحة عالمیاً والمتمیزة لكونها النموذج بریعت
معتمدة على التنمیة الداخلیة من خلال المشروعات الصغیرة والمتوسطة المتأصلة في 
المجتمع الإیطالي والذي یعتبر سر نجاح النظام الصناعي الایطالي ووصوله إلى 

المیة على الرغم من اعتماده على العالمیة والى أن یكون احد أقوى الاقتصادیات الع
الشبكات التي تكونها الشركات الصغیرة والمجموعات المتخصصة في نشاط معین وفي 

اعتماداً على خصائصها ومواردها وسلوكیات السكان التي تشكل ، منطقة جغرافیة معینة
.جزء من أجزاء تكامل نجاح المشروعات الصغیرة والمتوسطة

: ة والمتوسطة لتنمیة الاقتصاد الایطاليأهمیة المشروعات الصغیر 
حیث أكدت ، تعتبر التجربة الایطالیة من أهم التجارب العالمیة والمثیرة للاهتمام

فحینما ، أن الوصول للتنمیة الاقتصادیة لیس بالضرورة من خلال الشركات الضخمة
من الناتج یتمیز الاقتصاد الایطالي الضخم بتكلفة عمالة عالیة وارتفاع نصیب الفرد 

نجد أن هذا الاقتصاد ، واعتباره من أهم وأقوى الاقتصادیات العالمیة، المحلي الإجمالي
لذلك نجد أنها أعلى . الضخم یعتمد في الأساس على شركات صغیرة ومتناهیة الصغر

وعلى ، نسبة ضمن دول الاتحاد الأوربي من حیث أعداد المشروعات الصغیرة والمتوسطة
تلك الشركات الصغیرة إلا أنها استطاعت الوصول للعالمیة الرغم من صغر حجم

، السلع الغذائیة: وأصبحت من أقوى المصدرین للسلع ذات الجودة العالیة مثل
وغیرها من ، الماكینات الزراعیة، ماكینات المشغولات المعدنیة، السیرامیك، المنسوجات

.السلع الاستهلاكیة الأساسیة

.٣، مركز أضواء للدراسات والبحوث، صتجارب دولیة في مجال المشروعات الصغیرة-١
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)١(:یةسر نجاح التجربة الإیطال

یتركز سر نجاح تجربة المشروعات الصغیرة والمتوسطة الإیطالیة ومنافستها في 
الأسواق العالمیة في عدد من النقاط التي تم التوصل إلیها من خلال النظرة المتعمقة 

:لنظام عمل تلك الشركات وهي
ولكــن جــزء مــن مجموعــة مترابطــة ، عــدم اعتبــار الشــركات الصــغیرة كیــان مســتقل

.علاقات متداخلة بین بعضها البعضوذات 
 على الرغم من المنافسة الشدیدة بـین تلـك الشـركات إلا أن هنـاك درجـة كبیـرة مـن

حیث یـتم تقسـیم عملیـة الإنتـاج إلـى عـدد مـن المراحـل المحـددة ، التعاون والتنسیق
ویتـــیح هـــذا . تكـــون كـــل مجموعـــة مـــن تلـــك الشـــركات مســـئولة عـــن واحـــدة منهـــا

ــ ي العمــل وتقلیــل وقــت الاســتجابة والــذي لا تســتطیع الشــركات النمــوذج المرونــة ف
.الكبرى في بعض الأحیان توفیرها

 تتمیز السیاسات التي تهدف إلى تنمیة وتطـویر المشـروعات الصـغیرة والمتوسـطة
ـــة ـــة والدینامیكی بحیـــث تكـــون مفتوحـــة لأي شـــكل مـــن أشـــكال التجمعـــات ، بالمرون

اء فــي الــداخل والخــارج بالإضــافة إلــى الصــناعیة التــي تضــمن تنافســیة المنــتج ســو 
.ضمان الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي

)٢(:المرتبطة بالمشروعات الصغیرةالسیاسات الحكومیة 
اهتمت الحكومة الایطالیة بالمشروعات الصغیرة والمتوسطة بعد أن أدركت مدى 

ت بوضع الأهداف ولذلك قام، ودعم التجارة الخارجیة، أهمیتها لتنمیة الاقتصاد الوطني
كما أعطت اهتمام كبیر لتوفیر البیئة ، والاستراتیجیات اللازمة لتقدیم هذا الدعم

وأحمد عبد الفتاح، دور الصناعات الصغیرة والمتوسطة فى معالجة ، عبدالعزیز مخیمر-١
، ٢٠٠٧مشكلة البطالة بین الشباب فى الدول العربة،المنظمة العربیبة للتنمیة الاداریة ، القاهرة ، 

٦٦- ٦٥ص 
.١٠المرجع السابق، ص-٢
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لذلك وضعت عدد من القوانین التي تحكم عملیة التعامل بین الشركات ، التشریعیة
وبعضها البعض بالإضافة إلى التعامل بین الشركات والحكومة ووضع آلیات لتحفیز 

كما وضعت تشریعات لتنظم القروض والمنح التي تساعد ملاك ، تالعمل في تلك الشركا
تلك الشركات وتقدیم كافة التسهیلات والمساعدات التي تساعدها على توفیر بیئة صالحة 

.للنمو
:أهم الجهات المسئولة عن دعم المشروعات الصغیرة المتوسطة

ودورها الكبیر ، ةنظرا للأهمیة الكبیرة التي تحتلها المشروعات الصغیرة والمتوسط
كانت دائما محل تركیز شدید من العدید من الهیئات ، في دعم التنمیة في ایطالیا

الحكومیة وغیر الحكومیة وكانت دائما على قائمة الأولویات وذلك من اجل توفیر الدعم 
بالإضافة إلى وضع السیاسات التي تقوم بتوفیر ، اللازم للشركات الصغیرة والمتوسطة

:ومن أهم تلك الهیئات التالي، ملائمة  لنموهاالبیئة ال

:وزارة الصناعة-١
:تتركز مسئولیات الوزارة في التالي

 وضــع المعــاییر مــن اجــل تطــویر الاســتراتیجیات الاقتصــادیة المختصــة بالشــركات
.الصغیرة والكبیرة على حد سواء

لأعمـــال تنســـیق الأنشـــطة الاقتصـــادیة القومیـــة فـــي كـــل مـــن الصـــناعة والتجـــارة وا
.الحرفیة

توفیر المساعدات المالیة من اجل شرا المعدات اللازمة للتطویر والابتكار.
: وزارة البحث العلمي-٢

تتركز مسئولیتها في دعم مشاریع الأبحاث العلمیة والتطبیقات وتطویر وسائل 
.الإنتاج لتحسین جودته

:الغرفة التجاریة-٣
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.ایطالیاأنحاءلصغیرة والمتوسطة في جمیع تقوم بتوفیر معلومات عن الشركات ا
:مراكز المعلومات الأوروبیة-٤

تهدف إلى تقدیم المساعدة من اجل تطویر وتوفیر فرص الأعمال للشركات 
بالإضافة إلى إعطاء معلومات عن تمویل المشاریع الاستثماریة طبقا ،الصغیرة والمتوسطة
.للقوانین أو الأوروبیة

:خارجیةوزارة التجارة ال-٥
تعتبر الوزارة من أهم الجهات المشاركة في عملیة دعم المشروعات الصغیرة 
حیث تعمل على وضع سیاسات الدعم والمساعدات الخاصة بالتصدیر والتجارة الخارجیة 
والتي من خلالها تهدف الحكومة الایطالیة إلى زیادة تنافسیة المنتجات والخدمات 

-:مل تلك السیاسات التاليالایطالیة في السوق العالمي وتش
 نشر معلومات عن المجموعة الصناعیة المصدرة وذلك عن طریق توفیر الدعم المـالي

إصـــدار معلومـــات عـــن الصـــناعة ، الاشـــتراك فـــي المعـــارض:مثـــال(مـــن اجـــل التســـویق 
).والمجموعة

 وضــع خطــط للتــأمین وتمویــل الأنشــطة التصــدیریة بالإضــافة إلــى ضــمان قــروض تلــك
.قبل الحكومة الشركات من 

إعطاء قروض للشركات ذات الأنشطة التصدیریة.
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الثانيالمبحث
الهند والمشروعات الصغیرة

كان دائما قطاع المشروعات الصغیرة والمتوسطة على قائمة اهتمامات جمیع 
وكان 1948الأحزاب السیاسیة في الهند منذ أن حصلت على الاستقلال في عام  

بضرورة الاعتماد على ناديو إتباع سیاسة غاندي الذي السبب الرئیسي في ذلك ه
النفس اقتصادیا في أثناء فترة الاحتلال البریطاني بالإضافة إلى زیادة فرص التشغیل 

وقد وجدت الهند . لأبناء الشعب الهندي وذلك من خلال تبني فكرة المشروعات الصغیرة
اقتصادیا وذلك لقدرتها على في الصناعات الصغیرة غایتها لدعم التنمیة اجتماعیا و 

استیعاب العمالة وتنمیة قطاع الصناعة خاصة بعد أن أصبحت الصناعات الصغیرة احد 
ولذا اهتمت الحكومة ، هذا بالإضافة إلي تنمیة الصادرات الوطنیة، مكوناتها الأساسیة

اج الهندیة بوضع السیاسات اللازمة بالإضافة إلى توفیر التسهیلات والموارد التي تحت
إلیها المشروعات الصغیرة وذلك من أجل توفیر البیئة الملائمة لها والتي تساعدها على 

كما قامت بإنشاء الهیئات المتخصصة التي تعمل من اجل ، النمو وزیادة حجم أعمالها
.توفیر المساعدة لتلك المشروعات

)١(:أهمیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة لتنمیة قطاع الصناعة الهندي
بالإضافة ، تتبع القوة الدافعة لهذا القطاع من قدرته الكبیرة على خلق فرص عمل

وقد كان للصناعات الصغیرة دور كبیر ، إلى التنوع في الصناعات وتشجیع العمل الحر
وأحد أهم العوامل ، في التنمیة التي یشهدها القطاع الصناعي والتنوع الكبیر في المنتجات

اح هو تناسب الصناعات الصغیرة للبیئة الاقتصادیة في الهند التي ساعدت على هذا النج
من حیث ، بالإضافة إلى الزیادة الكبیرة في إعداد السكان، والتي تفتقر إلى الموارد المالیة

ل والاندماج المهني للشباب الجمهوریة التونسیة، الدول الصناعیة من وزارة التشغی-١
.١٣، شریحة رقم ١١/٢٠٠٧المشروعات الصغیرة إلى الصناعة العالمیة، 
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.كونها كثیفة العمالة ولا تحتاج إلى رأس مال كبیر
ات ویوضح الجدول التالي أهم المؤشرات التي تظهر الأهمیة النسبیة للمشروع

.الصغیرة ونسب مشاركتها في تنمیة الاقتصاد الهندي
*یوضح نسب مشاركة المشروعات الصغیرة في الاقتصاد الهندي ): ٤(جدول رقم 

وزارة التشغیل والاندماج المهني للشباب الجمهوریة : المصدر* 
١٥التونسیة، ص

:السیاسات الحكومیة وخطط تقدیم الدعم والتسهیلات
نظرا للأهمیة الكبیرة التي تحتلها المشروعات الصغیرة والمتوسطة كانت دائماً 

ت الصغیرة في المقدمة عند وضع سیاسات الإصلاح الاقتصادي والتي تمكنها الصناعا
، من التكامل مع قطاع الصناعة تحت مظلة سیاسة التحریر الاقتصادي التي تتبعها الهند

بالإضافة إلى خلق البیئة اللازمة لنموها وزیادة نشاطها ومشاركتها في التنمیة الاقتصادیة 
.للدولة

:ت الحكومیةالسیاسات والتسهیلا
الخدمات التي تقدمها الدولة من أجل دعم عمل المشروعات الصغیرة في جمیع : أولا

- :المجالات

نسبة المشاركةالبیان
30%الناتج المحلي الإجمالي 

45%إجمالي الصادرات الصناعیة 

95%عدد المنشئات الصناعیة

40%إجمالي الإنتاج الصناعي

ملیون وحدة3.2عدد الوحدات المسجلة
ملیون18العمالة
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 تعدیل وتسهیل جمیع الإجراءات التي تختص بالصناعات الصغیرة فیما یسـاعدها علـى
.العمل بمرونة وسهولة

توفیر الموارد اللازمة لعملیة الإنتاج.
 في الاتحادات المختلفةتسهیل الحصول على العضویة.
 تقــدیم الخــدمات الاستشــاریة ســواء كانــت قانونیــة أو إداریــة بالإضــافة إلــى تــوفیر العدیــد

.من البرامج التدریبیة المختلفة
 مســـاعدة الشـــركات فـــي اســـتئجار أو شـــراء المعـــدات والآلات الحدیثـــة اللازمـــة لتحســـین

.جودة العمل
لمواصلات الحكومیةدعم خاص للشركات الصغیرة والمتوسطة في ا.
توفیر الدعم الفني.
تقدیم تسهیلات للشركات فیما یتعلق بالشحن الجوي.

من أسهمها 24%فتح أسواق رأس المال أمام الشركات المساهمة لطرح : ثانیاً 
.للشركات الصناعیة الأخیرة

وضع الإطار التشریعي اللازم من أجل خلق بیئة قانونیة وتشریعیة صالحة : ثالثاً 
.لمشروعات الصغیرة والمتوسطةل

وقد قامت الحكومة ، لضمان الحمایة من ناحیة وتنظیم العمل من ناحیة أخرى
: بالعدید من المبادرات في هذا المجال لعل منها

 وضـــعت الحكومـــة قـــوانین وتشـــریعات مـــن اجـــل ضـــمان دفـــع المـــدیونات لصـــالح
.الشركات الصغرى

خاصة بالدیونمحاكم خاصة للبت في القضایا ال8إنشاء.
إنشاء لجنة خاصة لتقدیم الاستشارات القانونیة اللازمة للعمل.
 تسهیل قوانین العمل من خلال مراجعـة القـوانین الخاصـة بتطـویر الصـناعة وذلـك

.من اجل التسهیل على أصحاب المشروعات الصغیرة
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ة في وضع خطط جدیدة للتنمیة الشاملة للبنیة التحتیة من اجل دعم الصناع: رابعا
مجموعة صناعیة تنتشر في 100المناطق المحرومة وذلك من خلال إنشاء 

.جمیع أنحاء البلد
.التأكید دعم مفهوم التكنولوجیا الحدیثة ومراقبة الجودة: خامسا
:الاهتمام بدعم التصدیر: سادسا
 إنشــاء مراكــز خاصــة تعمــل علــى تنمیــة صــادرات الشــركات الصــغیرة والمتوســطة

لوصول إلى الهدفومساعدتها في ا
منح تسهیلات خاصة للشركات التي لها أنشطة تصدیریة.
:تسهیل تدفق القروض: سابعا
ووضـع خطـط واضـحة مـن اجـل ، زیادة حد القروض المركبة مـن البنـوك التجاریـة

.تأمین تلك القرض وتسهیلها خاصة للوحدات التي ذات الأنشطة التصدیریة
ل زیـادة التغطیـة والتسـهیل علـى الشـركات زیادة أعداد البنوك المتخصصة مـن اجـ

الصغیرة في الحصول على القروض اللازمة لها
بالإضـافة ، التوسع في مجالات الإنتاج بحیث تشمل الصناعات الغذائیة والزراعیـة: ثامنا

إلى زیادة تعقیـدها لتشـمل لـیس فقـط المنتجـات الاسـتهلاكیة البسـیطة ولكـن أیضـا 
...).الآلات الحاسبة والتلفزیونات: مثل(عدد كبیر من المنتجات الأخرى

:من خلالدعم ملكیة المرأة للأعمال الحرة: تاسعا
والتــي ، تقــدیم مســاعدات وتســهیلات خاصــة للشــركات التــي تملكهــا وتــدیرها امــرأة

.من العاملین فیها من النساء80%یبلغ فیه 
زم لهــم علــى الطــرق تــوفیر الاستشــارات الإداریــة والمالیــة والقانونیــة والتــدریب الــلا

.الحدیثة في الإدارة والوسائل المتقدمة في الإنتاج 
الاهتمام بالسیاسات التي تعمل علـى الحفـاظ علـى البیئـة والطاقـة بالإضـافة إلـى : عاشرا

.وضع مقاییس خاصة من اجل التحكم في التلوث
ــة : الحــادي عشــر ــاءات المالی ــادة التســهیلات والإعف ــ: زی ــادة القطاعــات المعف اة مــن زی
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الضرائب لتشمل صناعات مثـل القطـن والتبریـد هـذا بالإضـافة إلـى تقـدیم إعفـاءات 
كمـــا قامـــت الحكومـــة بتخفـــیض الرســـوم ، علـــى رســـوم الإنتـــاج للشـــركات المنتجـــة

.المستحقة للمیاه والكهرباء لتلك الوحدات الصناعیة
:الاهتمام بتسویق منتجات تلك الشركات : الثاني عشر

.كات الصغیرة والمتوسطة من أجل التسویق خارجیاتقدیم العون للشر 
)١: (أهم الجهات المسئولة عن دعم المشروعات الصغیرة والمتوسطة

قامت الحكومة الهندیة بإنشاء عدد من الهیئات والوحدات التي تعمل خصیصا 
بالإضافة إلى وضع ، من أجل توفیر الدعم اللازم للشركات الصغیرة والمتوسطة

وتعمل جمیع تلك الهیئات تحت قیادة . تقوم بتوفیر البیئة الملائمة لنموهاالسیاسات التي
وتنسیق وزارة الصناعات الصغیرة والصناعات الریفیة والزراعیة ومن أهم تلك الهیئات 

:التالي
:وزارة الصناعات الصغیرة والصناعات الریفیة والزراعیة-١

التي تعمل من أجل دفع نظرا للأهمیة الكبیرة للصناعات الصغیرة في الهند و 
الاقتصاد الهندي وتنمیة قطاع الصناعة قامت الحكومة الهندیة بإنشاء وزارة خاصة تعمل 
على دعم ودفع عمل الصناعات الصغیرة والتنسیق بین الهیئات المختلفة التي تعمل 

وقد وضعت الوزارة ملامح خاصة لمهمتها خلال الألفیة الجدیدة ، لخدمة هذا القطاع
-:لعامة للحكومة والتي تشمل التاليتتفق مع الأهداف اوالتي 
 إعــادة تأهیــل ومســاعدة الوحــدات التــي تواجــه مشــاكل ووضــع السیاســات اللازمــة

.لتحلیل الوضع وتحدید تلك المشاكل والعمل على إیجاد حلول لها
 تحدیث الشـركات الصـغیرة وبالإضـافة إلـى تقـدیمها للتكنولوجیـا الحدیثـة وذلـك مـن

.د من البرامج والخطط القومیة التي تعمل من اجل ذلك خلال عد
تـوفیر بیئـة مالیـة و .مساعدة الشركات الصغیرة على تسویق منتجاتهـا محلیـا دولیـا

.وزارة التشغیل والإدماج المهنى للشباب الجمهوریة التونسیة، المرجع السابق-١
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مناســــبة مــــن خــــلال العمــــل علــــى تســــهیل الضــــرائب والرســــوم المفروضــــة علــــى 
.الصناعات الصغیرة

طق الریفیـة وذلـك العمل علـى دعـم الصـناعات الصـغیرة والأعمـال الحـرة فـي المنـا
من خلال عدد مـن البـرامج الخاصـة بالتشـغیل والصـناعات الریفیـة بالإضـافة إلـى 

.الصناعات بالزراعة
 ــــرامج القومیــــة المجموعــــات ــــة مــــن خــــلال تقویــــة الب ــــدعم البنیــــة التحتی الاهتمــــام ب

الصــناعیة والتــي تعتبــر الاهتمــام بالبنیــة التحتیــة احــد أهــدافها وذلــك مناجــل تــوفیر 
.الملائمة لعمل الصناعات الصغیرةالبیئة 

:لجنة الصناعات الصغیرة-٢
:وتقوم بالتالي، تعمل هذه اللجنة تحت قیادة وزارة الصناعة

كیان استشاري للحكومة قیما یتعلق بالصناعات الصغیرة.
 یعمــل مــن اجــل تســهیل التنســیق والتعــاون بــین الهیئــات المختلفــة مــن اجــل تنمیــة

.قطاع الصناعات الصغیرة
ث كیفیــــة تــــوفیر المســــاعدات والتســــهیلات لقطــــاع الصــــناعات الصــــغیرة فــــي بحــــ

.ومراقبة الجودة ، التمویل والقروض، مجالات التسویق
:منظمة تنمیة الصناعات الصغیرة-٣

تعمـــل تلـــك المنظمـــة تحـــت مظلـــة وزارة الصـــناعات الصـــغیرة والصـــناعات الریفیـــة 
زیة المختصة بهـذه القطـاع الهـام وتعمل من أجل وضع سیاسات الحكومة المرك، والزراعیة

:بالإضافة إلى تقویة القطاع والعمل على تنمیة من خلال توفیر عدد من الخدمات وهي
التدریب على طرق الإدارة الحدیثة بالإضافة إلي تنمیة وتشجیع الأعمال الحرة.
 مســاعدة الصــناعات الصــغیرة علــى توســیع مجــال أعمالهــا بالإضــافة إلــي تــوفیر

.لازم وتنمیة مهارات الأفراد والموارد البشریةالتدریب ال
 تحضـیر كتیبـات عــن المنتجـات مــن : مثــل(تـوفیر الـدعم الــلازم لتسـویق منتجـاتهم

).أجل التسویق لها
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وضع دراسات من اجل تحدیث المصانع.
 تــــوفیر البیانــــات اللازمــــة للعمــــل بالإضــــافة إلــــى مســــاعدة الشــــركات علــــى عمــــل

.دراسات جدوى
):البنوك(ویلیةالمؤسسات التم

:بنك الهند القومي: أولا
، 1957لعــب البنــك دورا حیویـــا فــي تنمیـــة قطــاع الصــناعات الصـــغیرة منــذ عـــام 

ألـف شـركة فـي جمیـع 800حیث وصـل عـدد الشـركات التـي قـام بتمویلهـا حتـى الآن إلـى 
ویقوم البنك بتوفیر التمویل للشـركات فـي شـكل قـروض أو مشـاركة فـي رأس ، أنحاء الدولة

القیــام بالأبحــاث ، المــال مــن اجــل مقابلــة الاحتیاجــات التجاریــة مثــل دفــع القــروض الأخــرى
500(وتبلــغ قیمــة القــرض بــین ، شــراء معــدات جدیــدة وغیرهــا، اللازمــة مــن اجــل التطــویر

یـــتم دفـــع ، )ألـــف دولار41.4آلاف دولار إلـــى 10.4(أي بـــین ) ملیـــون روبیـــة2ألـــف إلـــى
أســاس شــهري أو ربــع ســنوي طبقــا للاتفــاق بــین البنــك ســنوات علــى3قیمــة القــرض خــلال 

.والشركة
:ندهراأبنك : ثانیا

ومــن ، یعتبــر قطــاع الصــناعات الصــغیرة لــه الأولویــة فــي المعــاملات ببنــك انــدهرا
اجـل دعـم وتنمیـة القطـاع یقـوم البنـك بعــدد مـن الخـدمات التـي تشـمل المسـاعدات التمویلیــة 

وتقــوم بتــوفیر الــدعم التمــویلي فــي عــدة أشــكال . تمــن اجــل التحــدیث التكنولــوجي  للشــركا
، هذا وبالإضافة إلـى تـأمین القـروض، رأس مال العامل، مثل القروض ذات الأجل المحدد

ألــف 51.8أي (ملیــون روبیــة2.5والقــروض المركبــة التــي  تبلــغ فــي بعــض الحــالات إلــى 
).دولار
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الثالثالمبحث
))UNIDO((برنامج الیونیدو 

وعات الصغیرة في الدول النامیةلتنمیة المشر 

بوضـــع أســـلوب خـــاص مـــن اجـــل ، 1993منـــذ عـــام ) UNIDO(قامـــت منظمـــة 
مساعدة الحكومة والقطاع الخـاص فـي التعـاون مـن اجـل تصـمیم وتنفیـذ بـرامج تعمـل علـى 

وقـد كـان هنـاك ، وتطـویر شـبكات ومجموعـات الشـركات الصـغیرة والمتوسـطة، تنظیم، دعم
ناجحـة والتـي تـم تنفیـذیها مـن خـلال مشـروعات تعـاون فنـي فـي العدیـد العدید من البـرامج ال

بولیفیـا –مدغشـقر –نیكـاراجوا –المكسـیك –دونیسیا ـإنـ–د نــهـال( مثـل، من الدول النامیة
. (

ــــامج المســــاعدات الفنیــــة لمنظمــــة و  ــــز برن ــــدعم العلاقــــات ) UNIDO(یتمی ــــه ی بأن
وبــین ، واحــدة وبعضــها الــبعض مــن ناحیــةالمتبادلــة بــین الشــركات المشــاركة فــي مجموعــة 

: نـــذكر منهـــا( تلـــك الشـــركات والهیئـــات التـــي یعتمـــد علیهـــا فـــي العمـــل مـــن ناحیـــة أخـــرى 
ممـا یتـیح للشـركات أن تتغلـب علـى ، )مراكز تـوفیر المـواد الخـام وغیرهـا، الهیئات التمویلیة

ة لا تســـتطیع وأن یكـــون لهـــا كیـــان ووزن فـــي الســـوق وبالإضـــافة إلـــى میـــزة تنافســـی، عزلتهــا
كمــــا یؤكــــد البرنــــامج ضــــرورة عمــــل الهیئــــات . الشــــركات الصــــغیرة الوصــــول إلیهــــا منفــــردة

المدعمــة والمســاعدة للشــركات الصــغیرة كوســیط وعامــل لتقویــة عمــل الشــبكات ومســاعدتها 
.على النهوض ودخول الأسواق بقوة
)١: ()UNIDO(برنامج تحكمالخطوات المنهجیة والمبادئ التي 

یعتمــــد علــــى أن الشــــركات الصــــغیرة ، امج المنظمــــة علــــى مبــــدأ محــــددیتركــــز برنــــ
، والمتوســـطة تســـتطیع أن تلعـــب دورا هامـــا فـــي دعـــم النمـــو الاقتصـــادي فـــي الـــدول النامیـــة

یة في مجال المشروعات مركز أضواء للبحوث والدراسات الإستراتیجیة، تجارب دول-١
٣٠، ص٢٠٠٧الصغیرة، العراق، 
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ولكـــن ذلـــك الـــدور قـــد یواجـــه صـــعوبات وذلـــك بســـبب عـــدد مـــن المشـــاكل التـــي تواجـــه تلـــك 
:الشركات التي ترتبط نحجمها ونذكر منها 

ات الصغیرة والمتوسطة على أن تغتنم الفرص المتاحـة فـي السـوق والتـي عدم قدرة الشرك
.تتطلب إنتاج كمیات كبیرة بالإضافة إلى الالتزام بمستوى معین من الجودة

مــواد خــام: المشــاكل التــي تواجههــا عنــد شــراء احتیاجــات العملیــة الإنتاجیــة مــن معــدات ،
.التمویل والخدمات الاستشاریة

 لتلـــك الشـــركات مشـــكلة مـــن ناحیـــة وجـــود بعـــض الوظـــائف التـــي یشـــكل الحجـــم الصـــغیر
.تعتبر القلب الدینامیكي للشركات وأحد المحركات الرئیسیة لها 

 یعتبـــر صـــغر حجـــم الشـــركات أحـــد العوامـــل التـــي تمـــنح وجـــود إدارات متخصصـــة والتـــي
.تعمل على التحسین المستمر لقدرات العمل والعاملین 

لا تحـاول تلـك الشـركات أن تقـوم بتقـدیم ، لـربح الضـئیلفي محاولة للحفاظ علـى هـامش ا
ومحاولــــة اغتنــــام الفــــرص فــــي ، أي ابتكــــارات أو تحســــین لمنتجــــاتهم وللعملیــــة الإنتاجیــــة

.السوق
علــــى تــــوفیر المســــاعدات ) UNIDO(مــــن هــــذا المنطلــــق یعمــــل برنــــامج منظمــــة 

د مواردها بـدلا اللازمة للشركات الصغیرة والمتوسطة  من اجل مساعدتها على توسیع حدو 
لـــذلك تعمـــل المنظمـــة علـــى تعزیـــز إنشـــاء وتقویـــة ، مـــن أن تكـــون محـــددة فـــي إطـــار معـــین

شــــبكات صــــناعیة متخصصــــة مــــن الشــــركات الصــــغیرة والمتوســــطة بالإضــــافة إلــــى تنمیــــة 
.التجمعات والتكتلات القائمة حالیا

)١(:منهجیة برنامج المنظمة
:برنامج كم أربعة مبادئ أساسیة هيتتكون المنهجیة الخاصة التي یقوم علیها ال

دعم مفهوم إنشاء شبكات من الشركات الصغیرة والمتوسطة: أولا

.٣٢المرجع السابق، ص-١
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أثبتت تجربة المنظمة فـي العدیـد مـن الـدول النامیـة أنـه مـن الممكـن أن یـتم إنشـاء 
علاقة فعالة بین الشركات المستقلة اعتمادا على مبدأ التعاون والإنتاج المتكامل حتـى ولـو 

إن العنصر الأساسي وراء تنمیـة مفهـوم وعمـل ، هناك سابق معرفة أو تعاون بینهملم یكن 
الشـــبكات الصـــناعیة المتخصصـــة هـــو خلـــق ثقـــة كافیـــة بـــین الأعضـــاء مـــن خـــلال عملیـــة 
التبـــادل المعرفـــي والمشـــاركة فـــي أنشـــطة مشـــتركة والتـــي یـــتم تنظیمهـــا مـــن خـــلال طـــرف 

.خارجي مدرب على أداء تلك الوظائف
دة الهیكل والبناء على مستوى الشركاتإعا: ثانیا

تعمــل علــى دعــم عملیــة التحــول داخــل ،بالإضــافة إلــى خلــق میــزة تنافســیة جماعیــة
الشركات المشاركة فیها بحیـث تهـدف إلـى أقلمـة العملیـة الإنتاجیـة والتنظـیم الـداخلي لنظـام 

ركات وتعمــل تلــك الشــ، العمــل وذلــك مــن اجــل الوفــاء بمتطلبــات الهــدف المشــترك للشــبكة
وجــداول الإنتـاج بالإضــافة ، علـى تحسـین التنظــیم الـداخلي ومـا یتعلــق بـه مــن جـودة المنـتج

إلـــى تســـعیر المنـــتج والتـــي تقررهـــا المجموعـــة والتـــي تعمـــل علـــى دفـــع الشـــركات مـــن اجـــل 
الالتـــزام التـــام بتنفیـــذ التعـــدیلات اللازمـــة ووضـــع شـــروط جزائیـــة علـــى مـــن یفشـــل فـــي تنفیـــذ 

وكمــا تــؤثر الشــبكات فــي أحــداث تغیــرات إیجابیــة علــى الشــركات ،الهــدف المشــترك للشــبكة
یــؤثر هــذا التحســن علــى أداء الشــبكة والــذي بالتــالي یعــود علــى جمیــع الشــركات ، المشــاركة
.الأعضاء

)١(تحسین البیئة المؤسسیة: ثالثا
من العیوب الهامة التي تعیق تقـدم العمـل فـي الـدول النامیـة هـو عـدم وجـود إطـار 

لـذلك ، ح للعمـل بالإضـافة إلـى عـدم تحدیـد المسـئولیات والأدوار بشـكل قـاطعمؤسسي واض
وكــان ، اهــتم البرنــامج بهــذه النقطــة وعمــل علــى محاولــة وضــع هــذا الإطــار وتحدیــد الأدوار

فــنج أن هنــاك ، جــزء مــن البرنــامج هــو تعریــف الهیئــات وأنواعهــا وتحدیــد مســئولیة كــل منهــا
ؤثر علــى مشـروع إنشــاء وتنمیـة الشــبكات الصــناعیة نـوعین نــم الهیئـات والمؤسســات التـي تــ

.٥، ص٢٠٠٨حسین أحمد، المشروعات الصغیرة كمدخل للتنمیة الدولیة، -١
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:المتخصصة
فــــي تنفیــــذ المشــــروعات وتقــــدیم المســــاعدات وفعــــالاً اً مباشــــر هیئــــات تلعــــب دوراً : أولا

:ویندرج تحت هذه الفئة، والتسهیلات للشركات
وهــو الوســیط أو المستشــار الــذي یعمــل ) : Network Broker(مستشــار الشــبكة .١

بنــاء الشــبكات الصــناعیة المتخصصــة مــن عــدد مــن الشــركات علــى مراقبــة وتنفیــذ و 
.التي تعمل في نفس المجال

:والتي تعمل على): Network unit(الوحدة المركزیة المنظمة لعمل الشبكة .٢
 الأخرىتصمیم استراتیجیات الخاصة بعمل الشبكة والترویج لها في الدول.
تحدید المناطق التي یجب العمل علیها.
شــبكة وأعمالهــا بــین الشــركات الصــغیرة والكبــرى بالإضــافة إلــى جمیــع التعریــف بال

.الهیئات المحلیة
المستشارین/تدریب الوسطاء.
 ــــى ــــى تقســــیم المســــئولیات والأدوار عل ــــل المتــــاح بالإضــــافة إل دارة التموی ٕ تنظــــیم وا

.الأعضاء
القیام بتحلیل وتقییم النتائج، مراقبة تطور وتأثیر عمل الشبكة.
ــا ــات: ثانی ــوم بتنفیــذ الخطــط ومراحــل العمــل التــي هیئ ــث تق تلعــب دورا غیــر مباشــر حی

:منها، یصممها النوع الأول من الهیئات
موردي المواد الخام والمعدات والآلات.
معامل الاختبار سواء العامة أو الخاصة.
المعاهد المختصة بالبحث العلمي.

الهیئات والجمعیات الصناعیة.
شارات الإداریة والفنیةالمنظمات التي تقدم الاست.
المراكز والمعاهد التدریبیة.
الجهات التنفیذیة للقوانین.
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الحكومة المحلیة.
الهیئات التمویلیة.

)١: (تحسین الحوار بین القطاع العام والخاص
هنــــــاك مكــــــون أساســــــي یعمــــــل علــــــى دعــــــم مشــــــروع بنــــــاء الشــــــبكات الصــــــناعیة 

دلة بین القطاع العام والخـاص والتـي تهـدف المتخصصة ألا وهو إنشاء علاقة تعاونیة متبا
إلى دعـم وتنسـیق سیاسـة صـناعیة تعمـل علـى وضـع وتنفیـذ خطـوات مترابطـة تـدعم جهـود 

یجــاد مثــل ذلــك الحــوار یــتم مــن خــلال إنشــاء لجنــة استشــاریة للمشــاریع التــي ، المجموعــة ٕ وا
ات للتنمیـة لتعریـف صـانعي السیاسـات بأهمیـة الشـبك، یعمل فیهـا القطاعـان العـام والخـاص

الاقتصــــادیة وخلــــق نــــوع مــــن التعــــاون بــــین الشــــبكة وبــــین الهیئــــات الحكومیــــة التــــي تــــدعم 
كما یعمل على تعریفهم باحتیاجات القطـاع الخـاص مـن ، المشروعات الصغیرة والمتوسطة

.مواد خام وتمویل وفرص خارج حدود الدولة

http://www.iraker.dk: نظرأ-١

http://www.iraker.dk
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المبحث الرابع 
)١(تجربة جرامین بنك

لیقـــدم القــروض فقــط للمـــواطنین ١٩٨٣عــام ) جـــرامین بنــك (مین اســس بنــك جــرا
حیـث اشـترى كـل مـنهم سـهمآ فـى رأس الأشد فقرا فى بنجلادیش وهو مملـوك ایضـا للفقـراء 

١٨٠دولار والحـد الأقصـى لـه ٧٥دولار ویبلـغ متوسـط القـرض ٣مال البنك بمبلـغ قیمتـه 
مـن السـیدات % ٩٢مـنهم ١٩٩١وقد بلغ عدد العمـلاء ملیـون مقتـرض فـى سـبتمبر دولار 

مـن إجمـالى معاملاتـه % ٥٠عـن حیث أن البنك استهدف أن لاتقل نسـبة تعاملاتـه معهـن 
وذلــــك لإحجــــام وحــــدات الجهــــاز المصــــرفى الأخــــرى عــــن التعامــــل معهــــن كمــــا لــــوحظ أن 
القــروض التــى توجــه لهــن تســاهم فــى رفــع مســتوى المعیشــة أكثــر مــن تلــك الموجهــة للرجــل 

ولویات التـى یسـعى كـل منهمـا لتحقیقهـا وقـد بلـغ معـدل سـداد القـروض لاختلاف طبیعة الأ
%.٩٨معدل مرتفع جدا لأكثر من 

قریـة مــن أجمــالى الألــف ٢٣فـرع تغطــى بخـدماتها ٦٠٠ویعمـل البنــك مـن خــلال 
ویتعامــل البنـك مـع عملائــه عـن طریــق ذهـاب منــدوبین . ألـف قریـة تضــمها بـنجلادیش٦٨

ولكـن كعضـو فـى مجموعـة تتكـون ،اقـراض المتعامـل مفـردآ لهم فـى مواقـع عملهـم ولا یـتم 
الأكثــر احتیاجــا–ویــتم إقــراض عضــوین فقــط ،افــراد مــن ذات الوضــع الاقتصــادى ٥مــن 

ممـا ،یستمر البنك فى إقـراض بـاقى المجموعـة ،واذا التزما بالسداد فىى الوقت المحدد –
ن ناحیــة مــراقبین لاســتخدام تلــك فهــم مــ،یولــد فیمــا بیــنهم الأحســاس بالمســئولیة الجماعیــة 

القــروض والتأكــد مــن الالتــزام بالســداد حتــى لاتهــز ثقــة البنــك فــى مجمــوعتهم ومــن ناحیــة 
. أخرى یتعاونون على مواجهة المشكلات الى یتعرضون لها حتى لا تعوقهم عند السداد

أو لتمویــــل تشــــیید ،ویمــــنح البنــــك قروضــــه لتمویــــل الأنشــــطة الانتاجیــــة للعمــــلاء 
وقـــد اســـتطاع البنـــك . د ســـعر الفائـــدة وفقـــا لأســـعار الفائـــدة فـــى الســـوقویحـــد،ن لهـــم مســـاك

٣٦نادیة محمد عبد العال ، مرجع سابق ، ص ١
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كمـــا،خـــلال فتـــرة وجیـــزة أن یرفـــع مـــن المســـتویات الانتاجیـــة والقـــدرات التســـویقیة لعملائـــه 
هـذاا ،ة لهـم مـن انشـطتهم المختلفـةعلى الأقل من الدخو المتولد% ٢٥حفزهم على ادخار 

،تغلال القــدرات الفردیــة فــى العمــل فــى الأنشــطة الصــغیرة فضــلا عــن إتاحتــه الفرصــة لاســ
كمـــا أتـــاح للســـیدات فـــرص اكتســـاب دخـــل مـــن اســـتثمار مهـــاراتهم المتعـــددة فـــى عـــدد مـــن 

. المجالات
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الدروس المستفادة

بعــد العــرض الســابق لعــدد مــن التجــارب الهامــة والناجحــة علــى مســتوى العــالم فــي 
یتعین علینا الخـروج بـبعض النتـائج ، ة والمتوسطةمجال تنمیة وتطویر المشروعات الصغیر 

والتوصیات التي تساعد على وضع رؤیة واضحة لأهـم السیاسـات والـدروس المسـتفادة مـن 
والتــي بــدورها تقــوم ، )ومنهــا العــراق ( تلــك التجــارب والتــي یمكــن تطبیقهــا فــي دول عدیــدة 

.ل منهابمساعدة متخذي القرار على رؤیة جمیع البدائل واختیار الأفض
:وتتمیز كل تجربة من التجارب المعروضة بشيء ما نقوم بعرضه كالتالي 

:التجربة الایطالیة
، یعتبر سر نجـاح التجربـة الایطالیـة هـو خلـق تكـتلات صـناعیة فـي منطقـة واحـدة

بالإضافة إلى تقسیم العمل بین الشركات حیث تكـون كـل منهـا مسـئولیة عـن مرحلـة معینـة 
.من مراحل الإنتاج

ساعد هذا على زیادة التعاون بـین الشـركات وبعضـها الـبعض بإضـافة إلـى مرونـة 
كمــا ســاعد علـى زیــادة الإنتجایــة بمـا لا تســتطیع علیــه كبــرى ، التعامـل ومرونــة ســیر العمـل

كما أدى الاهتمام بمعاییر الجودة إلـى زیـادة جـودة المنتـوج وتنافسـیتها لـیس فقـط ، الشركات
هــذا بالإضــافة إلــى سیاســات التجــارة ، فــي الســوق العــالميفــي الســوق المحلــي ولكــن أیضــاً 

ـــى وصـــول  ـــدورها إل ـــة والتـــي أدت ب ـــى أساســـها الحكومـــة الإیطالی الخارجیـــة التـــي تعمـــل عل
.الشركات الصغیرة والمتوسطة إلى العالمیة

)١: (التجربة الهندیة
حـتلال تتمیز التجربـة الهندیـة بأنهـا لیسـت ولیـدة سیاسـة جدیـدة ولكنهـا تتبـع منـذ الا

كمــا تتمیــز الحكومــة الهندیــة بالمعرفــة الجیــدة لظــروف ، البریطــاني طبقــا لتوجهــات غانــدي
والتشـریعات تومنهـا قامـت بوضـع السیاسـیا، الدولة والسوق والجتمـع والدراسـة المتأنیـة لهـا

.المرجع السابق-١
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التي تناسب طبیعـة الشـعب الهنـدي والتـي تعمـل علـى تشـجیع العمـل فـي هـذا القطـاع وفـي 
.كم وحمایة حقوق العاملین بهنفس الوقت التح
):UNIDO(تجربة منظمة 

بأنــه یــدعم نظــام فعــال مــن ) UNIDO(یتمیــز برنــامج المســاعدات الفنیــة لمنظمــة 
وبین تلـك الشـركات ، العلاقات المتبادلة بین المشاركة في مجموعة واحدة وبعضها البعض
، تتغلــب علــى عزلتهــاوالهیئــات التنفیذیــة التــي تســاعد علــى العمــل ممــا یتــیح للشــركات أن 

والوصـــول إلـــى أن یكــــون لهـــا كیـــان لــــه وزن فـــي الســـوق علــــى میـــزة تنافســـیة لا تســــتطیع 
.الشركات الصغیرة الوصول إلیها منفردة

كمــا یؤكــد البرنــامج ضــرورة عمــل الهیئــات المدعمــة والمســاعدة للشــركات الصــغیرة 
.لأسواق بقوةكوسیط وعامل لتقویة عمل الشبكات ومساعدتها على النهوض ودخول ا

ـــادئ التـــي مـــن  ـــى إتبـــاع عـــدد مـــن الخطـــوات المنهجیـــة والمب ویعتمـــد البرنـــامج عل
خلالهــا تســاعد الدولــة محــل التنفیــذ علــى الوصــول إلــى إنشــاء نظــام متكامــل لــدعم وتطــویر 

:تتركز الخطوات في التالي، هذا القطاع الهام
اب تلــــك دعــــم مفهــــوم خلــــق شــــبكات مــــن الشــــركات الصــــغیرة والمتوســــطة بــــین أصــــح

.الشركات من خلال الاجتماعات والمشاركة في الأنشطة المختلفة
إعادة البناء والهیكلة على مستوى الشركات.
تحسین البیئة المؤسسیة.
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الفصل السادس
كیف تبدأ مشروع صغیر

ســـیتم خـــلال هـــذا الفصـــل التعـــرض للجانـــب التطبیقـــى وكیـــف یمكـــن للشـــباب بـــدء 
حیــث یــتم التعــرض لكیفیــة عمــل دراســة جــدوى . حیــاتهممشــروع صــغیر یكســبوا منــه قــوت

للمشروع الصغیر بأنواعها المختلفة وكـذلك أجـراءات اسـتخراج تـراخیص المشـروع الصـغیر 
ثم دراسة لبعض النمـاذج الجیـدة الناجخـة التـى قـام بهـا شـباب وحققـوا منهـا أربـاح وأصـبحوا 

.رجال أعمال

:یةونتناول هذا الفصل من خلال المباحث التال
.دراسة جدوى المشروع: المبحث الأول
اجراءات تنفیذ المشروع: المبحث الثاني
نماذج ناجحة لمشروعات صغیرة: المبحث الثالث

بـــأى مشـــروع صـــغیر أبـــدأ؟ الأجابـــة علـــى هـــذا الســـؤال : كثیـــر مـــن الشـــباب یســـأل
تحتــاج الــى التعــرف علــى كثیــر مــن الأشــیاء منهــا عمــل دراســة جــدوى للمشــروع واجــراءات

ثـم تحلیـل هـذه البیانـات وبالتـالى اتخـاذ القــرار ، وجمـع كثیـر مـن البیانـات، تنفیـذ أى مشـروع
ببـــدء مشـــروع أو لا ولنـــا أن نطـــرح بعـــض الأســـلئة لعلهـــا تســـاعد فـــى الاجابـــة علـــى هـــذا 

السؤال؟
هل أنت شخص لدیك شخصیة تستطیع تتحمل المسئولیة؟
على الحركة؟هل أنت شخص مثابر یتمتع بالصبر والتحمل والقدرة
هل لدیك فكرة عن التراخیص المطلوبة لعمل المشروع الصغیر؟
هل تجید مهارات التفاوض والتسویق؟
هل لدیك فكرة عن دراسات الجدوى؟
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هل تعلم معلومات عن الجهات التى سوف تتعامل معها؟ وكیف سستعامل معها؟
هل لدیك سابق خبرة فى المشروع الذى تود إقامته؟
وق المحتمل لتسویق مخرجات مشروعك؟هل تعرف الس
وما هى مصادر هذا التمویل؟، هل معك تمویل أم ستجأ لمصادر أخرى

فإنـــه ، كلهــا تســـاؤلات لـــو أجبنـــا علیهـــا وكنـــا علـــى اقتنـــاع بفكـــرة المشـــروع الصـــغیر
.یمكننا البدء فى دراسة هذا المشروع قبل البدء فى تنفیذه
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.دراسة جدوى المشروع: المبحث الأول

المــردود مــن تعــرف دراســةالجدوى بأنهــا تلــك الدراســة التــى تمــدنا بمعلومــات عــن 
لــذا فدراســة الجــدوى . ومــدى حاجــة الســوق لهــذا المشــروع، المشــروع فــى مقابــل تكالیفــه

وتمـر . قانونیة وسوقیة ومالیة وفنیة واقتصادیة واجتماعیـة: تنظر للمشروع من عدة جوانب
د الانتهـــاء مـــن عملهـــا التوصـــیة بعمـــل المشـــروع أو دراســـة الجـــدوى بعـــدة مراحـــل یمكـــن بعـــ

وهذه الدراسات تحتاج الـى معلومـات تختلـف مـن مشـروع لاخـر حسـب . صرف النظر عنه
ویجب ملاحظـة ان الجهـات المقرضـة والداعمـة للمشـروعات . طبیعة هذا المشروع وحجمه

و . ى المناسـبالصغیرة تهـتم بدراسـات الجـدوى فهـى التـى تمكـنهم مـن اتخـاذ القـرار الإیجـاب
-:یمكن الحصول على المعلومات اللازمة لدراسة الجدوى من عدة مصادر لعل أهمها

عــن طریــق رجــال البیــع والعمــلاء المحتملــین وأصــحاب المشــروعات : مصــادر میدانیــة.١
الخ...المماثلة و المسؤولین فى الحكومة والغرف التجاریة ومحامین

صــاءات المنشــورة فــى النشــرات الصـــادرة وتتمثــل فــى البیانــات والإح: مصــادر مكتبیــة.٢
عـــن الهیئـــات والأجهـــرة الحكومیـــة والـــوزارات المختلفـــة والبنـــوك بالإضـــافة الـــى الكتـــب 

. والبحوث العلمیة
وبصــــفة عامــــة فــــإن تحلیــــل جــــدوى المشــــروع یمكــــن أن یــــتم مــــن خــــلال الــــثلاث 

:  ١خطوات التالیة
تحدید أهداف إقامة المشروع: أولا

والربح هـو الفـرق بـین . مشروع خاص هو تحقیق أقصى ربحالهدف الرئیسى لأى
وعلــى الــرغم مــن أن تحقیــق الــربح . وتكــالیف الإنتــاج) المبیعــات(الایــرادات مــن المشــروع 

یعتبر ضروریا لاستمرار المشروع ونموه الإ أنه لایعتبـر الهـدف الوحیـد حیـث توجـد أهـداف 
ربـح أقـل أو حتـى خسـارة لكـي أخرى بل أن صاحب المشـروع قـد یتحمـل فـى بدایـة النشـاط

٢١ص، المرجع السابق ١
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-:یستمر المشروع ومن هذه الأهداف
تحقیق اكبر قدر ممكن من المبیعات للحصول على نصیب اكبر فى السـوق وان 

.ینافس المشروع وبقوة مع المشروعات الأخرى التى تعمل فى مجاله
 الوصول بالمشروع الى طاقتـه القصـوى مـن أجـل زیـادة الانتـاج الـى أقصـى درحـة

ـــ ـــاءة والاســـتفادة مـــن اقتصـــادیات الحجـــم الكبیـــر ممكن ـــد مســـتوى الكف ة والعمـــل عن
.وتناقص التكالیف مع كبر حجم المشروع

 العمل دون تحقیق أرباح(حمایة نشاط المشروع من خطر توقف الانتاج.(
دراسة الجدوى المبدئیة: ثانیا

قـد تكـون تأتى العلة مـن عمـل دراسـة جـدوى مبدئیـة هـو أن المشـروع المـراد تنفیـذه
فـإذا مـاتم عمـل دراسـة ، هناك موانـع قانونیـة أو احتماعیـة أو تسـویقیة أو فنیـة أو اقتصـادیة

جــدوى تفصــیلیة عــن طریــق تكلیــف خبــراء بإعــداد هــذه الدراســة ســوف یحمــل المشــروع فــى 
بدایـــة نشـــاطه تكلفـــة مرتفعـــة قـــد تجعلـــه عـــدیم الجـــدوى وبالتـــالى یلـــزم عمـــل دراســـة مبدئیـــة 

العامة المحیطة بالمشروع والتأكد من عـدم وجـود مشـاكل جوهریـة تعـوق لاستقراء الظروف
.تنفیذ المشروع 

وكمــا قلنــا فدراســة الجــدوى المبدئیــة لا تتطلــب الفحــص الــدقیق كمــا هــو الحــال فــى 
الأمــر الــذى یــؤدى الــى عــدم تحمــل صــاحب المشــروع نفقــات ، دراســات الجــدوى التفصــیلیة 

:لمبدئیة للجدوى هدفها توضیج المعلومات الأتیةوبالتالى نجد أن الدراسة ا. كبیرة
.هل توجد عوائق قانونیة أو اجتماعیة جوهریة تحول دون إقامة المشروع.١
.تقدیر مبدئى لحجم الاستثمار المطلوب وتكلفة التشغیل.٢
وهـذا یتطلـب معرفـة الخامـات الأساسـیة اللازمـة ، مدى توافر عوامـل الإنتـاج الأساسـیة.٣

وكـــذلك حجـــم العمالـــة المطلـــوب وكفاءتهـــا . مـــدى توافرهـــا وجودتهـــاللعملیـــة الأنتاجیـــة و 
.ومستویات الأجور

وهـذا یتطلـب وصـف عـام للسـوق لتقـدیر ، الطلب العام المتوقع على منتجـات المشـروع.٤
.الاستهلاك الحالى وكذلك الاحتمالات التصدیریة
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ـــة الاقتســـادیة والسیاســـیة والاجتماعیـــة المحیطـــة بالمشـــرو .٥ ع ومعرفـــة دراســـة عامـــة للبیئ
. المشاكل والمخاطر التى قد تترتب على هیكل هذه البیئة

.تقریر مبسط للأرباح المتوقعة.٦
.النقط التى یجب التركیز علیها عند اعداد دراسة الجدوى المفصلة للمشروع.٧
التكالیف المقدرة لدراسة الجدوى التفسیلیة.٨

المشــروع وبالتــالى وبنــاء علــى دراســة الجــدوى المبدئیــة قــد یظهــر عــائق أمــام تنفیــذ
أو قد تعطى نتائج ایجابیة تجعلنـا نسـتمر ، یتم صرف النظر عنه والتفكیر فى مشروع أخر

.فى المشروع من خلال عمل دراسة الجدوى التفصیلیة
-:١دراسة الجدوى التفصیلیة: ثالثا

فى هذه الدراسة یتم تفصیل ماتم ایجازه فى دراسة الجـدوى المبدشـة بالأضـافة الـى 
، اصـــیل الدقیقـــة التـــى لـــم یـــتم أخـــذها فـــى الاعتبـــار عنـــد اعـــداد دراســـة الجـــدوى المبدئیـــةالتف

.وسوف نعرض بعض دراسات الجدوى الأساسیة بالنسبة للمشروعات الصغیرة
دراسة الجدوى التسویقیة.١

تعتبـر دراسـة الجـدوى السـوقیة للطلـب علــى منتجـات المشـروع أهـم عناصـر دراســة 
:ذه الدراسة النقاط التالیةالجدوى التفصیلیة وتتضمن ه

. دراسة العوامل الأساسیة المحددة للطلب الفعال بالنسبة للسلعة التى سینتجها المشروع
التعرف على نوع السوق الذى سیعمل فیه المشروع وحجم هذا السوق.
دراسة طبیعة هیكل السوق وهل یتمتع بالمنافسة أم أن هناك عوامل احتكاریة .
 جـــود بالفعـــل مـــن المشـــروعات الأخـــرى وهـــل هـــو مســـتورد أم تحلیـــل للعـــرض المو

وهل یحققون أرباح أم لا؟، محلى؟ وما حجم مبیعاتهم
 تقدیر النصیب المتوقع للمشروع فى السوق على ضوء العـرض والطلـب وظـروف

.المشروع أمام المنافسین وتحدید المیزات النسبیة المحتملة للمشروع

٣٥-٢٣،  مرجع سابق ، كاسب وجمال كمال الدین سید١
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-:ى الأتىدراسة الجدوى الفنیة وتشتمل عل.١
: اختیار الموقع الملائم للمشروع-أ

ویتحــدد موقــع المشـــروع بنــاء علــى عـــدة عوامــل منهــا طبیعـــة المشــروع نفســـه 
ومــن المتوقــع أیضــا ، فمــثلا تتطلــب بعــض المشــروعات الزراعیــة تربــة مــن نــوع خــاص

ویحـاول ، مراعاة أن یكون المشروع بالقرب مـن مصـادر المـواد الخـام أو منافـذ التوزیـع
ائم علـــــى المشــــروع الحصـــــول علــــى الأرض بســـــعر مناســــب وقـــــد تقــــدم الحكومـــــة القــــ

ــــى التخصــــص مــــثلا فــــى  ــــة لتشــــجیع المشــــروعات عل ــــا بأســــعار رمزی الأراضــــى احیان
.مجالات معینة أو مناطق معینة

:أختیار طریقة الانتاج الملائمة-ب
یعنـــى ذلـــك اختیـــار الكیفیـــة التـــى یـــتم بهـــا مـــزج عناصـــر الانتـــاج حیـــث تتعـــدد 

ق الانتــاج وتقتضــى الرشــادة الاقتصــادیة اختیــار طریقــة الانتــاج التــى تجعــل تكلفــة طــر 
.الوحدة عند حدها الأدنى بما لایتعارض مع اعتبارات الجودة

:تحدید احتیاجات المشروع من عناصر الانتاج-ت
فبعـــــد أن یـــــتم اختیـــــار الطریقـــــة الملائمـــــة للانتـــــاج ینبغـــــى تحدیـــــد احتیاجـــــات 

الألأت والمعـــدات والأثـــاث ووســـائل النقـــل ســـواء تـــم الحصـــول المشـــروع مـــن كـــل مـــن 
علیهـــا مـــن الـــداخل أو الخـــارج ویجـــب الأخـــذ فـــى الاعتبـــار اعتبـــارات التكلفـــة والجـــودة 

كــذلك یــتم تحدیــد حجــم العمالــة المطلوبــة ومــؤهلاتهم وفقــا لطریقــة . وتــوافر قطــع الغیــار
.الانتاج

:تقدیر العمر الاقتصادى للمشروع-ث
ا نحن لانعنى العمر الانتاجى للمشروع أى المـدة التـى یكـون خلالهـا وهن

مســتمر فــى الانتــاج ولكــن نعنــى تلــك الفتــرة التــى یكــون المشــروع فیهــا مجــدیا أى یزیــد 
.الایراد المتحقق منه عن التكالیف

:وصف المشروع-ج
ویتضمن وصف المحاور الرئیسیة للمشروع من خـلال وصـف أهـم المنتجـات 
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المراحــل الفنیــة التــى تمــر بهــا ، الطاقــة الانتاجیــة المتوقعــة للمشــروع، ئیســیة والثانویــةالر 
.والرسوم والتصمیمات الهندسیة للمشروع، العملیة الانتاجیة

وتشـمل تحدیـد نـوعین أساسـین مـن التكـالیف :تقدیر التكالیف المتوقعة للمشروع-ح
-:هما

ت علــى المشــروع حتــى تشــغیله وبالتــالى التكــالیف الاســتثماریة وتشــمل كــل النفقــا
عـــداد  ٕ فهـــى تشـــمل كافـــة التكـــالیف التـــى تنشـــأ مـــن لحظـــة ظهـــور فكـــرة المشـــروع وا

وهــــى تشـــــمل . دراســــات الجـــــدوى الخاصــــة بـــــه حتــــى تشـــــغیله وانتــــاج أول وحـــــدة
، بالأساس تكالیف الحصول على الأصول الثابتة وتركیبها مثـل الألأت والمعـدات

.تراخیص بدایة المشروعكذلك مصروفات التأسیس مثل
 تكالیف التشغیل الجاریة وهى تقوم على أساس تحدیـد عناصـر التكـالیف الخاصـة

بالتشـــغیل خـــلال الســـنة التـــى یصـــل فیهـــا النشـــاط الانتـــاجى الـــى مســـتوى الطاقـــة 
. وهـــى تشـــمل تكلفـــة الانتـــاج بالاضـــافة الـــى التكلفـــة التســـویقیة والاداریـــة، الكاملـــة

دراسة الجدوى معرفة المفاهیم المختلفـة للتكـالیف مثـل وینبغى للقائمین على عمل
التكــالیف الثابتــة التــى یتحملهــا المشــروع حتــى لــو وصــل الانتــاج الــى الصــفر مثــل

فــى مقابــل التكلفــة التــى تتناســب مــع كمیــة ، ایجــار المبــانى والفوائــد علــى القــروض
الادارة مثـل كذلك التكالیف التى تخضـع لتصـرف ، الانتاج مثل تكلفة المواد الخام

.وغیرها من أنواع التكالیف، مصاریف الدعایة والاعلان
:دراسة الجدوى التمویلیة.٢

بعــد القیــام بتقــدیر التكــالیف بشــقیها الاســتثماریة وتكــالیف التشــغیل یقــوم أصــحاب 
یــتم اعــداد عــدد مــن القــوائم المالیــة . المشــروع باقرتــاح الهیكــل التمــویلى المناســب للمشــروع

ـــل المشـــروع للتـــدفقات النقد ـــة الخاصـــة بتموی الجـــدول ، قائمـــة رأس المـــال وبیـــان الشـــركاء(ی
الزمنى المقترح لدفع رأس المال وللحصول على القروض كذلك الجدول الزمنـى لسـداد تلـك 

أو بتمویـــل ) أمـــوال المـــلاك(وهـــذا التمویـــل أمـــا أنـــه یـــأتى مـــن تمویـــل داخلـــى ). القـــروض
أمــا اذا كــان المشــروع غیــر قابــل ). ارجیــةتســهیلات ائتمانیــة وقــروض داخلیــة وخ(خــارجى 
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للتمویل أى أن مقدار التمویل الداخلى والخارجى یقل عن مقدار المال المطلـوب فلابـد أمـا 
أو فـى حالـة تعـذر القریـب ، عمل دراسـة جدیـدة تحـاول تقلیـل الفجـوة بـین المتـاح والمطلـوب

یمكـن القــول أن . قتصـادیةبـین الفجـوتین فلابـد مـن عــدم تنفیـذ المشـروع أیـا كانــت جـدواه الا
-:هناك محددین رئیسین للهیكل التمویلى

یقصـد بـه تحلیـل المصـادر والاسـتخدامات المختلفـة : تحدید الهیكـل التمـویلى للمشـروع-أ
للموارد المالیـة المختلفـة المتاحـة لتمویـل المشـروع مـع تحدیـد أوقـات تـدفقها أثنـاء العمـر 

ـــ ـــة المختلفـــة الاقتصـــادى للمشـــروع بمـــا یضـــمن التـــوائم ب ـــدفق المـــوارد المالی ین أوقـــات ت
.وأوقات استخدامها بما لا یتسبب فى مشاكل سیولة بعد ذلك

والتـى یجـب أن تتضـمن تكلفـة الفرصـة البدیلـة : تحدید تكلفة الحصول علـى الأمـوال -ب
لاســـتخدام هـــذه الأمـــوال وكـــذلك فوائـــد القـــروض وتختلـــف تكلفـــة أو ســـعر التمویـــل مـــن 

. مصدر لأخر
سة الجدوى الاقتصادیةدرا.٣

هنـــاك عـــدة معـــاییر لقیـــاس الجـــدوى الاقتصـــادیة لأى مشـــروع ولكـــن ســـنكتفى هنـــا 
بعــرض اثنــین مــن هــذه المعــاییر نظــرا لأن هــذه المعــاییر لاتختلــف كثیــرآ مــن حیــث النتیجــة 
علــى الجــدوى الاقتصــادیة للمشــروع وأنهــم فــى تقــدیرنا الأكثــر اســتخداما فــى الحیــاة العملیــة 

-:رض لهم كالتالىوسیتم التع
معیار تحلیل التعادل-أ

یعــرف وضــع التعــادل بأنــه ذلــك الحجــم مــن الأنتــاج الــذى تتســاوى عنــده الایــرادات 
حیـث یـتم معرفـة ، وهـو مؤشـر یوضـح مـدى مرونـة المشـروع) صفر= الربح (مع التكالیف 

قلــت (مسـتوى الانتـاج الـذى یبــدأ المشـروع فیـه جنــى أربـاح وكلمـا انخفضــت نقطـة التعـادل 
.كلما زادت الجدوى الاقتسادیة للمشروع والعكس أیضا صحیح) الفترة قبل تحقیق ربح

معیار فترة السداد -ب
وهــى مــن الطــرق التقلیدیــة فــى تحلیــل الجــدوى الاقتصــادیة للمشــروع وهــى تقــیس 
المــدة التــى یســتطیع خلالهــا القــائم علــى المشــروع اســترداد أموالــه ویكــون ذلــك مــثلا لأعــادة 
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وعنـدما نقـول أن المشـروع یسـترد أموالـه . ارها أو لعدم الثقة فـى الظـروف الاقتصـادیةاستثم
نعنى التكالیف الاستثماریة التـى أنفقـت ودائمـا مـا یختـار المسـتثمر المشـروع الـذى یتـیح لـه 

وتحسـب فتــرة الاسـترداد بقســمة النفقـات الاســتثماریة . اسـترداد أموالــه فـى أســرع وقـت ممكــن
ویتعبــر هــذا المعیــار مــن أیســر طــرق قیــاس الجــدوى . النقــدى الســنوىعلــى صــافى التــدفق 

.الاقتصادیة
فــى النهایــة یمكــن القــول أن هنــاك العدیــد أنــواع دراســات الجــدوى ولكنهــا لاتظهــر 
كثیــــرا فــــى المشــــروعات الصــــغیرة التــــى نحــــن بصــــدد الحــــدیث عنهــــا مثــــل دراســــة الجــــدوى 

.١الاجتماعیة والبیئیة

٣٥–٣٣، مرجع سابق ، سید كاسب وجمال كمال الدین ١
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١ت تنفیذ المشروعاجراءا: المبحث الثاني

ـــانونى واجرائـــى  لأنشـــاء مشـــروع صـــغیر حیـــث یـــتم  ـــا تقـــدیم ملخـــص ق نحـــاول هن
٢التعــرض للمســتندات المطلوبــة لعمــل المشــروع مــع بیــان الإجــراءات اللازمــة لاســتخراجها

ــ:ویمكن القول أنه لتأسیس مشروع صغیر لابد وأن یكون لدیك المستندات الأتیة
.كانترخیص للعمل فى هذا الم-
.سجل تجارى-
. سجل صناعى فى حالة المشروعات الصناعیة-
.بطاقة ضریبیة-
.شهادة تأمینات-

وبالتــالى ســوف نعــرض الاجــراءات الاساســیة لعمــل مشــروع صــغیر والتــى ینبغــى 
-:على القائم بالمشروع الصغیر الإلمام بها بصورة عامة من خلال بیان الأتى

طاقة الضریبیة أولا إجراءات استخراج الب
یتقــدم طالــب البطاقــة الضــریبیة الــى مأموریــة الضــرائب التــابع لهــا مقــر المشـــروع 

:ومعه المستندات التالیة
)وللشركاء إن وجدوا( صورة بطاقة الرقم القومى .١
.إن وجد شركاء فى المشروع٣صورة من عقد الشركة.٢
یخ أو موثـــق مـــن صــورة مـــن عقـــد إیجـــار المكــان أو مـــن عقـــد التملیـــك مثبــت بـــه التـــار .٣

.الشهر العقارى
.یملأ المتقدم إقرار الذمة المالیة بالمأموریة المختصة.٤

٤١ــ ٣٧، مرجع سابق، سید كاسب وجمال كمال الدین ١
.،یجب ملاحظة أن هذه الإجراءات والمستندات یتم تطویرها بصورة دوریة٢
.بسیطة أو شركة ذات مسئولیة محدودةسواء كانت تلك الشركة شركة تضامن أو توصیة٣
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مــع العلــم أن الإقــرار الضــریبى ملــزم للجمیــع وینبغــى تقدیمــه للمأموریــة المختصــة 
.كذلك یجب إخطار المأموریة عند بدء النشاط وفى حالة التوقف. به

ترخیص المنشأة: ثانیاً 
اللازمــة لعمــل تــرخیص للمنشــأة بعــض الشــئ مــن مشــروع تختلــف تلــك الاجــراءات

لأخر حسب نوع النشاط ولكن هناك بعض التى یتعـین علـى معظـم المشـروعات الحصـول 
-:علیها كالتالى

".العقار"رخصة المبنى .١
.البطاقة الضریبیة.٢
.صورة بطاقة الرقم القومى.٣
.عقد إیجار مثبت به التاریخ من قبل الشهر العقارى.٤
.حدة المحلیةموافقة الو .٥
.شهادة التأمینات.٦.١٠
.شهادة صحیة مثلا فى حالة المواد الغذائیة.٧
موافقــــة بعـــــض الجهـــــات مثـــــل وزارة البتــــرول والصـــــناعة وموافقـــــة الهیئـــــة العامـــــة .٨

.للتصنیع فى حالة المشروعات الصناعیة
فى النهایة أنه حسب طبیعة كل مشروع هناك أجراءات معینة ومسـتندات اضـافیة 

.وبالتالى لایجب الالتزام الجرفى بما ذكر من مستنداتمعینة ایضا
إجراءات استخراج السجل التجارى: ثالثا

یجــــب علــــى صــــاحب المشــــروع أن یتقــــدم الــــى الغرفــــة التجاریــــة التــــابع لهــــا مقــــر 
:ومعه المستندات التالیة، المشروع لاستخراج شهادة مزاولة النشاط

قــر المشــروع الــى الغرفــة التجاریــة خطــاب صــادر مــن الوحــدة المحلیــة التــابع لهــا م.١
.بما یفید الموافقة أو بالترخیص

وصـورة ، وصورة بطاقة الرقم القـومى، والبطاقة الضریبیة، صورة من عقد الایجار.٢
.من عقد الشركة فى حالة وجود شركاء فى المشروع



١٠٠

.یتم سداد الرسوم المقررة للحصول على شهادة مزاولة المهنة.٣
ج شهادة التأمیناتأجراءات استخرا: رابعآ

یـتم التقـدم لمكتــب التأمینـات ومــع نفـس المسـتندات الســابقة تقریبـآ ویــتم سـداد أیضــا 
ـــدء  ـــات موضـــحآ بهـــا تـــاریخ ب ـــانون للحصـــول علـــى شـــهادة التأمین الرســـوم المقـــررة طبقـــآ للق

.الإشتراك
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١نماذج ناجحة لمشروعات صغیرة: المبحث الثالث

لناس بدأوا مشروعات صغیرة وأصبحث لو نظرنا حولنا سوف نجد كثیر من ا
هذه المشروعات ناجحة وغطت تكالیفها أیضا والمشروع الصغیر أتى بمشروع أخر وهكذا 
حتى أصبحوا رجال أعمال فكر فى كل ذلك وحاول أن تجد لنفسك مكان بین هؤلاء من 
خلال إعمال عقلك واستخدام مهارتك فى عمل مشروع ولو صغیر وخلال فترة أعدادنا 

٢ذا البحث وجدنا كم كبیر من أفكار المشروعات على  كثیر من المواقع الالكترونیةله

كذلك توفر تلك ، ومنها أفكار كثیرة یقول أصحابها أنهم قاموا بتجریبها وتبین نجاحها
ویمكنك الدخول الى الانترنت والبحث .المواقع دراسات جدوى تفصیلیة لتلك المشروعات

" دراسة جدوى مشروعات صغیرة"أو " كار مشروعات صغیرةأف"مثلا عن (Google)فى 
وعند بحثك ستجد مواقع بها سرد لقصص . " نماذج ناجحة لمشروعات صغیرة "أو 

.لنجاح فى عمل المشروعات التى من شأنها أن تزیدك عزیمة وترفع من روحك المعنویةا
ید على واذا نظرنا الى تلك النماذج من المشروعات الصغیرة سنجد أن مایز 

من نجاح المشروع یرجع الى السمات الشخصیة لأصحاب تلك المشروعات من % ٥٠
صرار ٕ .ألخ... التعلم من التجربة وكیفیة التفاوض مع الأخر ، الألمام بالمشروع، مثابرة وا

.الأن نموذجین لمشروعین قام بعض الناس بتجریبها وأثبتت نجاح كبیرنعرض 

للمزید یرجى زیارة موقع ١
http://www.kenanaonline.com/page/SME

. تم عمل ملحق فى نهایة الدراسة عن أهم تلك المواقع٢

http://www.kenanaonline.com/page/SME


١٠٢

ودة القز لانتاج الحریرمشروع تربیة دالنموذج الأول
:مقدمــة 

لا یخفي علي أحد أن توجه الدولة الآن هو الاهتمام بالقطاع الخاص وتحسین 
البیئة وتقلیل البطالة وتشجیع المشاریع الصغیرة والمتناهیة في الصغر من خلال جدیدة 

المشروع وهذا ، غیر تقلیدیة ویمكن تحقیقها بسهولة وتطبیقاها بأقل مجهود وبأدنى تكلفة 
. من ضمن هذه المشاریع التنمویة التي تحقق أكثر من هدف في وقت واحد 

:أهداف المشروع 
تحسین البیئة عامة من خلال امتصاص ثاني أكسید الكربون وزیادة الأكسجین .١

. وبالتالي تقلیل التلوث البیئي ، خاصة في القرى والمدن وما حولها 
والطرق السلیمة لاستغلالها بما یحقق ، بأهمیة البیئة زیادة الوعي الفكري والمعرفي.٢

. رفع العائد الاقتصادي والصحي لدي المواطن 
زیادة الثروة الخشبیة وخصوصاً أن مصر لیست دولة بها غابات ویتم استیراد .٣

الأخشاب من الخارج وبالتالي یمكن توفیر نسبة من هذه الأخشاب من خلال 
. زراعتها 

. خل الأسري والقومي زیادة الد.٤
المساعدة في تقلیل نسبة البطالة خصوصاً بین الشباب من خلال المشاركة في .٥

. مراحل المشروع 
تحسین الجسور للترع والمصارف خصوصاً بعد نقص الطمي الذي كان یأتي محملا .٦

. مع میاه الري مما أدي إلي تأكل جسور الترع والمصارف 
. ي بالمدن والقرى وحول الترع تحسین الشكل الجمال.٧
. تشجیع إنتاج وصناعة الحریر الطبیعي في مصر.٨

-:مما سبق نجد أن المشروع ینقسم إلي مرحلتین
:المرحلة الأولي 

وهي الدعوة لزراعة شجر التوت وهذا بمفردة یصلح كي یكون مشروع قومي یتم 



١٠٣

.هلیاالدعوة 
:المرحلة الثانیة 

نتاج الحریر الطبیعي نشر تربیة دودة القز ٕ . وا
وحیث أن الیرقات تتغذي علي ورق التوت فیجب قبل التوسع في تربیة دودة القز 
نتاج الحریر الطبیعي یجب أولا توفیر الغذاء اللازم والذي یمكن من خلاله مد الیرقات  ٕ وا

. بالغذاء 
حل محل كما أن الدعوة إلي تغییر النمط الفكري باستبدال الأشجار المثمرة كي ت

خصوصاً وأن ، الأشجار الغیر مثمرة والتي اقل أهمیة من النواحي الاقتصادیة 
. الأشجارالمثمره كالتوت تجمع ما بین المنظر الجمیل والثمار والأخشاب

خصوصاً وأن ، كما أنه لا توجد خطة واضحة المعالم لزراعة هذه الأشجار 
ري الدائم من خلال نهر النیل الذي مصر دولة زراعیة وتعتمد في زراعتها علي نظام ال

یضم ویحتوي علي شبكة هائلة من الریاحات والترع الرئیسیة المتفرع منها ترعة فرعیة 
وقنوات بأطوال تتعدي مئات الكیلومترات في الوادي والدلتا وهذه الشبكة یمكن استغلالها 

مما سیكون ، راضالأغأفضل استغلال وزراعة هذه الشواطئ بالأشجار المثمرة والمتعددة
. له أكبر الأثر في تحسین البیئة والاستفادة القصوي من هذه الثروة المهملة 

كما یمكن للقرى والمدن أن یحل محل الأشجار العادیة الأشجار المثمرة 
. والمتعددة الأغراض التي تنفي الهواء في القرى والمدن ویمكن الاستفادة منها 

:آلیات تنفیذ المشروع 
:كیفیة تنفیذ المرحلة الأولي من المشروع : أولاً 

لأن هذا ، لا یمكن تنفیذ المشروع وأبحاثه إلا برعایة السید محافظ الإقلیم 
-:المشروع یحتاج إلي تنسیق كامل بین المؤسسات التالیة 

مدیریة الزراعة في كل محافظة وكذا الإدارات الزراعیة في المراكز والجمعیات 
في علي احد أنه یوجد أعداد كبیرة من المهندسین الزراعیین داخل كل ولا یخ، الزراعیة 

. جمعیة بدون عمل حقیقي بل بلا كراسي للجلوس علیها 
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- :وبالتالي علي مدیریة الزراعة عدة مهام منها 
الحصر الشامل لكل الأماكن التي یمكن زراعتها علي مستوي كل قریة وتحدید .١

) جمعیة زراعیة( الأعداد اللازمة من الشتلات 
القیام بالدور الإرشادي لكیفیة الزراعة والمحافظة والرعایة لهذه الأشجار بعد .٢

) جمعیات زراعیة(زراعتها علي مستوي كل قریة 
أماكن الإنتاج وتوفیر ، إقامة الدورات التدریبیة للشباب الراغب في إنشاء مشاتل .٣

. التربة اللازمة لإنتاج الشتلات 
. كل مركز لتحقیق الغرضإقامة مشاتل في .٤
إعداد النشرات الخاصة والمعلومات المهمة عن أفضل الشتلات وأماكن تواجدها .٥

. وطرق زراعتها والمحافظة ورعایتها 
:مدیریة الـري

مدیریة الري في كل محافظة لها دور هام من خلال إشرافها الكامل علي شبكة 
المصارف والترع وتمتلك حرم لكل الري في مصر والمسئولیة عن توزیع المیاه وتطهیر

. الترع 
ومساهمة مدیریة الري تكون بالاتى

. السماح بزراعة الشتلات علي شواطئ الترع والمصارف.١
تحدید أماكن الزراعة مع وزارة الزراعة بحیث لا تتعارض الشتلات والأشجار مع .٢

. عملیات الصیانة والتطهیر فیها بعد
وحرم الترع الذي یخصص من قبل وزارة الري یمكن استغلال أراضي طرح النهر.٣

حتي یمكن الاستفادة من خصوبة هذه ، بإقامة المشاتل علیها للهیئات أو للشباب 
. الأراضي ومدي قربها لا ماكن الزراعة 

اعتبار أن الأشجار المزروعة في حرم الترع والمصارف أشجار ملك الدولة وحق .٤
. الانتفاع للجمیع بشرط المحافظة علیها

:اتالمحلی
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هناك أجهزة كثیرة مثل تحسین البیئة أو حمایة البیئة أو جهاز النظافة والتجمیل 
والإدارة المحلیة وحمایة الأراضي وكل المسمیات التي تهمها البیئة وتعمل علي تجمیل 

. القرى ومداخلها والمدن السكنیة 
ذه الشتلات یمكن أن تشارك من خلال تحفیز الجهود والمساعدة في انتشار ه

. والأشجار
:الإعلام

وهو دور قوي من خلال تسلیط الضوء علي هذا المشروع وأهمیته التي تمكن ان 
. تقوم علي المجتمع بأثره

نتاج وتصنیع الحریر الطبیعي: ثانیاً  ٕ :نشر تربیة دودة الحریر وا
مما لا شك فیه انه بالتقدم في المرحلة الأولي من نشر أشجار التوت سیكون 
ذلك دافعاً إلي نجاح هذا المشروع خصوصاً وأنه لا یحتاج إلي رأس مال كبیر او مجهود 
بدني كبیر ولذلك یمكن أن یقوم به الرجال و الإناث وفي أي عمر ولكنة یحتاج إلي 

: بعض الخبرات الفنیة مثل 
. المصادر التي یمكن من خلالها الحصول علي دودة الحریر

. المناسبة والأماكن اللازمة لذلككیفیة التربیة والطریقة 
. یفیة المحافظة علي الشرانق وحلها بالطریقة العلمیة الصحیحةك

كیفیة التصدیر أو استخدامه فـي الصـناعة المحلیـة سـوا بالنسـیج أو عمـل السـجاد 
. الحریري

: وهذه الأمور تحتاج إلي 
. دورات متخصصة في كیفیة تربیة دودة الحریر وطرق إكثارها 

. دورات تدریبیة في كیفیة حل الشرانق والمحافظة علیها
. دورات في كیفیة التصنیع 

وهذا من خلال المتخصصین سواء كلیة الزراعة أو المراكز التخصصیة أو 
. بیوت الخبرة التي تهتم بهذه الصناعة
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ویمكن تشجیع الشباب من خلال اختیار نماذج متفرقة في القرى والمدن 
ودائما ، بهم حتي یكونوا نماذج یحتذي بهم ونواه لنشر هذا المشروع وتشجیعهم وتدری
. المهم هو البدایة

:العائد الاقتصادي
سواء مطلوبة حتى لوبدون عائد اقتصادىمن المؤكد أن الأهداف سالفة الذكر 

لكن اقتصرنا فقط ، كان ذلك لتحسین البیئة أو الصحة أو رفع الذوق الحسي والجمالي 
أنتاج الحریر فقط بأسعار الیوم وقبل انتشار أشجار التوت أو المشروع علي علي جزئیة 

: نطاق تجاري فهو كالأتي 
المصروفات في دورة إنتاج واحدة

. ألف بیضة ٢٠جنیة ثمن علبة بیض دیان الحریر بها ٦٠
. جنیهات ثمن كراتین ورق التوت ٥

ورة الإنتاج التي جنیة أجرة عامل لمدة العشرة أیام الأخیرة في د١٠٠
. یوماً ولا یحتاج فیها إلي عمل إلا فترة العشر أیام ألأخیرة٤٥تستمر 

. جنیة إجمالي المنصرف ١٦٥
:المبیعات 

٦٥صفائح من الشرانق التي تنتجهم علبة البیض ثمن الصفیحة ٨ثمن ٥٢٠
. جنیة 

صافي الربح 
جنیه٣٥٥= ١٦٥-٥٢٠

دورات في الربیع ٢دورات أثناء العام الواحد بواقع ٥علماً بأنه یمكن القیام بــ 
. دورة في الخریف٢ودورة واحدة في الصیف و

جنیة سنویا ١٧٧٥= ٣٥٥× ٥إذا إجمالي المكسب في خلال عام هو 
وذلك في حال استخدام علبة بیض واحدة وهذا الربح . جنیة شهریاً ١٣٥بمتوسط شهر 

. وتوفیر الغذاء من أوراق شجر التوت یتضاعف بزیادة استخدام علبة البیض 
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مشروع تعبئة وتغلیفالنموذج الثانى
صناعة التعبئة والتغلیف هي من الصناعات الهامه والمربحه والتي تدر عائد 

مال محدود ، وتتركز على انتاج عبوات صغیره من رأسوبتكلفة قلیله لمن یملك كبیر
من كافة أنواع البقولیات ، ) كیلو غرام١(، ) نصف كیلو غرام(، )كیلو غرامربع(فئة 

.البهاراتالمكسرات ،

صناعة التعبئة والتغلیف هي
من الصناعات الهامه والمربحه والتي تدر عائد كبیر وبتكلفة قلیله لمن یملك 

نصف ( ، )ربع كیلو غرام(مال محدود ، وتتركز على انتاج عبوات صغیره من فئة رأس
.من كافة أنواع البقولیات ، المكسرات ، البهارات) كیلو غرام١(، ) غرامكیلو

مكونات المشروع
یتكون المشروع من وحدتین

وحدة الانتاج: اولا 
وهي الوحده التي تقوم بعملیة التعبئة وتكون حسب امكانیات المستثمره اما ان 

ه لاتحتاجیدویه او ان یكون هناك مكنه تعبئة وتغلیف اوتوماتیكیه ، والتعبئه الیدویتكون
أكثر من

.جنیه١٥٠٠میزان الكتروني سعر المیزان الواحد في حدود 

 بــدیل ( جنیــه ١٥٠٠٠مكینــة تغلیــف ذات خاصــیة شــفط الهــواء مــن العبــوه الســعر
).الاستغناء عنهأول یمكن

 جنیه١٥٠٠عادیه وسعرها في حدود ) نهایة طرفیه( مكینة تغلیف بلاستك.

یتم تأمینهـا مـن ( تكون مطبوع او ساده حسب الرغبه أكیاس بلاستك ذات أحجام
. (البلاستك مباشره للحصول على سعر أفضلمصانع

 ـــه ـــوات البلاســـتیكیه ) كرتـــون كرافـــت( كـــراتین بنی ذات أحجـــام منوعـــه لوضـــع العب
.ویمكن طباعة الاسم التجاري علیهابداخلها،

 جنیه٥٠٠) ستیلاستانلس( طقم جاروف وزن.
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 تجهیز ورصطاولات.

 ٩٠٠مكـــائن تـــرقیم لوضـــع تـــاریخ التعبئـــه علـــى العبـــوه الســـعر فـــي حـــدود ٢عـــدد
.الواحدهللمكنه

وحدة التسویق
وهي الوحده المعنیه بتسویق المنتج في شكله النهائي إما بلإتصال المباشر 

المتوقعین او توظیف مندوبات تسویق لتسویق المنتج ومتابعة الطلبیات علمابالعملاء
.الافضل عدم التوسع في توظیف مندوبات وخاصة في بدایات المشروعبانه ومن

 جنیــه ٢٣٠٠٠وســعرها یمكــن أن یكــون فــي حــدود ) بضــاعه( تــوفیر ســیارة فــان
.طسالقوستكون ب)للفان الصغیر(

 السائق یجب أن یعرف جیدا منطقة او مناطق التوزیـع المقصـوده وذلـك مـن اجـل
ومــن الافضــل أن یمــنح ( لمســاعده فــي عملیــة التوزیــع الطلبیــات وحتــى اتوصــیل
%. ٢حدودعموله في+ راتب 

 صــــاحبة ( عــــدد ثلاثــــة أشــــخاص فــــي وحــــدة الانتــــاج إلــــىهــــذا المشــــروع یحتــــاج
، وحـدة التوزیـع نحتـاج ) عاملتـان، یمكـن الاسـتعانه بالعمالـه المنزلیـه+المشـروع

.السائق المنزليشخص واحدإلى

( جنیـه٢٥٠٠٠٠وسـعرها قرابـة ) فـل أوتوماتـك( تغلیـف وتعبئـه یمكن البدء بمكنة
.)المالرأستملك لمن

مال محدود أن تقلص من التكلفه رأسملك ییجب على المستثمر وخاصة من 
المستطاع ، ومن هذا المنطلق فإن هذا المشروع وامثاله یجب أن ینطلق من المنزل بقدر

مشاریع الناجحه والتي تدر عائد مرتفع او مستودع ، أو جراج وهذه هي الالخاص
فیها قلیله جدا بل مستبعده ولكن بشرط الاصرار على النجاح وبذل كل ومخاطر الخساره
.السبل من أجله

حسب أسعار السوق السائده% ٣٥نسبة الربح المتوقعه 
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لتوصیاتا
اك أن اهتمام الحكومة المصریة بتنمیة قطاع المشروعات الصغیرة یأتى من إدر 

فيمن إجمالى العمالة % ٧٥یستوعب نحو الذيووعى كاملین بأهمیة هذا القطاع 
القطاع یعتبر خطوة وعلى الرغم من مساندة الحكومة لهذا، القطاع الخاص غیر الزراعى

اتجاه دعم المشروعات الصغیرة والمتناهیة الصغر الإ أن رفع القدرات فيایجابیة 
. اتجاه توفیر المناخ الملائم لنموهفيتخاذ خطوات أكبر التنافسیة لهذا القطاع تتطلب ا

خدمة أهداف فيوفى هذا الإطار نوصى بالاتى بهدف تعظیم دور هذه المشروعات 
-:التنمیة الاقتصادیة المصریة

التعدیلات االضریبیة اللازمة بإعفاء تحفیز المشروعات الصغیرة من خلال إجراء-١
للتنمیة الاجتماعيات والغیر ممولة من الصندوق تحققها تلك المشروعالتيالأرباح 

حیث نلاحظ أن قانون الضرائب على الدخل رقم . من الضرائب لمدة حمس سنوات
بین المشروعات الصغیرة وفقا المعاملة الضریبیة فيقد فرق ٢٠٠٥لسنة ) ٩١(

ولة تحققها المشروعات الصغیرة والممالتياعفاء الأرباح إلىلمصدر التمویل وأشار 
هذا التمویل ولمدة خمسة سنوات من حدود نسبةفيللتنمیة الاجتماعيمن الصندوق 

حین لا یسرى هذا الإعفاء في. تاریخ مزاولة النشاط أو بدء الإنتاج بحسب الأحوال
.على المشروعات الممولة من مصادر أخرى

من خلال تشجیع البنوك على تقدیم التمویل اللازم للمشروعات الصغیرة والمتوسطة-٢
تطبیق نظام ضمان للقروض المقدمة لتلك المشروعات أو عن طریق قیام نظام 
للضمان الجماعى بین أكثر من فرد للحصول على قرض مشترك ولا شك أن هذا 

.النظام سیجعل عملیة التمویل من مؤسسات التمویل عملیة سهلة ومیسرة
مع ، ات الصغیرة والمتوسطةتتعامل معها المشروعالتيتوفیر دلیل شامل بالقوانین -٣

تحكم عملیات تسجیل التيالعمل على تیسیر الإجراءات والتشریعات والقوانین 
.الاقتصاد الرسمىفيالمنشأت الصغیرة ودمجها وتشغیل 

نشاء -٤ ٕ إدراج مخصصات مالة التجمعات الصناعیة من خلال العمل على تنمیة وا



١١٠

ح هذه التجمعات للبیع بسعر التكلفة لهذا الغرض ضمن الموازنة العامة للدولة ثم طر 
.أو بإیجار شهرى لأصحاب المشروعات الصغیرة

-:تنمیة صادرات المشروعات الصغیرة من خلال-٥
 إنشــاء شــركات أو بیــوت متخصصــة تــوفر المعلومــات اللازمــة لتلــك المشــروعات

.عن السلع المطلوبة للتصدیر وأماكن تسویقها وتوقیتها
لمنـتج النهـائى مـن خـلال تخفـیض التعریفـة الجمركیـة العمل على تخفـیض تكلفـة ا

ـــة النقـــل لهـــذه المنتجـــات وزیـــادة  ـــى المـــواد الخـــام المســـتوردة مـــع تخفـــیض تكلف عل
. جودتها بتوفیر ألات تكنولوجیة حدیثة بأقل تكلفة

تشجیع المشروعات الصغیرة للحصول على شهادة الجودة.
لمصالح الایرادیة المتعلقة إنشاء مجمع الخدمات الواحد لجمیع افيالتوسع -٦

.بتسجیل الشركات
توفیر الحمایة لتلك المشروعات من خلال نظام تأمینى لتلك المشروعات یضمن -٧

-:الأتى
 عــن طریــق مســاهمة المشــروع الصــغیر بقســط تــأمینى -:الحمایــة مــن الإفــلاس

سداد دیون المشـروع الصـغیر قبـل المشـروعات فيوذلك لاستخدامه ، یدفع شهریا
إفـــلاس مشـــروعات فـــيغیرة الأخـــرى حتـــى لا یكـــون إفـــلاس المشـــروع ســـببأ الصـــ
.أخرى

تلــك المشــروعات فــيمــن خــلال تــوفیر نظــام تــأمینى للعــاملین -:حمایــة العــاملین
.المنشأت الأخرىفيیوفر لهم الحمایة مثل العاملین 

الداخل فيمتخصصة لتسویق منتجات المشروعات الصغیرة إقامة معارض -٨
.والخارج

فيورة حصول المنشأت الصغیرة والمتوسطة على مستحقاتها من الباطن ضر -٩
الأوقات المتعاقد علیها عن طریق تفعیل مواد القانون الخاصة بتنمیة المشروعات 

عطاء الأولویة لتسویة مدفوعات الحكومة  ٕ التيالصغیرة بشأن فض المنازعات وا
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دة مع المنشأت الصغیرة تجاوزت تاریخ الاستحقاق لشركات القطاع الخاص المتعاق
.والمتوسطة

تحفیزالمنشأت الكبیرة على التعاقد مع المنشأت الصغیرة عن طریق تقدیم -١٠
الحكومة مزایا تفضلیة للشركات الكبیرة والمتعاقدة مع المنشأت الصغیرة والمتوسطة 

.المناقصات مثلا أو حوافز ضریبیبةفي
كلا من الوزارات والجهات فيإنشاء وحدة تنمیة المشروعات الصغیرة تعمیم -١١

الحكومیة بهدف التنسیق بینهم من خلال وحدة مركزیة لتنمیة المشروعات الصغیرة 
مجاله مثل فيبحیث تتولى كل وحدة البحث عن سبل تنمیة تلك المشروعات كلا 

أن قوم وزارة الصناعة بالبحث عن كیفیة توفیر المعدات الانتاجیة اللازمة لتلك 
، وزارة البحث العلمى بالبحث عن كیفیة تطویر وسائل الانتاجوقیام، المشروعات

فيوبحث وزارة التجارة الخارجیة عن سبل تعزیز القدرة التنافسیة لتلك المشروعات 
.غزو الأسواق الخارجیة

زیادة التدریب والتوعي لتلك المشروعات بإنشاء معهد خاص بالمنشأت الصغیرة -١٢
-:ة الأتیةوالمتوسطة یوفر البرامج التدریبی

تــــدریب المــــدیرین لزیــــادة الــــوعى لــــدى المســــئول عــــن المنشــــأت الصــــغیرة برنــــامج
.والمتوسطة

برنامج تدریب الفنى لرفع مهارة العاملین ولمواكبة التطبیقات.
 البــرامج الاداریــة لتقــدیم الخــدمات الارشــادیة الخاصــة بــالإدارة والتمویــل والضــرائب

ت الصـغیرة علـى أن یكـون بتكلفـة مدعومـة مـن وقوانین العمل المتعلقة بالمشروعا
.الحكومة

الاختصاصات بینها بحیث یتم فيزیادة التنسیق بین الوزارات ومنع التضارب -١٣
.المشروعات الصغیرة بكفاءة عالیةإلىتقدیم الخدمات المقدمة 

اتحاد الصناعات المصریة وذلك بإنشاء غرفة فيزیادة تمثیل تلك المشروعات -١٤
.غیرة والمتوسطةللصناعات الص
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ظل التوجه العالمى نحو اقتصادیات فيوختاما فأنه لابد من التأكید على انه 
أى بلد لم تعد مسئولیة الحكومة فيالسوق الحر وعدم تدخل الدولة فأن عملیة التنمیة 

عملیة التنمیة فيحیث أصبح مطلوب وبشدة من القطاع الخاص أن یكون القائد ، وحدها
عن طریق دعم تفعیل دور المشروعات قدم المستمر والتنمیة المستدامة لضمان إحرازالت

.الصغیرة
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الخاتمة
دعنا الأن نرتب أفكارنا بناء على ماتم عرضه خلال هذا البحث فى ضوء 

:الخطوات التالیة
فى أى مجال تمتلك الخبرة والمعرفة والكفاءة؟
إذن لتختر مجموعة من الأفكار التى لدیك خبرة بها.
 ابــدء باســتبعاد الأفكــار واحــدة تلــو الأخــرى حتــى تصــل الــى القكــرة التــى تســتطیع

.القیام بها وتحقق لك عائد جید
قم باختبار الفكرة وحاول أن تجمع أكبر قدر من المعلومات حولها.
ولـــتكن الدراســـة . قـــم بعمـــل دراســـة جـــدوى مبدئیـــة ثـــم أخـــرى تفصـــیلیة لتلـــك الفكـــرة

.دراسات الجدوىالتفصیلیة فى مكتب متخصص فى
 ســتجد نفســك فــى النهایــة قــد تمكنــت مــن الأجابــة علــى ســؤال كیــف تعمــل مشــروع

.صغیر وبالتالى توفیر فرصة كسب قوت یومك

)واالله المستعان على قصد السبیل( 
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المراجع
:أولا المراجع باللغة العربیة

الكتب
.٢٠٠٧، "أسباب فشل المشاریع الصغیرة"براهیم مروان جمیل، ا-١
فــي مجــال تنمیــة وتطــویردراســة مقارنــة لــبعض التجــارب الدولیــةالشــمبي، بیــومي-٢

.٢٠٠٨، القاهرة، ینایر المشروعات الصغیرة المتوسطة
غیرة كمــــدخل لتمتــــع المــــواطن المشــــروعات الصــــ"الأســــرج، بحســــین عبــــد المطلــــ-٣

.٢٠٠٧، "المصري بحقوقه الاقتصادیة
، كلیــة الهندســة، "المشــروعات الصــغیرة الفــرص والتحــدیات " ســید كاســب وآخــرون، -٤

الصـناعات الصـغیرة فـي المملكـة ، بن حمـد الصـلیععبد االله.٢٠٠٧جامعة القاهرة، 
.٢٠٠١، جامعة الملك سعود، العربیة السعودیة

فــيدور الصــناعات الصــغیرة والمتوســطة وأحمــد عبــد الفتــاح، ، رعبــدالعزیز مخیمــ-٥
،المنظمــة العربیبــة للتنمیــة الــدول العربــةفــيمعالجــة مشــكلة البطالــة بــین الشــباب 

.٢٠٠٧الاداریة، القاهرة، 
المشروعات الصغیرة كخیار للحد من البطالـة ومسـتقبل الشـباب فـي علي الحوات، -٦

٢٠٠٧، البلدان العربیة
المشاریع الصغیرة والمتوسطة وأهمیتها في الحد من البطالـة فـي "ر، فوزي أبو جز -٧

.٢٠٠٥، "فلسطین
المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة فـــي الأردن "، إیهـــاب مقابلـــة، مـــاهر المحـــروق-٨

.٢٠٠٦، "أهمیتها ومعوقاتها
.، الخرطوم"الصناعات الصغیرة في السودان"م ، ١٩٨٧وآخرون ، ،طه یوسف-٩
الرسائل العلمیة
فيد حلمى عبد اللطیف ، الصناعات الصغیرة وأثرها على مشكلة البطالة احم.١

.١٩٩٤مصر، رسالة ماجستیر، كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة، القاهرة، 
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تمویل نشاط المشروعات الصغیرة مع التطبیق على نادیه محمد عبد العال ، .٢
، كلیة الاقتصاد ، رسالة دكتوراهصناعات الغزل والنسیج بمنطقة شبرا الصناعیة 

. ١٩٩٧والعلوم السیاسیة ، القاهرة ، 
، رسالة الاقتصاد المصرىفيدور الصناعات الصغیرة عدلى حنا الشیخ ، علا.٣

.١٩٨٥ماجستیر ، كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة، القاهرة ، 
تمویل فيدور المؤسسات غیر المصرفیة ابراهیم فحجان ، محمودفادى.٤

، رسالة ماجستیر، معهد البحوث والدراسات العربیة، القاهرة، یرةالصغالمشروعات
٢٠٠٧.

، رسالة ماجستیر المال العامل وتمویل المشروعات الصغیرةرأسصبیح ، محمود.٥
.٢٠٠٥، كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة ، القاهرة، 

التقاریر والنشرات
القـــاهرة، معهـــد التخطـــیط ممـــدوح فهمـــي الشـــرقاوي، الصـــناعات الصـــغیرة وتنمیتهـــا،.١

.٢٦، ص ١٩٨١، ١٣٠٢القومي، مذكرة خارجیة رقم 
محمـــد فتحـــي صـــقر، واقـــع المشـــروعات الصـــغیرة والمتوســـطة وأهمیتهـــا الاقتصـــادیة، .٢

الإشــــكالیات وآفــــاق : المشــــروعات الصــــغیرة والمتوســــطة فــــي الــــوطن العربــــي،: نــــدوة
.٢٠٠٤ینایر ٢٢-١٢التنمیة، القاهرة، مصر، 

.٢٠٠٦، التقریر السنوي السادس، مي للتنمیةالبنك الإسلا.٣
سلســلة الحســابات القومیــة الربــع ســنویة ، الجهــاز المركــزي للتعبئــة العامــة والاحصــاء .٤

.٢٠٠٦_٢٠٠٠للأعوام 
تأهیـــــل المؤسســـــات الصـــــغیرة : بـــــن عنتـــــر بـــــن عبـــــد الـــــرحمن، ورقـــــة عمـــــل بعنـــــوان.٥

قتصــادیة الدولیــة، والمتوســطة فــي الجزائــر وتعظــیم مكاســب الانــدماج فــي الحركــة الا
.٢٦/١١/٢٠٠٧-٢٥الملتقى العربي للصناعات الصغیرة والمتوسطة، صنعاء 

، مركــز أضــواء للبحــوث !تتـرددولا... الصــغیرمشــروعكشـلبي، ابــدأمحمــدبــننبیـل.٦
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.٢٠٠٨والدراسات السیاسیة والإستراتیجیة، 
ــــ.٧ ــــت، أی ــــت، المشــــروعات الصــــغیرة فــــي الكوی ــــي الكوی ار غرفــــة التجــــارة والصــــناعة ف

٢٠٠٥.
المنشـــــات الصــــغیرة محركــــات أساســــیة لنمــــو الغرفــــة التجاریــــة الصــــناعیة الســــعودیة، .٨

.منشوداقتصادي
ـــة القـــوى .٩ مـــؤتمر العمـــل العربـــي، منظمـــة العمـــل العربیـــة، الإســـتراتیجیة العربیـــة لتنمی

.٢٠٠٣العاملة والتشغیل، 
العـــدد –ینالمجلـــد الســـادس والاربعـــ_ المصـــريالمجلـــة الاقتصـــادیة للبنـــك المركـــزى .١٠

٢٠٠٦-٢٠٠٥الرابع لعام 
خطــة قومیــة وبــرامج لتنمیــة الصــناعات الصــغیرة مــع الاســتفادة مــن " مجلــس الشــورى .١١

٢٠٠٣، "تجارب الدول الأخرى
محمــــد إبــــراهیم محمــــد، كیفیــــة اعــــداد دراســــة جــــدوى لمشــــروع صــــغیر، وزارة التجــــارة .١٢

.٢٠٠٦والصناعیة المصریة، یونیو 
ــــي المشــــروعات مركــــز أضــــواء للبحــــوث والدراســــات.١٣ ــــة ف الإســــتراتیجیة، تجــــارب دولی

.٢٠٠٨، www.adhwaa.orgالصغیرة والمتوسطة، 
.٢٠٠٦، "المشاریع الصغیرة والمتوسطة"مركز الإمارات للدراسات والأبحاث، .١٤
ــ٣٧ملتقــى المشــروعات الصــغیرة والمتوســطة، نشــرة اقتصــادیة شــهریة، العــدد .١٥ و ، یولی

٢٠٠٨.
تنمیــة الصــناعات الصــغیرة "م، ١٩٩٨المنظمــة العربیــة للتنمیــة الصــناعیة والتغذیــة، .١٦

.، القاهرة"والمتوسطة في الدول العربیة
یونیـــو / ابریــل) ١١(العــدد، )١(المجلــد، التقریــر الربــع ســـنوى، وزارة التجــارة الخارجیــة.١٧

٢٠٠٥
ــــدرة التنافســــیة للمنشــــأت الصــــغیر ، وزارة المالیــــة.١٨ ــــز الق ــــية والمتوســــطة تعزی ، مصــــرف

.٢٠٠٤نوفمبر ، القاهرة

www.adhwaa.org
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